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1. PREDGOVOR
Dragi bralec,

CSV - Referencni priro¢nik, ki so ga soustvarjale organizacije FA-Magdeburg iz
Nemcije, Institute Of Entrepreneurship Development (IED-GR) iz Grcije,
Zavod Za Izobrazevanje In Kulturo érnomelj (ZIK) iz Slovenije,

For a Better World (DIDI-TR) iz Turcije, Instituto de Tecnologias Avancadas
para a Formacao Lda (ISTEC-PT) iz Portugalske, Liceul Tehnologic “Alexandru
Domsa”; (LTAD-RO) and RoGePa SRL iz Romunije, Lodzka Izba Przemyslowo-
Handlowa (LCIC-PL) iz Poljske kot del projekta Erasmus+ , Creating Shared
Value@Vet” (Ustvarjanje skupne vrednosti), financiranega s strani nemske nacion-
alne agencije, se osredotoc¢a na prakse CSR (druzbene odgovornosti podjetij). CSV
- Referencni vodnik temelji na kombinaciji raziskav in intervjujev, ki so jih partnerji
v projektu izvedli s podjetji in delezniki v svojih drzavah.

Po definiciji EU vkljuCuje CSR podjetja, ki druzbene in okoljske skrbi prostovoljno
vklju€ujejo v svoje poslovne dejavnosti in interakcije z delezniki. Definicija poudarja,
da CSR zajema tako druzbene kot okoljske vidike, naj bi bil vkljucen v poslovno
strategijo in dejavnosti ter je prostovoljen koncept. Poleg tega CSR vkljucuje nacin,
kako podjetja komunicirajo s svojimi notranjimi in zunanjimi delezniki, kot so zapo-
sleni, stranke, nevladne organizacije in javne oblasti.

Ta Vodnik izpostavlja potenciale CSR/CSV kot orodje, ki bi lahko koristilo zasebnemu
sektorju in ustvarjalo priloZznosti za trajnostni razvoj. S poudarjanjem pomena ust-
varjanja skupne vrednosti pri doseganju trajnostnega razvoja v povezanih drzavah,
bi ta analiza lahko sluZila kot vodnik o CSR za razli¢ne akterje, ki segajo od zasebnega
sektorja do vlade. Ne obsega le Siroke slike o CSR v mednarodnih standardih, temvec
podrobno pojasnjuje dejavnike CSR. Prav tako so v tej publikaciji na voljo informacije
o dejavnikih in pogojih, ki vplivajo na prakse CSR, ter priporocila za prihodnje
dejavnosti za oblikovanje pristopa k CSR v povezanih drzavah.

CSR je postal tako pomemben in priljubljen koncept skupaj z vzponom pomena
trajnostnega razvoja na svetu. PodjetniSkemu svetu je postalo jasno, da trajnostni
razvoj ni vec le skrb vlad in povezanih nevladnih organizacij, temvec bi morali takoj
zaceti skrbeti tudi za trajnost virov in ¢loveski razvoj poleg svoje finan¢ne vzdrznosti.
V tem smislu je vzpostavitev dialogov med vec delezniki in partnerstev med vsemi
temi akterji postala izjemno pomembna.

CSR in trajnostni razvoj se ne moreta veC obravnavati kot dva loCena koncepta;
postalo je ocitno, da slednjega ni mogoce dosecli brez ustreznega pristopa CSR s
strani zasebnega sektorja.

To porocilo je lahko koristno za podjetja, organizacije in izobrazevalne ustanove
(predvsem ponudnike poklicnega izobrazevanja in usposabljanja), pa tudi za
samostojne delavce, raziskovalce, odloCevalce in druge deleznike, ki jih zanima ta
tema.

Iskreno upamo, da bo ta publikacija za vas bralce koristna in bo prispevala k
vasemu dojemanju razmerja med CSR in trajnostnim razvojem!
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2.UVOD

Erasmus+ projekt ,Creating Shared Value@Vet” je pripravil porocilo o CSR (druzbeni
odgovornosti podjetij), osnovano na lokalnem kontekstu vsakega partnerja. To
porocCilo je namenjeno zagotavljanju informacij o praksah CSR v Nemdciji, Sloveniji,
Turciji, Romuniji, Grdiji, Portugalski in Poljski, in temelji na rezultatih raziskav ter
intervjujev s podjetji in delezniki.

Creating Shared Value (CSV) je koncept, ki sta ga razvila Michael Porter in Mark
Kramer. Razvil se je kot odgovor na omejitve tradicionalnih pristopov k druzbeni od-
govornosti podjetij (CSR), ki pogosto obravnavajo druzbene in okoljske pobude kot
lo¢ene od osnovnih poslovnih dejavnosti. Porter in Kramer sta predlagala nov pogled,
ki vkljucuje druzbeni vpliv v poslovno strategijo.

Koncept CSV je bil prvi¢ predstavljen v ¢lanku z naslovom "Creating Shared Value",
objavljenem v reviji Harvard Business Review leta 2011. V ¢lanku sta Porter in Kra-
mer trdila, da bi morala podjetja skusati ustvarjati ekonomsko vrednost na nacin, ki
hkrati generira druzbeno vrednost. Poudarila sta pomen usklajevanja poslovnih ciljev
s potrebami druzbe ter izpostavila, da resevanje druzbenih izzivov lahko privede do
novih trznih priloZnosti in dolgoro¢nega poslovnega uspeha.

CSV predlaga, da podjetja istocasno zasledujejo dobickonosnost in druzbeni napre-
dek z identifikacijo in obravnavo druzbenih problemov preko svojih osnovnih poslov-
nih operacij. S tem, ko ustvarjajo skupno vrednost, podjetja lahko prispevajo k
blaginji skupnosti in reSujejo druzbene izzive, hkrati pa spodbujajo svojo lastno gos-
podarsko rast.

Obstajajo tri klju¢na nacela CSV:

e Ponovna doloCitev namena podjetja: Podjetje se ne sme osredotocati samo
na maksimizacijo vrednosti delnicarjev, temvec¢ mora tudi ustvariti druzbeno
in okoljsko vrednost.

e Osredotocenje na presecis¢e poslovnih in druzbenih potreb: Podjetje mora
identificirati druzbene in okoljske izzive, ki so relevantni za njegovo poslo-
vanje, ter razviti strategije za njihovo obravnavo na nacin, ki ustvarja
ekonomsko vrednost.

e Ustvarjanje skupne vrednosti skozi inovacije: Podjetje mora uporabiti svoje
osnovne kompetence in strokovnost za ustvarjanje inovativnih resitev, ki
naslavljajo druzbene in okoljske izzive, hkrati pa ustvarjajo ekonomsko vred-
nost.

Vendar pa se koncept korporativhe druzbene odgovornosti nanasa na obveznost
podjetja, da deluje eti¢no in trajnostno, pri cemer uposteva svoj druzbeni, ekoloski
in ekonomski vpliv na razlicne interesne skupine. Je integriran onkraj zakonskih
zahtev v poslovne procese podjetja in interakcije z delezniki. Njen pristop sega preko
kratkoroCnih ciljev dobicka podjetja in spodbuja podjetje, da aktivno prispeva k
blaginji druzbe in planeta. Iniciative CSR lahko vkljuCujejo odgovorno poslovno
prakso, skrb za okolje, filantropijo, angaziranost v skupnostih, blaginjo zaposlenih,
eti¢no oskrbo in Se vec.
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Specificen obseg in dejavnosti se lahko razlikujejo od podjetja do podjetja, vendar je
osnovno nacelo uravnoteziti komercialni uspeh s socialno in okoljsko odgovornostjo.

Po definiciji EU je CSR opredeljen kot:

Koncept, pri katerem podjetja prostovoljno integrirajo socialne in okoljske
pomisleke v svoje poslovne operacije ter v interakcijo s svojimi delezniki.

o Zgornja definicija EU o CSR poudarja pomembne vidike koncepta, da kljub
angleskemu izrazu druzbena odgovornost podjetja zajema druzbene in
okoljske tematike.

CSR ni in ne bi smel biti lo¢en od poslovne strategije in operacij, ampak gre za
vklju€evanje socialnih in okoljskih pomislekov v poslovno strategijo in operacije. CSR
je prostovoljen koncept.

Drugi pomemben vidik CSR je, kako podjetja vstopajo v interakcijo s svojimi
notranjimi in zunanjimi delezniki (zaposleni, stranke, nevladne organizacije, javne
oblasti itd.). V vodniku po referencah CSV je koncept CSR predvsem osnovan na
upravljanju in odzivanju na socialne, okoljske, SirSe ekonomske in eti¢ne izzive - ter
v kolikSni meri so podjetja odzivha na pri¢akovanja deleznikov v zvezi s temi
vprasaniji.

Druzbena odgovornost podjetij, se nanasa na odgovornost podjetja do druzbe v
smislu trajnostnih poslovnih praks. CSR se nanasa na odgovornost podjetja za njen
vpliv na druzbo. To vkljuCuje socialne, okoljske in ekonomske vidike, kot je na primer
opisano v mednarodno priznanih referenc¢nih dokumentih o CSR, med katerimi
izstopajo temeljna ILO deklaracija o vecnacionalnih podjetjih in socialni politiki,
Smernice OECD za vecnacionalna podjetja, Smernice Zdruzenih narodov o podjetjih
in ¢lovekovih pravicah, Globalni dogovor ZN in ISO 26000. Konkretno vkljucuje
postene poslovne prakse, upravljanje s ¢loveskimi viri, ekonomi¢no rabo naravnih
virov, zascito podnebja in okolja, iskreno zavezanost lokalni skupnosti in tudi
odgovornost v globalni dobavni verigi.

Odkar je bil uveden, je koncept CSV pridobil pomembno pozornost in se uporablja v
razlicnih industrijah in regijah po vsem svetu. Vplival je na nacin, kako se podjetja
lotijo svoje druzbene odgovornosti in spodbudil premik k bolj strateskim in
integriranim pristopom k druzbenemu vplivu. SpecifiCen obseg in dejavnosti se lahko
razlikujejo od podjetja do podjetja, vendar je osnovno nacelo uravnoteziti komercialni
uspeh s socialno in okoljsko odgovornostjo.

Povezani pojmi in glavna podrocja (v Nemciji):

Trajnostnost: Nemcija mocno poudarja trajnostni razvoj in okoljsko odgovornost.
Podjetja v Nemciji pogosto dajejo prednost trajnostnim praksam, kot so
zmanjsevanje emisij ogljika, spodbujanje obnovljive energije in izvajanje okolju
prijaznih proizvodnih procesov.

Druzbeni vpliv: Nemska podjetja se aktivnho vkljuCujejo v druzbene pobude in
prispevajo k blaginji druzbe. Podpirajo razlicne podrocja, kot so izobrazevanje,
zdravstvo, zmanjSevanje revscine in spodbujanje raznolikosti ter vkljuCenosti na
delovnem mestu.

Korporativno upravljanje: Nemcija ima dobro razvito strukturo korporativhega
upravljanja, ki poudarja transparentnost, odgovornost in odgovorno poslovno prakso.
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Podjetja v Nemciji sledijo nacelom dobrega upravljanja, vkljuéno z eti¢nim
ravnanjem, pravicami delni¢arjev in ucinkovitim nadzorom nad upravnim odborom.
Odgovorna dobavna veriga: NemsSka podjetja dajejo pomen zagotavljanju
odgovornih praks v celotni dobavni verigi. To vkljucuje spodbujanje postenih delovnih
praks, zagotavljanje varnosti delavcev in spremljanje okoljskih vplivov v njihovih
dobavnih verigah.

VkljuCevanje deleznikov: Nemska podjetja priznavajo pomembnost sodelovanja z
delezniki, vkljuéno s zaposlenimi, strankami, skupnostmi in nevladnimi
organizacijami. Aktivno iSCejo povratne informacije in sodelujejo z delezniki pri
ucinkovitem resevanju druzbenih in okoljskih vprasanj.

Druzbeno podjetnistvo: V Nemciji obstaja razvito podrocje druzbenega podjetnistva,
kjer so podjetja vodena z druzbenim ali okoljskim poslanstvom. Ta podjetja
zdruzujejo poslovne principe z druzbenimi cilji, da bi ustvarila pozitivhe spremembe
v druzbi.

Poro¢anje in transparentnost: Nemska podjetja pogosto objavljajo porocila o
trajnosti, da razkrijejo svoje aktivnosti in uspesSnost na podro¢ju CSR. Ta porocila
zagotavljajo transparentnost in odgovornost, kar omogoca deleznikom oceno
druzbenega in okoljskega vpliva podjetja.

Sodelovanje in partnerstva: V Nemciji je pogosto sodelovanje med podjetji,
nevladnimi organizacijami in vladnimi entitetami za obravnavanje druzbenih in
okoljskih izzivov. Javho-zasebna partnerstva in pobude spodbujajo skupne napore za
dosego ciljev trajnostnega razvoja.

Pomembno je opozoriti, da se lahko prakse CSR razlikujejo med podjetji in panogami
v vsaki drzavi. Medtem ko imajo nekatera podjetja lahko celovite strategije CSR, se
druga osredotocajo na doloc¢ena podrocja glede na svojo panogo, vrednote in
pricakovanja deleznikov.
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3.0ZADJE Z ANALIZO LOKALNEGA KONTEKSTA

I. Nemdija
V zadnjih 70 letih je Nemcdija dozivela pomembne razvoje na podrocju Ustvarjanja
Deljene Vrednosti (CSV). Tu so nekateri klju¢ni vidiki, ki jih velja upostevati:

Trajnostni gospodarski razvoj: Nemcija se je razvila v vodilno gospodarstvo, pri
¢emer vse bolj poudarja trajnost in druZbeno odgovornost. Stevilna podjetja so
prilagodila svoje poslovne modele, da bi vkljucila druzbene in okoljske vidike.
Pravni okvir: Zvezna republika Nemcija je uvedla vecC zakonov in predpisov, ki
podjetja prisilijo, da vkljucijo druzbene in okoljske dejavnike v svoje poslovne prakse.
Sem spadajo Zakon o izvajanju direktive o CSR in Zakon o izboljSanju trajnosti in
raznolikosti.

Trajnostni prehod v energetiki: Nemcija si je zadala cilj, da do leta 2050 doseze
pretezno oglji¢cno nevtralno oskrbo z energijo. To je privedlo do moc¢nega poudarka
na obnovljivi energiji in energetski uc¢inkovitosti. Stevilna podjetja so vloZila v to
podrocje in razvila inovativne resitve.

Druzbena odgovornost podjetij: Skozi leta so nemska podjetja vse bolj vkljucena
v druzbene tematike. To se kaze skozi pobude, kot so ustvarjanje delovnih mest za
ogrozene skupine prebivalstva, spodbujanje izobrazevalnih programov ali podpora
neprofitnim projektom.

Trajnostne poslovne prakse: Nemska podjetja vse veclji poudarek dajejo
trajnostnemu poslovanju, ucinkovitosti virov in okolju prijazni proizvodnji. Stevilna
podjetja so uvedla sisteme za upravljanje z okoljem in zasledujejo celovite trajnostne
strategije.

Dialog in sodelovanje: Nemcija ima razlicne platforme in pobude, ki spodbujajo
dialog med podjetji, vlado in civilno druzbo. Ta sodelovanje pomaga spodbujati
izmenjavo najboljsih praks in iskanje skupnih resitev za druzbene izzive.

Ti razvoji kazejo, da je Nemcija v zadnjih 70 letih dosegla pomemben napredek pri
Ustvarjanju Deljene Vrednosti. Na zakonodajni ravni in v poslovnih praksah je bil
vzpostavljen mocnejsi obcutek za druzbeno in okoljsko odgovornost. Kljub temu so
Se vedno izzivi in prostor za nadaljnji napredek pri spodbujanju trajnostnega in
druzbeno odgovornega gospodarskega razvoja.

Na splosno je mogoce opaziti, da se zavest in praksa Ustvarjanja Deljene Vrednosti
(CSV) krepi po vsej Evropi. Stevilne evropske drzave so ustvarile pravne in kulturne
okvire, ki spodbujajo podjetja k prevzemanju druzbene odgovornosti. Zavedanje
pomembnosti trajnosti in druzbene odgovornosti Se naprej narasca in prihaja do vse
vecje izmenjave dobrih praks in sodelovanja med drzavami.

Razvoj zavesti o Ustvarjanju Deljene Vrednosti (CSV) je bil v Nemdiji Se posebej
spodbujen s pravnim okvirom. V primerjavi z nekaterimi drugimi evropskimi
drzavami je Nemcija podjetjem uvedla zelo ambiciozne zakonske zahteve glede CSR
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in trajnostnega poslovanja. Direktiva EU o CSR je bila v Nemciji hitro izvedena in
presega minimalne zahteve. To spodbuja viSjo raven preglednosti in odgovornosti v
Nemcdiji.

Poleg tega v Nemdciji obstaja mocna kulturna zavest in tradicija druzbene
odgovornosti ter soodlo¢anja. Pomembnost druzbene odgovornosti in trajnostnega
delovanja je visoko cenjena v druzbi in se zato Se posebej odraza v potrosniskih
stalis¢ih in povprasevanju po trajnostnih izdelkih in storitvah.

Korporativna struktura v Nemciji ima mocno industrijsko osnovo z znatnim Stevilom
srednje velikih podjetij. Ta imajo pogosto dolgo tradicijo in tesne vezi z lokalnho
skupnostjo. Zlasti v sektorju MSP so vklju¢ena v regionalne mreze in imajo mocne
vezi s svojimi zaposlenimi ter lokalnim okoljem. To lahko pozitivno vpliva na izvajanje
CSV in na pripravljenost prevzeti druzbeno odgovornost.

Nemska podjetja so na splosSno zelo dobra pri poro¢anju o svojem trajnostnem
delovanju. To je okrepljeno z narascajocCim pritiskom investitorjev, strank in drugih
deleznikov, da zagotovijo informacije o druzbenih in okoljskih vplivih. Raznolik in
neodvisen tisk zagotavlja, da je kakovost porocanja o trajnosti v Nemciji pogosto
med najboljSimi v Evropi.

Splosne znacilnosti Nemcije:

- znana je po svoji mocni zavezanosti trajnosti. Tematike, povezane s
trajnostnimi poslovnimi praksami, obnovljivo energijo, kroznim
gospodarstvom, ekoloskimi pobudami in zmanjSevanjem oglji¢nega odtisa, so
pogosto obravnavane.

- poudarja pomembnost druzbenih vprasanj, kot so raznolikost,
vkljucevanje in socialna blaginja. Tematike, povezane z uravnotezenimi
praksami zaposlovanja, enakostjo spolov, enakimi moznostmi, socialno
integracijo marginaliziranih skupin in korporativno filantropijo, so pogosto
raziskane.

- poudarja eti¢cno ravnanje in odgovorno poslovno vedenje. Tematike,
povezane z etiko poslovanja, ukrepi proti korupciji, transparentnim
upravljanjem, odgovornostjo v dobavni verigi in pravicnimi trgovskimi
praksami, so pogosto obravnavane.

- ceni vkljucevanje deleznikov in sodelovanje. Obravnava tematike,
povezane z vkljuCevanjem zaposlenih, strank, skupnosti, nevladnih organizacij
in javnih organov za vzajemno korist, kot tudi partnerstvi in dialog med vec
delezniki.

- poudarja transparentno porocanje in razkrivanje prizadevanj na
podroc¢ju druzbene odgovornosti. VkljuCuje tematike, povezane s
poroCanjem o trajnosti, nefinan¢nim poroc¢anjem, komuniciranjem o druzbeni
odgovornosti in zagotavljanjem trajnostne uspesnosti.

- ima razvit ekosistem druzbenega podjetniStva. Poudarja tematike,
povezane z druzbeno inovacijo, socialnimi podjetji, vlaganju v vpliv in
podpornimi pobudami za druzbeno podjetnistvo.
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poudarja pomen trajnostnih dobavnih verig. Tematike, povezane z
odgovornim nabavo, vkljuCevanjem dobaviteljev, sledljivostjo, pravicami
delavcev in ocenjevanjem okoljskega vpliva v dobavnih verigah, so
obravnavane.

je aktivna pri spodbujanju trajnostnega financiranja in odgovornih
nalozb. Spodbuja zeleno financiranje, trajnostne naloZzbene strategije,
integracijo ESG (okoljskih, druzbenih in upravljavskih) vidikov ter merjenje in
poro¢anje o vplivu v financiranju.

PREGLED SEKTORJEV

Nemcija ustvari najvecdji bruto domacdi proizvod (BDP) na vel podrocjih, ki so
pomembna za koncept Ustvarjanja Deljene Vrednosti (CSV). Tu so nekateri naj-
pomembnejsi:

Industrija in proizvodnja: Nemcija ima mo¢no industrijsko in proizvodno
bazo, zlasti v sektorjih, kot so avtomobilska industrija, strojnistvo, kemikalije,
elektroindustrija in farmacevtska industrija. Ti sektorji pomembno prispevajo
k BDP (2022: 23,5% = 1,03 milijarde €) in zagotavljajo delovha mesta in
vrednost vzdolz dobavne verige.

Storitve: Storitveni sektor ima prav tako pomembno vlogo v nemskem gos-

podarstvu (2022: BDP 69,3%= 2,43 milijarde €). To vklju¢uje podro¢ja, kot so

financne storitve, svetovanje pri upravljanju, informacijska tehnologija, logis-
tika, turizem in zdravstvo. Podjetja na podrocju storitev ustvarjajo vrednost
za stranke, zaposlene in druzbo kot celoto.

Gradbenistvo: Ta sektor v gradbeni industriji ustvari 6% bruto dodane vred-
nosti v Nemdiji (2022: BDP 6%).

Raziskave in razvoj: Nemcija ima mocno kulturo inovacij in vlaga v raziskave
in razvoj. To vkljucuje podrocja, kot so nove tehnologije, obnovljive energije,
medicina, biotehnologija in avtomatizacija. Raziskave in razvoj ustvarjajo novo
znanje in tehnologije, ki imajo potencial za ustvarjanje tako ekonomskih kot
druzbenih koristi.

Okoljska tehnologija in obnovljive energije: Nemcdija je prevzela vodilno
vlogo pri razvoju in uporabi okoljskih tehnologij in obnovljivih virov energije.
Razsiritev obnovljivih virov, kot sta veter in son¢na energija, ne samo da
pozitivno vpliva na okolje, temvec tudi ustvarja delovna mesta in gospodarske
priloznosti.

Izobrazevanje in raziskave: Nemski izobrazevalni sistem se mocno
osredotoca na usposabljanje in raziskave. Visoke Sole, univerze in raziskovalne
ustanove imajo pomembno vlogo pri generiranju znanja in izobrazevanju
usposobljenih delavcev, ki prispevajo k gospodarskemu razvoju drzave.
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69.3%

Share in GDP

23.5%

1.2%
Services Production industry (excl. Construction Agriculture, forestry and
construction) fishery

Source: https://www.statista.com/

BDP Nemcija 2022 3869,9 milijard

Avtomobilska industrija €506.2 milijard
Strojnistvo €221 milijard
Kemicna industrija €161.2 milijard
Elektronska industrija €52.3 milijard
Prehrambena industrija €218.57 milijard
Tekstilna industrija €12.8 milijard
Industrija umetnih mas €84.9 milijard
Gradbenistvo €175 milijard

Pomembno je opozoriti, da se ta podroc¢ja ne smejo obravnavati izolirano. Pogosto
obstajajo vzajemni odnosi in sinergije med njimi. Kljub temu so omenjeni sektorji
pomembni gonilniki gospodarske rasti in imajo potencial za ustvarjanje pozitivnih
druzbenih koristi prek inovativnih pristopov in upostevanja nacel Ustvarjanja Deljene
Vrednosti (CSV).

Zgodovinski razvoj

Obstajajo zgodovinski razlogi, ki prispevajo k temu, da je Nemcija Se posebej odprta
za Ustvarjanje Deljene Vrednosti (CSV).

Nekateri pomembni dejavniki so ustanovitev socialno trznega gospodarstva po drugi
svetovni vojni, poudarek na korporativni druzbeni odgovornosti in ravnotezje med
ekonomsko ucinkovitostjo in socialno pravi¢nostjo. Enoten sistem korporativnhega
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soodlocanja v Nemciji omogoca dialog med zaposlenimi in delodajalci ter uposteva
socialne pomisleke. Mo¢no okoljsko gibanje in drzavljansko angaziranje sta ustvarila
zavedanje ekoloske in druzbene odgovornosti. Poleg tega je zdruzitev Nemcije
povecCala zavedanje o CSV, saj je vkljucevanje nekdanje Vzhodne Nemcije ter
reSevanje socialnih in ekonomskih razlik zahtevalo vecje sodelovanje in socialno
odgovornost.

Ti zgodovinski pogoji so pripomogli k Sirokemu sprejemu koncepta korporativne
druzbene odgovornosti v Nemciji.

II. Slovenia

V zadnjih nekaj desetletjih je slovenska korporativna odgovornost dozivela
pomembne spremembe, ki odrazajo spreminjajoCa se druzbena pri¢akovanja in glob-
alne trende. V prvih letih po osamosvojitvi Slovenije leta 1991 je bila korporativna
odgovornost predvsem osredotoCena na skladnost z zakonskimi zahtevami in zago-
tavljanje financne stabilnosti. Vendar, ko se je drzava razvijala in integrirala v
Evropsko unijo, so slovenska podjetja zacela prepoznavati potrebo po uskladitvi
svojih praks z mednarodnimi standardi in najboljsimi praksami.

Opazna sprememba je bila narascajo¢ poudarek na trajnosti in okoljski odgovornosti.
Slovenska podjetja postajajo bolj osves¢ena o okoljskih vplivih svojih dejavnosti in
so sprejela ukrepe za zmanjsanje ogljicnega odtisa, spodbujanje energetske
ucinkovitosti in sprejemanje ekolodkih praks. Stevilna podjetja so sprejela obnovljive
vire energije, uvedla sisteme ravnanja z odpadki in vlagala v tehnologije, Ki
zmanjsujejo njihov okoljski vpliv.

Se ena pomembna sprememba je bilo priznanje pomena druzbene odgovornosti.
Slovenska podjetja so spoznala, da je njihov uspeh tesno povezan z blaginjo
skupnosti, v kateri delujejo. Razvila so pobude za podporo lokalnim skupnostim,
spodbujanje izobrazevanja in prispevanje k druzbenim vzrokom. Podjetja se aktivnho
vkljuCujejo v filantropske dejavnosti, prostovoljske programe in partnerstva z
neprofitnimi organizacijami za obravnavo druzbenih vprasanj, kot so revscina,
neenakost pri izobrazevanju in dostopnost zdravstvenih storitev.

Poleg tega se je osredotocenost povecala na eti¢ne poslovne prakse in korporativno
upravljanje. Slovenska podjetja so spoznala pomen preglednosti, odgovornosti in
postenih praks pri gradnji zaupanja s klju¢nimi delezniki. Uvedla so kodekse
ravnanja, izvajala trdne okvire korporativnega upravljanja in vzpostavila notranje
mehanizme za preprecCevanje korupcije, podkupovanja in neeticnega vedenja. To
spremembo so podprle spremembe zakonodaje in vse velje zavedanje o pomenu
eticnega ravnanja v globalnem poslovhem okolju.

Slovenska podjetja so naredila korake tudi pri spodbujanju raznolikosti, vklju¢enosti
in enakosti spolov. Sprejela so pobude za ustvarjanje vkljuCujoc¢ih delovnih mest,
spodbujanje enakih moznosti in odpravljanje diskriminacije. Prizadevanja se
usmerjajo v povecanje zastopanosti Zzensk na vodilnih polozajih ter odpravo razlike v
pladilu med spoloma. Ta poudarek na raznolikosti in vkljuc¢enosti ne odraza le
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spreminjajocih se druzbenih norm, temvec tudi krepi ustvarjalnost, inovativnost in
sploSno organizacijsko uspesnost.

Na splosno se je slovenska korporativha odgovornost razvila od pristopa,
osredotocenega na skladnost, do bolj proaktivne in celovite strategije. Podjetja vse
bolj vkljuCujejo druzbene, okoljske in eti¢ne vidike v svoje osnovne poslovne prakse.
Premik proti trajnosti, druzbeni angaziranosti, etichnemu vedenju in raznolikosti ter
vkljuCenosti odraza spreminjajoca se pri¢akovanja deleznikov in spoznanje, da so
odgovorne poslovne prakse klju¢ do dolgoro¢nega uspeha, odpornosti in pozitivhega
druzbenega vpliva.

Ustvarjanje deljene vrednosti (CSV) v slovenskih podjetjih je pridobilo velik pomen,
saj organizacije prepoznavajo povezanost svojega uspeha z blaginjo druzbe in okolja,
v katerem delujejo. Slovenska podjetja vse bolj sprejemajo CSV kot strateski pristop,
ki usklajuje poslovne cilje s potrebami druzbe. S svojimi osnovnimi operacijami
vkljucujejo druzbene in okoljske vidike ter aktivno iS€ejo priloZznosti za ustvarjanje
ekonomske vrednosti, hkrati pa naslavljajo druzbene izzive. Ta podjetja sprejemajo
trajnostne prakse, ki dajejo prednost ucinkoviti rabi virov, zmanjsujejo odpadke in
zmanjsujejo svoj okoljski odtis. Poleg tega vlagajo v lokalne skupnosti prek pobud,
ki spodbujajo izobrazevanje, zdravje in druzbeno blaginjo. Z aktivhim sodelovanjem
s klju¢nimi delezniki, vkljuéno z zaposlenimi, strankami in skupnostmi, slovenska
podjetja gradijo partnerstva za soustvarjanje inovativnih resitev, ki spodbujajo
druzbeni napredek in gospodarsko rast. S tem zagotavljajo dolgorocen uspeh in
trajnostni razvoj tako svojega poslovanja kot druzbe kot celote.

PREGLED SEKTORJEV

Slovenski bruto domaci proizvod (BDP) je sestavljen iz razlicnih sektorjev, ki
prispevajo k skupnemu gospodarskemu izvozu drzave in so pomembni za koncept
ustvarjanja deljene vrednosti (CSV). Tu je pregled nekaterih klju¢nih sektorjev in
njihovih prispevkov:

- Proizvodnja: Proizvodnja ima klju¢no vlogo v slovenskem gospodarstvu in
pomembno prispeva k BDP-ju. Drzava ima mocno industrijsko osnovo, pri
¢emer so sektorji, kot so avtomobilska industrija, farmacevtska industrija,
strojegradnja in elektri¢na oprema, izstopajoci. Slovenski proizvajalci so znani
po svojih visokokakovostnih izdelkih in konkurencnosti na mednarodnih trgih.

- Storitve: Sektor storitev je pomemben prispevek k slovenskemu BDP-ju. Ob-
sega Sirok spekter dejavnosti, vklju¢no s turizmom, financami, trgovino na
drobno, prometom in strokovnimi storitvami. Slovenske slikovite pokrajine,
zgodovinske znamenitosti in kulturne atrakcije so jo naredile priljubljeno tur-
isticno destinacijo, kar je spodbudilo rast v sektorjih gostinstva in prostega
casa.

- Kmetijstvo in gozdarstvo: Ceprav je prispevek kmetijskega sektorja k slov-
enskemu BDP-ju v zadnjih letih upadel, ostaja pomemben, Se posebej na po-
dezelju. Drzava ima ugodne pogoje za kmetijsko proizvodnjo, vklju¢no z rod-
ovitno zemljo in raznolikim podnebjem. Kmetijske dejavnosti vkljucujejo
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pridelavo pridelkov, rejo zivine in vinogradnistvo. Sektor gozdarstva prispeva
k gospodarstvu prek trajnostne proizvodnje lesa.

Gradbenistvo: Gradbeni sektor v Sloveniji je dozivljal nihanja zaradi gospo-
darskih ciklov. K BDP-ju prispeva prek stanovanjskih, komercialnih in
infrastrukturnih projektov. V zadnjih letih je poudarek na trajnostnih gradbenih
praksah in energetsko ucinkovitih stavbah.

Informacijska in komunikacijska tehnologija (IKT): Sektor IKT se je v
Sloveniji stabilno razvijal in postal bistven del gospodarstva. Vkljucuje razvoj
programske opreme, IT storitve, telekomunikacije in elektronsko poslovanje.
Slovenska podjetja so bila aktivna pri inovacijah in digitalni transformaciji, kar
je prispevalo k gospodarski rasti in ustvarjanju delovnih mest.

Energija: Sektor energije v Sloveniji zajema proizvodnjo elektricne energije,
distribucijo in obnovljive vire energije. Drzava je vlagala v projekte obnovljive
energije, kot so hidroelektrarne, vetrne farme in son¢ne elektrarne. Poudarek
na Cisti energiji prispeva tako k BDP-ju kot k okoljski trajnosti.

ZGODOVINSKI RAZVOJ]

Zgodovinski dogodki, ki so vplivali na to, da so slovenska podjetja zacela upostevati
korporativho odgovornost in ustvarjanje deljene vrednosti kot pomembne dele
svojega gospodarstva, vkljucujejo:

Prehod iz socializma: Slovenija je v zacetku 90. let dozivela pomemben
prehod iz socializma v trzno gospodarstvo. Ta prehod je prinesel spremembo
v poslovno razmisljanje, ki je poudarjalo potrebo po prilagajanju podjetij
trznim zahtevam in konkurenci v globaliziranem svetu. Kot del tega prehoda
so slovenska podjetja prepoznala pomen odgovornih poslovnih praks za
pridobitev konkurencne prednosti in privabljanje investicij.

Clanstvo v Evropski uniji: Slovenija je postala ¢lanica Evropske unije leta
2004. Clanstvo v EU je prineslo sprejetje evropskih predpisov in direktiv, ki
vkljuCujejo zahteve glede varstva okolja, delovnih standardov in
korporativnega upravljanja. Slovenska podjetja so se morala uskladiti s temi
standardi, kar je pripeljalo do vecje osredotolenosti na korporativno
odgovornost.

Globalizacija in internacionalizacija: Proces globalizacije in povecana
internacionalizacija poslovnih dejavnosti so izpostavili slovenska podjetja
globalnim trgom in mednarodni konkurenci. Da bi uspela v tem globaliziranem
okolju, so podjetja prepoznala potrebo po doseganju mednarodnih standardov
korporativne odgovornosti in trajnosti. To jim je omogocdilo gradnjo zaupanja
s partnerskimi podjetji po svetu, privabljanje tujih investicij in dostop do
globalnih dobavnih verig.

Okoljska ozavescenost: Slovenija je znana po svojih osupljivih naravnih
pokrajinah in biotski raznovrstnosti. Drzava ima mocno tradicijo okoljske
ozavescenosti, ki je vplivala na poslovno mentaliteto. Podjetja v Sloveniji so
prepoznala potrebo po zasditi in ohranjanju okolja, kar je vodilo v integracijo
trajnostnih praks in okoljske odgovornosti v njihovo delovanje.

Druzbene in kulturne vrednote: Slovensko druzbo zaznamuje pomen
socialne kohezije, postenosti in solidarnosti. Te vrednote so vplivale na
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poslovno kulturo, ki spodbuja podjetja k sodelovanju v druzbeno odgovornih
dejavnostih in prispevanju k blaginji skupnosti. Mocan obcutek druzbene
odgovornosti v slovenski druzbi je oblikoval pricakovanja deleznikov, vklju¢no
z zaposlenimi, strankami in SirSo javnostjo, kar spodbuja podjetja k prednostni
obravnavi korporativhe odgovornosti.

- Podpora in politike vlade: Slovenska vlada je igrala vlogo pri spodbujanju
korporativne odgovornosti prek podpornih politik in spodbud. Na primer, vlada
je izvajala razlicne programe in pobude za spodbujanje trajnostnega razvoja,
socialnega podjetnistva in odgovornih poslovnih praks. Ta podpora je ustvarila
spodbudno okolje za podjetja, da vkljucijo korporativho odgovornost v svoje
strategije.

III. Turdija

Pregled turSkega gospodarstva v zadnjih treh desetletjih poudarja visoko rast in in-
dustrializacijo skupaj z liberalizacijo financnih trgov. Od zgodnjih osemdesetih let
dalje si je Turdija prizadevala za integracijo svojega gospodarstva znotraj globalnega
okvira in izvedla vec¢ gospodarskih reform v ta namen. V nasprotju z gospodarskimi
politikami prejsSnjih desetletij, ki so temeljile na nadomescanju uvoza, so se v
osemdesetih letih preusmerili k modelu izvozno usmerjene industrializacije, z vecjim
zaupanjem v sile trga in zmanjsanjem prevlade javnega sektorja. Med glavnimi ses-
tavnimi deli reform iz osemdesetih let so povecanje izvoza, liberalizacija predpisov
za uvoz in tuje kapitalske nalozbe, prozna menjalna politika, privatizacija drzavnih
gospodarskih podjetij in deregulacija financ¢nih trgov (CBRT, 2002).

Ko primerjamo podatke iz leta 1980 in 2000, opazimo impresiven porast izvoza, Ki
se je povecal za desetkrat, delez izvoza v BDP pa je zrasel s 4,2 % na 19,8 %. EU je
glavni trgovinski partner Turcije, saj predstavlja 51 % celotnega izvoza in 45 %
uvoza. Glavni trgovinski partnerji Turcije so Se ZDA, drzave Bliznjega vzhoda,
Vzhodna Evropa in drzave SND. Prihaja tudi do spremembe v sestavi izvoza v prid
industrijskih proizvodov v primerjavi z kmetijskimi proizvodi. Poleg tradicionalnih
izvoznih dobrin, kot so tekstil in oblacila, Zelezo in jeklo, steklo in keramika, so del
izvoza tudi izdelki, kot so barvne televizije, elektri¢ni aparati, motorna vozila in
rezervni deli. Na splosSno je prislo do izjemne rasti v zmogljivosti industrijske pro-
izvodnje drzave (DEIK, 2006).

Kljub strukturnim reformam, izvedenim v osemdesetih letih, se integracija turSkega
gospodarstva v mednarodni sistem ni v celoti uresnicila. Med mnogimi dejavniki, ki
so prispevali k tej neuspesnosti, so kratkoro¢na usmerjenost ekonomskih politik, ki
so jih izvajale spreminjajoCe se vlade, ter zamuda nekaterih strukturnih reform na
podrocjih javnih financ in javnega upravljanja, ki imajo prednost. Posledi¢no so og-
romni primanjkljaji v javnem sektorju privedli do visoke inflacije vse do devetdesetih
let. Po drugi strani so zunanji Soki prinesli negativne okolis¢ine. Povecana ranljivost
za zunanje Soke zaradi liberalizacije kapitalskih racunov je skodovala Turdiji, kot tudi
drugim razvijajoCim se gospodarstvom. Na primer, Zalivska vojna leta 1990-1991 in
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Ruska kriza leta 1998 sta prinesli nenadne in mnozi¢ne povratne tokove krat-
koro¢nega kapitala (CBRT, 2002).

Gospodarski program, ki je bil izveden med decembrom 1999 in februarjem 2001 z
Mednarodnim denarnim skladom za obvladovanje inflacije in vzdrzevanje mak-
roekonomskih ravnovesij, je spodletel in februarja 2001 povzrocil znatno devalvacijo.
Po krizi leta 2001 pa je bila izvedena vrsta impresivnih strukturnih reform, ki so
prinesle visoke stopnje letne rasti v naslednjih letih. Rast BDP-ja v viSini 7,6 % je
bila dosezena leta 2005. Kar zadeva industrijsko proizvodnjo, so leta po krizi (2001)
prica stabilnemu povecanju proizvodnje in stopnjam izrabe zmogljivosti.

Zacetek pogajanj o polnem clanstvu z EU in IMF-jevo obravnavanje Turcije kot
uspesne zgodbe se lahko navede med pozitivne razvoje. V tem okviru je Turcija v
kratkoro¢nem in srednjerocnem obdobju ocenjena kot na poti trajne gospodarske
rasti (Argiden, 2006). Mednarodna raziskava: https://unglobalcompact.org/

PREGLED SEKTORJEV

Z ustreznimi zemljiskimi in podnebnimi pogoji je Turcija glavna proizvajalka stevilnih
kmetijskih proizvodov in kmetijstvo je pomemben sektor v Turciji tako v socialnem
kot v ekonomskem smislu. Ceprav je relativni pomen kmetijstva s¢asoma upadal, je
delez sektorja v turSkem gospodarstvu in zaposlovanju Se vedno veliko vecji od
evropskega povprecja. Sektor predstavlja 11,6 % BDP-ja po tekocih cenah v letu
2004, priblizno tretjina delovne sile pa je zaposlena v kmetijstvu. Medtem ko se je
delez industrijske proizvodnje in storitev poveceval v skupnem nacionalnem
dohodku, je delez kmetijstva dramati¢no padel:

Delez kmetijstva v nacionalnem dohodku je bil 26 % leta 1980, 17 % leta 1990 in
okoli 11 % leta 2005. Pricakuje se, da bo delez v BDP-ju Se naprej padel, s
predvidenim delezem 10,2 % v letu 2008 (DEIK, 2006).

Tekstilna industrija je sektor, kjer ima Turcija moc¢no primerjalno prednost z nizkimi
stroski dela in obilico surovin. Tekstilna industrija je tudi ena vodilnih industrij drzave,
sektor se je Se posebej razvijal v osemdesetih letih zaradi izvozno usmerjenih
gospodarskih strategij tistega obdobja. Tekstilna industrija ima visok prispevek k
nacionalnemu dohodku Ze od osemdesetih let do danes. Po podatkih Istanbulskega
zdruzenja za izvoz tekstila in oblacil, tekstilna industrija predstavlja 7,8 % BDP-ja in
19,9 % industrijske proizvodnje. Pomembno je tudi opozoriti, da je sektor eden
najbolj obcutljivih na vprasanja kakovosti, saj ima vecina tekstilnih podjetij certifikate
ISO 2001 in ISO 9002. Prav tako so bili sprejeti ukrepi za preprecCevanje skodljivih
praks za Clovesko zdravje pri proizvodnji. Telekomunikacijski trg je imel leta 2005
skupno vrednost 17,7 milijarde USD. Leta 2005 je trg zabelezil letno rast 16 %. Ta
rast je posledica novih osrednjih podjetij za fiksno telefonijo in sistemov ADSL.
Telekomunikacijski trg ima skupaj 21,5 milijona telefonskih linij in priblizno 43
milijonov mobilnih narocnikov. Sektor trenutno kaze visoko rast in v naslednjem
desetletju obstaja potencial za rast skoraj vseh segmentih. Turdija ima enega
najhitreje rastocih IT trgov na svetu (DEIK, 2006).

Zadnji dve desetletji sta prinesli pomemben napredek na podrocju kapitalskih trgov.
Ustanovitev Istanbulske borze leta 1986 je ena pomembnih razvojnih tock, ki je
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odprla borzne in obvezniske trge tujim vlagateljem brez omejitev glede repatriacije
kapitala in dobicka. IzboljSanje makroekonomskih kazalnikov po letu 2002 je prineslo
boljSe rezultate za kapitalske trge. Vrednost indeksa Istanbulske borze (ISE) National
100 se je med letoma 2002 in 2005 izjemno povecala (iz 10.369 na 39.776) Trzna
kapitalizacija vseh podjetij, ki so vpisana na Istanbulske borze, se je povecala s 33,8
milijarde USD konec leta 2002 na 163 milijard USD konec leta 2005.

V gospodarstvu Turcije je turizem Se en precej velik sektor. V zadnjih dveh desetletjih
je bil v turistiCnem sektorju v Turciji opazen pomemben napredek. Na svetovnem
turistiCnem trgu Turcija predstavlja 2,5 % delez in z 15,9 milijardami USD prihodkov
od turizma se Turcija uvrS¢a na osmo mesto med drzavami z najvecjimi prihodki
turizma. Med letoma 1983 in 1993 se je Stevilo turistov, ki so obiskali Turcijo,
povecalo iz 1,6 milijona na 14 milijonov, neposredni prihodki od turizma pa so se
povecali iz 411 milijonov USD na 9,7 milijarde USD za isto obdobje. V zadnjih nekaj
letih je turisti¢ni sektor dosegel Se boljse rezultate. Prihodki turizma v Turdiji so bili
leta 2005 priblizno 18,2 milijarde USD, kar pomeni povecanje za 118 % v zadnjih
treh letih (DEIK, 2006). Glede na podjetja je mogoce trditi, da se korporativna
druzbena odgovornost (CSR) v Turciji razvija pocasi, a trajnostno. Kot je razvidno s
spodnjega grafikona, obstaja v Turdiji zelja po uvedbi CSR.

Chart 1 - CSR Engagement in Turkey:
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Podjetja v Turciji poskusajo vkljuciti korporativno druzbeno odgovornost (CSR) v
svojo osrednjo poslovno strategijo. Razdelek o strategiji je podal vecino pozicij, ki
se ujemajo s stopnjami "na poti" in "dobra praksa" (skoraj 75 % intervjuvanih
podjetij). Osem podjetij je predlozilo potrebna merila za doloCeno strategijo, ki
obravnava socialna in okoljska vprasanja. En primer je vodilno mednarodno
podjetje, ki deluje v sektorju mlecnih izdelkov in dolo¢a svojo strategijo kot
zagotavljanje podpore za zdravo odrascajoco generacijo. V skladu s tem ciljem
podjetje navaja svoje aktivnosti CSR, ki se zacnejo na ravni proizvodnje. Kvaliteta
izdelkov, dosezena z informacijskimi srec¢anji in usposabljanji za dobavitelje mleka
skupaj z vedno izboljsSujocimi se proizvodnimi tehnikami, predstavlja osnovni korak.
Sledijo projekti za otroke - ki jih obravnavajo kot dejanske potrosnike izdelkov, ki
zajemajo izobrazevanje in zdravstvena vprasanja.
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ZGODOVINSKI RAZVO]

Izkusnja filantropske faze CSR v Turciji sega v osmansko obdobje. V osmanski dobi
je bila "vakuf" (fundacija) vodilni institucionalni mehanizem za filantropsko
zagotavljanje javnih storitev, kot so izobrazevanje, zdravstvo in socialna varnost.
Danes imajo vecina druzinskih konglomeratov v Turciji povezan vakuf. V tem smislu
je javna zahteva po podjetjih oblikovana znotraj zgodovinske filozofije "vakufa", in
druzbena odgovornost postane enaka donacijam in filantropskim dejanjem podjetij.
Vendar ocena skupne vsote donacij ni enostavna (Bokmen, 2003), kar omejuje
merjenje vpliva.

Glede na zadnjih 50 let politicne in gospodarske strukture (vojaski udari in
nestabilno gospodarstvo s fazami visoke inflacije), je mogoce sklepati, da
ekonomske in politicne razmere v Turdiji niso bile zelo naklonjene dolgoro¢nemu
nacrtovanju in s tem skrbem za trajnostni razvoj. Za liberalizacijo gospodarstva v
zaCetku osemdesetih let je Turcija sprejela korake za integracijo svojega
gospodarstva z razvitimi drzavami. Vendar je ta proces integracije prinesel nove
izzive, kot je konkurenc¢nost, kar je zagotovo oviralo podjetja pri ustanavljanju
praks CSR, predvsem zaradi cenovnega pritiska in dobi¢ckonosnosti. Gospodarska
vloga drzave se je v zadnjih 3 desetletjih zmanjSevala, vendar je Se vedno visoka v
primerjavi z drugimi drzavami EU. Kljub temu so stabilna inflacija in stopnja rasti v
zadnjih 5 letih ustvarile vzdusje, v katerem so podjetja bolj vkljuCena v druzbene
probleme. Povecana integracija Turcije z mednarodnimi telesi, razvoji, dogodki in
kampanjami je bila prav tako pomemben dejavnik za ozavescenost drzave o CSR in
povezanih vprasanjih. Konferenca Zdruzenih narodov o ¢loveskih naseljih (Habitat
II) v Istanbulu leta 1996 je imela pomembno vlogo pri omogocanju prebivalcem
Istanbula, da so opazovali ljudi, ki so razpravljali o izkoreninjenju revscine in
diskriminacije, spodbujanju in varstvu vseh ¢lovekovih pravic in temeljnih svoboscin
za vse, ter zagotavljanju osnovnih potreb, kot so izobrazevanje, prehrana in
osnovno zdravstveno varstvo. To je ustvarilo vzdusje, v katerem so bila vprasanja,
povezana s trajnostnim razvojem, razpravljana.

Sledilo je nekaj dogodkov, ki so vplivali na vecino skupin deleznikov; nevladne
organizacije, podjetja, vlado in druge. Prvi je potres v Izmitu leta 1999, v katerem
je umrlo vec kot 17.000 ljudi na severozahodu Turcije, kar je mocno vplivalo na
uni¢ena obmocja. Zdruzenje za iskanje in resSevanje (AKUT), majhno prostovoljno
zdruzenje za iskanje in reSevanje, je postalo najbolj opazen element te
drzavljanske mobilizacije. Pravzaprav je bilo razglaseno za drugo najbolj zaupanja
vredno institucijo v drzavi, takoj za oborozenimi silami (Adaman in Senatalar
2000). Potres je v tem pogledu imel kljucen vpliv na vrednote prostovoljstva in
sodelovanja med turskimi drzavljani, poudaril pa je potrebo po aktivizmu za razvoj.
Gospodarska kriza leta 2001 je povzrocila padec letne stopnje rasti na -7,5 % in
BDP je padel s 199,6 milijarde USD na 145,2 milijarde USD, kar je pustilo na tisoCe
brezposelnih, Se posebej v ban¢nem sektorju, in povzrodilo ste¢aj mnogih malih in
srednjih podjetij. Ta izid je poudaril potrebo po razpravi o vprasanjih
korporativnega upravljanja in potrebo po nadaljnjih korakih v smeri vecje
transparentnosti in odgovornosti. V zadnjih letih so prilagoditve turskega zakona o
zdruzenjih z Evropsko unijo pospesile spremembe v procesih nevladnih organizacij
in ustvarile boljSe okolje za civilno udelezbo. Posledi¢no so tako mednarodne
zadeve kot tudi gospodarske in socialne krize v Turciji ustvarile okolje za razpravo o
CSR, pri ¢emer so imela podjetja glavno vlogo, civilna druzba pa koristi.
Mednarodna raziskava: https://unglobalcompact.org/
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IV. Romunija
V Romuniji se vse vec¢ podjetij odloCa za sprejetje koncepta CSV in njegovo integri-
ranje v svoje poslovne strategije. Ta podjetja prepoznavajo pomen ustvarjanja dol-
gorocne vrednosti tako za delnicarje kot tudi za skupnost, v kateri delujejo. Sektor
CSV (ustvarjanje skupne vrednosti) je v Romuniji v zadnjih letih dozivel vec
razvojnih dogodkov, vendar je pomembno opozoriti, da je implementacija koncepta
CSV v Romuniji Se vedno v zgodnjih fazah in stopnja sprejetja se lahko razlikuje
med razlicnimi podjetji in sektorji. Kljub temu pa je med nekaterimi podjetji vse
vecje zanimanje za prevzemanje druzbene odgovornosti in ustvarjanje dolgorocne
vrednosti za vse vpletene deleznike.

PREGLED SEKTORJEV

V prvem polletju leta 2022 se je gospodarska dejavnost okrepila, s 5,7-odstotno
rastjo BDP v primerjavi s primerljivim obdobjem prejSnjega leta, po 6,4-odstotni
rasti v prvem cCetrtletju in 5,1-odstotni rasti v drugem trimesecju.

Glavni podpornik napredka gospodarstva je bil sektor storitev, ki je, ob dosezkih
na podrocjih z vecjim vnosom dodane vrednosti (kot so tisti v IT sektorju),
zabelezil 8,2-odstotno rast, kar je prispevalo 5,1 odstotne tocke k dinamiki BDP,
kar predstavlja priblizno 90 % skupne gospodarske rasti.

V storitvah je vredno izpostaviti poseben dosezek na podrocéju informacijske in
komunikacijske dejavnosti, ki je nadaljeval dober razvoj zadnjega obdobja in
zabelezil 24,1-odstotno povecanje bruto dodane vrednosti, kar je podprlo gospo-
darsko rast za 1,6 odstotne tocke.

Druga panoga, ki je dosegla pomemben rezultat, je tista, ki zajema trgovino,
promet, dejavnosti hotelov in restavracij z 8,8-odstotno rastjo bruto dodane
vrednosti in podporo rasti realnega BDP za 1,8 odstotne tocke. Ta razvoj je bil pod-
prt s sprostitvijo omejitev na podro¢ju HoReCa, pa tudi z nagnjenostjo k potrosnji,
ki jo kaze prebivalstvo.

Sektor gradbenistva je zabelezil 4-odstotno povecanje bruto dodane vrednosti,
tezave, s katerimi se sooca ta sektor zaradi znatnega povecanja cen materialov, pa
so pustile posledice na obsegu dejavnosti.

Dejavnost v industriji je Se naprej Cutila poudarjanje tezav, povezanih s preskrbo,
pa tudi povecanje cen energijskih proizvodov. Tako je v prvem polletju bruto
dodana vrednost v industriji upadla za 1 %.

Naslednje gospodarske dejavnosti so pozitivho prispevale k rasti BDP v
prvem polletju leta 2023 v primerjavi s prvim polletjem leta 2022:

- Trgovina na debelo in drobno; popravilo motornih vozil in motociklov;
promet in skladiscenje; hoteli in restavracije (+0,5 %), s tezo 21,3 % v
oblikovanju BDP in c¢igar obseg dejavnosti se je povecal za 2,2 %;

- Informacijske in komunikacijske dejavnosti (+0,4 %), s tezo 7,5 % v
oblikovanju BDP in c¢igar obseg dejavnosti se je povecal za 5,8 %;

- Poklicne, znanstvene in tehni¢cne dejavnosti; dejavnosti upravnih
storitev in dejavnosti podpore (+0,4 %), s tezo 7,0 % v oblikovanju BDP
in C¢igar obseg dejavnosti se je povecal za 5,4 %;
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Gradbenistvo (+0,3 %) s tezo 4,1 % v oblikovanju BDP in c¢igar obseg
dejavnosti se je povecal za 6,8 %;

Transakcije z nepremicninami (+0,2 %) s tezo 7,4 % v oblikovanju BDP
in ¢igar obseg dejavnosti se je povecal za 2,8 %);

Predstave, kulturne in rekreacijske dejavnosti; popravila
gospodinjskih izdelkov in druge storitve (+0,2 %) s tezo 3,3 % v
oblikovanju BDP in c¢igar obseg dejavnosti se je povecal za 6,7 %;

Javna uprava in obramba; socialno zavarovanje iz javhega sistema;
izobrazevanje; zdravstvo in socialna pomoc (+0,1 %) s tezo 13,3 % v
oblikovanju BDP in c¢igar obseg dejavnosti se je povecal za 1,1 %.

ZGODOVINSKI RAZVOJ]

Nekateri opazni trendi in razvoj:

Povecani napori v korporativni druzbeni odgovornosti (CSR): Podjetja
v razli¢nih sektorjih v Romuniji prepoznavajo pomen CSR in vkljucujejo nacela
ustvarjanja skupne vrednosti (CSV) v svoje poslovne strategije. Aktivno se
vklju€ujejo v pobude, usmerjene v naslavljanje druzbenih in okoljskih izzivov,
kot so zmanjSevanje revscine, izobrazevanje, zdravstvena oskrba, okoljska
trajnostnost in razvoj skupnosti.

Sodelovanje z neviladnimi organizacijami in socialnimi podjetji:
Podjetja vzpostavljajo partnerstva in sodelovanja z nevladnimi organizacijami
(NVO) in socialnimi podjetji, da povecajo ucinek svojih pobud CSV. To
sodelovanje omogoca delitev virov, strokovnosti in mrez za ucinkovito
reSevanje druzbenih vprasanj.

Poudarek na ciljih trajnostnega razvoja (Cilji trajnostnega razvoja
ZN): Cilji trajnostnega razvoja Zdruzenih narodov so pridobili pomembno
pozornost v Romuniji. Stevilna podjetja usklajujejo svoje napore CSV s cilji
trajnostnega razvoja, saj prepoznavajo, da lahko naslavljanje teh globalnih
izzivov prispeva k druzbenemu in poslovhemu uspehu.

Vkljucitev CSR v poslovne modele: Namesto da bi obravnavali pobude CSV
kot locene filantropske dejavnosti, podjetja v Romuniji vse bolj vgrajujejo
nacela CSV v svoje osnovne poslovne modele. Ta integracija zagotavlja, da so
druzbeni in okoljski vidiki inherentni njihovim operacijam, dobavnim verigam
in vrednostnim ponudbam.

Podpora in regulativa vlade: Romunska vlada sprejema korake za
spodbujanje pobud CSV. To vklju¢uje dajanje spodbud, subvencij in davcnih
olajSav podjetjem, ki se ukvarjajo s trajnostnimi in druzbeno odgovornimi
praksami. Poleg tega so bile okrepjene regulative, povezane z varovanjem
okolja, delavskimi pravicami in transparentnostjo, kar ustvarja ugodno okolje
za izvajanje CSV.

Zahteva potrosnikov po odgovornih podjetjih: Romunski potrosniki
postajajo vedno bolj osvesceni o druzbenem in okoljskem vplivu svojih
nakupovalnih odlocitev. Vedno bolj si prizadevajo za podjetja, ki kazejo
odgovorne poslovne prakse, vklju¢no s tistimi z moc¢nimi pobudami CSV. Ta
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potrosniska zahteva spodbuja podjetja k sprejemanju in Sirjenju svojih
prizadevanj v zvezi s CSV.

- Merjenje in porocanje o vplivu: Za zagotavljanje odgovornosti in
preglednosti je v Romuniji vse vecji poudarek na merjenju in porocanju o
druzbenem in okoljskem vplivu pobud CSV. Podjetja uporabljajo razlicna
orodja in okvire za ocenjevanje in komuniciranje svojih prispevkov, kar
omogoca deleznikom ocenjevanje njihovega delovanja in napredka.

Ti razvoji nakazujejo pozitiven premik proti bolj trajnostnemu in druzbeno
odgovornemu poslovnemu okolju v Romuniji, kjer se CSV vse bolj prepoznava kot
strateski pristop za dolgorocni uspeh.

Vendar zacenjamo opazati doloceno Stevilo dobrih pobud med podjetji,
organizacijami in vladami, kjer je CSV pridobil opazno priznanje. Tu so nekateri
opazni vidiki izvajanja CSV v Romuniji:

- Socialno podjetnistvo: Pristop CSV je spodbudil rast socialnega podjetnistva
v Romuniji. Socialna podjetja se osredotoCajo na ustvarjanje socialne in
okoljske vrednosti pri izvajanju trajnostnih poslov. Ta podjetja naslavljajo
razlicne druzbene izzive, kot so brezposelnost, revscina, izobrazevanje in
razvoj skupnosti.

- Partnerstva in sodelovanje: Sodelovanje med podjetji, NVO, vladnimi en-
titetami in akademskimi institucijami je klju¢no za ucinkovito izvajanje CSV v
Romuniji. Partnerstva omogocajo delitev virov, strokovnosti in mrez za skupno
reSevanje kompleksnih druzbenih in okoljskih problemov.

- Izobrazevalne in zaposlitvene pobude: Vec pobud CSV v Romuniji je us-
merjenih v izobrazevanje in zaposlovanje. Podjetja sodelujejo z izobrazeval-
nimi institucijami in NVO za zagotavljanje usposabljanja, mentorstva in zapo-
slitvenih priloznosti za ranljive skupine, vklju¢no z mladimi, zenskami in
ogrozenimi skupnostmi.

- Okoljska trajnostnost: Stevilna romunska podjetja vkljucujejo okoljsko tra-
jnostnost v svoje operacije. Uvajajo ukrepe za zmanjSanje odpadkov,
varcevanje z viri, zmanjsSanje izpustov ogljika in spodbujanje obnovljive ener-
gije. Nekatera podjetja so aktivno vkljuc¢ena v projekte, povezane s ekolosko
ohranitvijo in kroznim gospodarstvom.

- Filantropske pobude: Ceprav filantropija ni edini fokus CSV, se veliko
romunskih podjetij vkljucuje v filantropske dejavnosti kot del svojih SirSih
strategij CSV. Prispevajo k projektom razvoja skupnosti, podpirajo druzbene
vzroke in zagotavljajo finan¢no pomoc¢ NVO in dobrodelnim organizacijam.

- Podpora vlade: Romunska vlada je prepoznala pomen CSV in uvedlIa politike
za podporo podjetjem pri njihovih prizadevanjih za CSV. To vkljucuje
ponujanje spodbud, subvencij in moznosti financiranja za projekte, ki se usk-
lajujejo s socialnimi in okoljskimi cilji.

Ti razvoji nakazujejo rastoCo ozavescenost in zavezanost nacelom CSV v Romuniji.
Vkljucevanje druzbenih in okoljskih vidikov v poslovne strategije se vidi kot nacin
ustvarjanja trajnostne vrednosti tako za podjetja kot tudi za druzbo.
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V. Grdija
Korporativna druzbena odgovornost (CSR) v Grciji izhaja iz SirSega svetovnega
gibanja, ki se je zacelo v poznem dvajsetem stoletju. Vendar pa se je institucionalno
priznanje in spodbujanje CSR v Grciji zacelo pridobivati v zacetku 2000-ih let. Grska
podjetja so prepoznala pomen integracije socialnih in okoljskih vprasanj v svoje
dejavnosti. Tu je nekaj klju¢nih vidikov, ki jih je treba upostevati:

Ekonomsko nestabilnost: Grcija se je v zadnjih letih soocala s hudimi
ekonomskimi izzivi, vklju¢no s hudo gospodarsko krizo, ki se je zacela leta 2009.
Kriza je privedla do varcevalnih ukrepov, narascajoce brezposelnosti in zmanjSanja
javne porabe. Te ekonomske razmere so spremenile prioritete organizacij in njihovo
sposobnost sodelovanja v aktivhostih CSR.

Vladna regulativa in podpora: Grska vlada je spodbujala CSR prek zakonodaje in
pobud. Iniciativa za trajnostno podjetnistvo in korporativno druzbeno odgovornost
(SECSR), ustanovljena leta 2013, organizacijam nudi usmeritve, orodja in
spodbude za sprejetje praks CSR. Vendar pa se lahko izvajanje in nadzor nad
aktivhostmi CSR razlikujejo.

Kulturna dediscina in okolje: Grcija je znana po bogati kulturni dediscini in
naravni lepoti. Ohranjanje in promocija te zgodovine je pomemben del CSR v Grciji.
Stevilna podjetja so vklju¢ena v ohranjanje kulturne dediécine, trajnostni turizem in
varstvo okolja.

Mala in srednje velika podjetja (MSP): Grcija ima pomembno Stevilo MSP, ki
predstavljajo pomemben delez gospodarstva drzave. Zaradi omejenih virov in
razlicnih organizacijskih struktur se prakse CSR v MSP lahko razlikujejo od tistih v
vedjih podjetjih. Po drugi strani pa MSP igrajo pomembno vlogo v lokalnih
skupnostih in lahko prispevajo k CSR prek svojih interakcij s zaposlenimi in
lokalnimi delezniki.

Druzbena solidarnost: Druzbena solidarnost ima dolgo zgodovino v Gr¢iji, deloma
zaradi kulturnih in verskih idealov. Ti ideali so pogosto v osréju korporativne
filantropije in druzbene participacije. Podjetja lahko prispevajo k socialnemu
blaginjiSu z usklajevanjem svojih pobud CSR z lokalnimi druzbenimi potrebami.
Vklju€evanje deleznikov: GrSka druzba ceni tesne odnose in zavezanost
deleznikov. Ucinkovita izvedba CSR pogosto zahteva komunikacijo in sodelovanje z
zaposlenimi, lokalnimi skupnostmi, nevladnimi organizacijami (NVO) in drugimi
relevantnimi delezniki. Vkljuc¢evanje deleznikov lahko podjetjem pomaga
izpolnjevati lokalne zahteve in pridobiti druzbeno odobravanije.

Cilji trajnostnega razvoja (Cilji trajnostnega razvoja ZN): Grdija, tako kot
druge drzave, se je zavezala k doseganju ciljev trajnostnega razvoja Zdruzenih
narodov (Cilji trajnostnega razvoja). Usklajevanje pobud CSR s cilji trajnostnega
razvoja podjetjem zagotavlja okvir za prispevanje k nacionalnim in mednarodnim
razvojnim agendam.

Ceprav postajajo politike CSR v Grdiji vse bolj razsirjene, lahko med organizacijami
obstajajo razlike glede zavezanosti in izvajanja. Sirina in globina pobud CSR lahko
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vplivata na dejavnike, kot so sektorski sektor, velikost podjetja, geografska lokacija
in struktura lastnistva.

Nasploh je grski okvir CSR znacilen po prispevku ekonomskih izzivov, kulturne
dediscine, vladne podpore, vklju¢evanja deleznikov in obcutka druzbene dolznosti.
CSR lahko igra kriti¢no vlogo pri spodbujanju trajnostnega razvoja in naslavljanju
druzbenih potreb, ko drzava okreva po ekonomskih tezavah.

Pregled sektorjev

Grski bruto domaci proizvod (BDP) se ustvarja skozi razlicne gospodarske dejavnosti
v razli¢nih sektorjih, ki so pomembne za koncept ustvarjanja deljene vrednosti (CSV).
Nekatere najpomembnejse:

Turizem: Grdija je priljubljena destinacija za turiste zaradi bogate kulturne dediscine
in naravne lepote. Turizem je pomemben za grsko gospodarstvo, prispeva k BDP prek
hotelov, turisticnih agencij, prevoza in povezanih industrij. Ta sektor bistveno
prispeva k BDP (2021: 75% = 27 milijard EUR).

Storitve: Sektor storitev, ki vkljuCuje finance, zavarovanja, nepremicnine,
telekomunikacije, trgovino na drobno in strokovne storitve, je izjemno pomemben za
grsko gospodarstvo. Financne transakcije, poslovne operacije in potrosnja vse
prispevajo k BDP. (2021: 68,15 %).

Proizvodnja: Proizvodni sektorji v Grciji prispevajo k BDP prek proizvodnje blaga za
domaco porabo in izvoz, kot so predelava hrane, tekstil, kemikalije, stroji in
elektronika. (2021: 15,31 %).

Kmetijstvo: Ceprav se je prispevek kmetijskega sektorja k BDP Gréije s¢asoma
zmanjsal, se vedno igra pomembno vlogo, zlasti pri proizvodnji pridelkov, kot so
oljke, grozdje in mlecni izdelki. (2021: 3,87 %).

ZGODOVINSKI RAZVO)]

V Grdiji, tako kot v mnogih drugih drzavah, je razvoj CSR vplival na razlicne
zgodovinske, ekonomske in druzbene dejavnike. Tu so nekateri klju¢ni zgodovinski
dogodki, povezani s CSR v Grdiji:

Pred letom 2000: Omejen poudarek na CSR. Pred letom 2000 CSR ni bil Siroko
priznan ali poudarjen koncept v Grciji. Podjetja so se osredotocala predvsem na svoje
ekonomske dejavnosti, in obstajalo je le omejeno zavedanje o njihovih Sirsih
druzbenih in okoljskih odgovornostih.

Zgodnja 2000. leta: Zavedanje in zacetni koraki. V zacetku 2000. let je bilo vse
vecCje globalno zavedanje o CSR, in ta trend je zacel vplivati tudi na Grcijo. Nekatera
vecCja grSka podjetja so zacela sprejemati prakse CSR, pogosto pod pritiskom
mednarodnih deleznikov in za izboljSanje svoje korporativne podobe.

Sredina 2000. let: Zakonodajne pobude. Prvi opazen korak k formalizaciji CSR v
Grdiji je bil sprejem Zakona 3588/2007, ki je zahteval, da morajo velika podjetja
objavljati letna porocila, vklju¢no z informacijami o njihovih okoljskih in druzbenih
dejavnostih. Ta zakon je bil namenjen povecanju preglednosti in odgovornosti
podjetij glede njihovih prizadevanj za CSR.

Vpliv financne krize: Globalna financ¢na kriza, ki se je zacela leta 2008, je imela
pomemben vpliv na gospodarstvo in druzbo Grcije. V tem Casu so se nekatera
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podjetja sooCila s izzivi, ki so jih privedli do ponovnega ocenjevanja svojih
odgovornosti onkraj dobicka. Prakse CSR, kot je podpora lokalnim skupnostim in
naslavljanje druzbenih vprasanj, so pridobile pomen kot nacin prispevanja k
okrevanju drzave.

Rastoce zavedanje o trajnosti: Ko je trajnost postala bolj poudarjen globalni
problem, so grSka podjetja zacela prepoznavati pomen okoljske in druzbene
odgovornosti. Sektorji, kot je turizem, ki je kljucen za grsko gospodarstvo, so zaceli
uvajati trajnostne prakse, da bi privabili okoljsko ozavescene popotnike.

Pobude in standardi EU: Clanstvo Grdije v Evropski uniji (EU) je prav tako vplivalo
na razvoj CSR. Direktive EU o nefinan¢nem porocanju so spodbudile grska podjetja
k izboljSanju razkrivanja dejavnosti in ucinkov CSR. Te smernice so usklajene z
mednarodnimi standardi porocanja, kot je Global Reporting Initiative (GRI).
Vkljucenost nevladnih organizacij in civilne druzbe: NVO in civilnodruzbene
skupine so imele vlogo pri spodbujanju ozavescenosti o CSR in spodbujanju podjetij
k sprejetju odgovornih praks. Njihova zagovornistvo in sodelovanje s podjetji sta
prispevala k napredku CSR v Gr¢iji.

Izobrazevanje in raziskave: VkljuCitev CSR v akademske kurikulume in
raziskovalne programe na univerzah je prispevala k dvigu zavedanja in razumevanja
koncepta med bodocimi poslovnimi voditelji. To je olajSalo razvoj nove generacije
strokovnjakov, ki so bolj obcutljivi na druzbene in okoljske pomisleke.

Kulturni in etic¢ni premisleki: Kulturna in zgodovinska dedis¢ina Grcije, ki ceni
skupnost in deljene odgovornosti, je vplivala tudi na razprave o CSR. Koncepti, kot
je "filotimo" (mocan obcutek casti, dolznosti in odgovornosti), so v skladu s bistvom
CSR, ki krepi idejo pozitivhega prispevka k druzbi.

Pomembno je omeniti, da je CSR v Gr¢iji, tako kot v drugih drzavah, razvijajoC se
koncept, na katerega vpliva kompleksen medsebojni odnos dejavnikov. Trajektorij
njenega razvoja se Se naprej oblikuje s spremembami v globalnem poslovnem okolju,
druzbenih pri¢akovanjih, regulativnih okvirih in stalnem zasledovanju trajnostnih in
odgovornih poslovnih praks.

VI. Portugalska

Na Portugalskem je pomen korporativne druzbene odgovornosti (CSR) prepoznan kot
sredstvo za prispevanje k trajnostnemu razvoju in druzbeni koheziji. Portugalska je
v zadnjih letih dozivela pomembne gospodarske, socialne in okoljske spremembe, pri
¢emer je globalna financna kriza leta 2008 privedla do hude recesije, visoke stopnje
brezposelnosti in socialne neenakosti. Posledi¢no je postala CSR vse bolj pomembna
za portugalske organizacije, da bi se trajnostno soocile z izzivi, s katerimi se srecu-
jejo.

Poleg tega je postala CSR za portugalska podjetja Se pomembnejSa, saj postajajo
vse bolj integrirana v globalno gospodarstvo. Izvoz Portugalske predstavlja
pomemben del njenega BDP-ja, in podjetja, ki poslujejo na mednarodnih trgih,
morajo spostovati mednarodne standarde, kot so Globalni kompaktni Zdruzenih
narodov in Smernice OECD za vecnacionalne druzbe.

Na splosno ta referencni vodnik poudarja, da je CSR kljunega pomena za
organizacije, ki delujejo na Portugalskem, in da postaja vse pomembnejSa kot
sredstvo za prispevanje k trajnostnemu razvoju in druzbeni koheziji.
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Poleg tega je CSR za portugalska podjetja postala Se pomembnejSa, saj postajajo
vse bolj integrirana v globalno gospodarstvo. Izvoz Portugalske predstavlja
pomemben del njenega BDP-ja, in podjetja, ki poslujejo na mednarodnih trgih,
morajo spostovati mednarodne standarde, kot so Globalni kompaktni Zdruzenih
narodov in Smernice OECD za vecnacionalne druzbe.

V tem projektu, Se posebej v tem referenénem vodniku, upamo, da bomo pokazali,
da je CSR klju¢nega pomena za organizacije, ki delujejo na Portugalskem, zato bomo
raziskali trenutno stanje CSR na Portugalskem in podali vpoglede v to, kako lahko
organizacije CSR integrirajo v svoje poslovne prakse, da dosezejo dolgorocni uspeh.

Kontekst in upravi¢enost za ustvarjanje deljene vrednosti izhajata iz prepri¢anja, da
lahko in bi morala podjetja igrati vlogo pri resevanju druzbenih in okoljskih
problemov. S sprejetjem deljene vrednosti se lahko podjetja razvijajo ekonomsko,
obenem pa naslavljajo druzbene izzive, izboljSujejo konkurencnost, krepijo odnose z
delezniki in spodbujajo dolgoroc¢no trajnost.

V zadnjih desetletjih je Portugalska naredila pomembne korake pri spodbujanju
deljene vrednosti, postajajoC vzoréen primer drzave, posvecene doseganju
trajnostnega gospodarskega razvoja hkrati s pozitivnim vplivom na druzbo in okolje.
Tu so nekateri primeri razvoja deljene vrednosti na Portugalskem, ki se osredotocajo
na njeno pravno podlago, prehod v trajnostno energijo, poslovne prakse in poudarek
na dialogu in sodelovanju.

Trajnostni ekonomski razvoj: Portugalska je naredila izjemne korake pri
sprejemanju deljene vrednosti prek trajnostnega gospodarskega razvoja. Mocna
zavezanost Portugalske k trajnosti je pripeljala do uveljavitve robustnega pravnega
okvira, ki spodbuja podjetja, da vklju¢ijo druzbene in okoljske vidike v svoje
dejavnosti. Poudarek Portugalske na trajnostnem prehodu energije, spodbujanju
obnovljivih virov energije in spodbujanju ekoloskih industrij, kot sta ekoturizem in
trajnostno kmetijstvo, je znatno zmanjsal njen oglji¢ni odtis in ohranil naravne vire.
Pravni okvir: Kot Ze receno, je eden od temeljev napredka Portugalske v deljeni
vrednosti njen robusten pravni okvir. Portugalska vlada je prepoznala pomen
usklajevanja gospodarskega razvoja s socialnim in okoljskim blagostanjem.
Zakonodaja je bila sprejeta za podporo podjetjem, ki dajejo prednost deljeni
vrednosti in kazejo zavezanost trajnosti. Davcne olajsave, subvencije in financne
priloznosti so bile na voljo, da bi spodbudile podjetja, da vkljucijo druzbene in
okoljske vidike v svoje dejavnosti, kar ucinkovito usmerja njihova prizadevanja v
smeri ustvarjanja deljene vrednosti. Ena najucinkovitejSih ukrepov je okoljski sklad
za podjetja in drzavljane, ustanovljen z zakonodajo leta 2016.

Trajnostni prehod energije: Portugalska je naredila izjemne korake pri prehodu
na trajnostne vire energije. Drzava je bistveno vlagala v infrastrukturo obnovljive
energije, s posebnim poudarkom na vetru, soncni energiji in hidroenergiji. Posebej
pomemben mejnik je Portugalska dosegla leta 2018, ko je stiri dni zapored delovala
izklju¢no na obnovljivo energijo. Ta zavezanost k trajnostni energiji ni le zmanjsala
ogljitnega odtisa drzave, temvec je ustvarila tudi priloznosti za trajnostna podjetja
in rast delovnih mest v sektorju obnovljive energije, kar prispeva k ustvarjanju
deljene vrednosti.

Trajnostne poslovne prakse: Portugalska podjetja so pokazala vse vecdje
zavedanje svojih druzbenih in okoljskih odgovornosti. Stevilna podjetja so sprejela
trajnostne poslovne prakse, vklju¢no z eti¢nimi premisleki in skrbjo za okolje v svojih
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strategijah. Poudarek na zmanjsevanju odpadkov, odgovornem pridobivanju surovin
in iniciativah za socialni vpliv so postali osrednji elementi razli¢nih poslovnih operacij.
Z omogocanjem trajnosti ta podjetja ne le prispevajo k sploSnemu dobremu v druzbi,
temvec tudi izboljSajo svoj ugled in konkurencnost na svetovnem trgu.

Dialog in sodelovanje: Za ustvarjanje deljene vrednosti je potrebno sodelovanje
med podjetji, vladnimi organi in civilno druzbo. Portugalska je ustvarila okolje, ki
spodbuja odprti dialog in partnerstva med razlicnimi delezniki. Ustanovljena so bila
javno-zasebna partnerstva, da bi naslovila druzbene izzive, kot so revscina,
izobrazevanje in zdravstvo. Poleg tega se je vlada aktivnho povezala s podjetji, da bi
prepoznala in naslovila ovire za izvajanje deljene vrednosti, kar omogoca lazji prehod
k trajnostnim praksam. Z vzpodbujanjem dialoga in sodelovanja je Portugalska
zgradila mocno osnovo za spodbujanje ustvarjanja deljene vrednosti v razli¢nih
sektorjih.

Pregled sektorjev

Portugalsko gospodarstvo je dozivelo vec globokih preobrazb, Se posebej po revoluciji
leta 1974. V zadnjih 50 ali vec letih se je zato Portugalska odprla na mednarodni trg
in presla iz gospodarstva, ki je temeljilo predvsem na industriji in kmetijstvu, v
globalno gospodarstvo, ki temelji predvsem na storitvah (pri ¢emer je turizem eden
od vecjih sprozilcev).

Zato so na Portugalskem glavni sektorji dejavnosti v zadnjih letih:

Storitve: S priblizno 75 % BDP ima sektor storitev najvelji prispevek k
Portugalskemu gospodarstvu in obsega razlicne podsektorje, kot so turizem,
finance, maloprodaja in informacijska tehnologija (IT). Zlasti igra pomembno
vlogo turizem, saj privablja milijone obiskovalcev vsako leto s ¢udovitimi pokrajinami
in kulturnimi znamenitostmi Portugalske. Tudi financna storitvena industrija je dobro
razvita, zagotavlja bancne, zavarovalniske in druge financne storitve domacim in
mednarodnim trgom. Sektor IT je v zadnjih letih dozivel pomembno rast in
preobrazbo ter postal klju¢ni gonilnik drzavnega gospodarstva. Sektor obsega Sirok
nabor dejavnosti, vklju¢no z razvojem programske opreme, IT storitvami,
telekomunikacijami in digitalno inovacijo. Portugalska strateska lega, usposobljena
delovna sila in podporna viadna politika so pritegnile Stevilna multinacionalna IT
podjetja, da dokazejo svojo vlogo v drzavi. Poleg tega Portugalska spodbuja okolju
prijazno start-up kulturo, kar je privedlo do nastanka zivahnega ekosistema
tehnoloskih start-upov. Zavezanost drzave raziskavam in razvoju je prav tako
prispevala k napredku na podro¢ju novih tehnologij, kot so umetna inteligenca,
analitika podatkov in kibernetska varnost. Z osredotoCenostjo na digitalizacijo in
inovacije se sektor IT na Portugalskem Se naprej klju¢no vkljucuje v povecevanje
produktivnosti v razlicnih industrijah in napredku gospodarske rasti v modernem
globalnem gospodarstvu.

Industrija in proizvodnja: s priblizno 18 % BDP in osredotoCenostjo na
visokokakovostno proizvodnjo in inovacije je Portugalska vzpostavila mocno
prisotnost v razli¢nih industrijah. Industrijski sektor vkljucuje proizvodnjo, tekstil,
Zivila in pijace, avtomobilsko industrijo in elektroniko. Tekstilni sektor je bil
zgodovinsko pomemben, izkoristil je izkuSeno roc¢no delo za proizvodnjo znanih
modnih znamk. Poleg tega je avtomobilska industrija dozivela znatno rast, privabila
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je nalozbe globalnih proizvajalcev avtomobilov. Proizvodne sposobnosti Portugalske
se raztezajo na elektroniko, stroje, zivila in pijace, kjer podjetja proizvajajo Sirok
nabor izdelkov tako za domaco porabo kot tudi za mednarodni izvoz. Podpora viade
raziskavam in razvoju, skupaj z ugodnimi poslovnimi pogoji, je spodbudila rast
inovativnih proizvodnih praks in trajnostnih proizvodnih metod, kar je Portugalsko
postavilo kot konkurenénega igralca v globalnem proizvodnem prostoru.

Gradbenistvo in nepremicnine: s priblizno 4 % BDP je gradbenistvo in
nepremicnine na Portugalskem dozivelo rast zaradi narascajoCe potrebe po
stanovanjih, razvoju infrastrukture in projektih, povezanih s turizmom. Ta sektor je
v preteklosti dozivel vzpone in padce, vendar ostaja pomemben del gospodarstva, Se
posebej z osredotocanjem drzave na trajnostni urbani razvoj in projekte obnovljive
energije. V zadnjih letih, podprto v Portugalskem Zlatem vizumskem sistemu za
vlagatelje, je ta sektor postal zelo pomemben tako ekonomsko kot tudi za dosego
ciljev trajnostnega razvoja. Podjetja vse bolj sprejemajo tehnologijo za ucinkovito
upravljanje nepremicnin, izkoris¢ajo spletne platforme za upravljanje najemov in
sisteme za spremljanje nepremicnin, trajnostno upravljanje nepremicnin pa pridobiva
zagon, saj postajajo inovativne energetsko ucinkovite resitve, upravljanje odpadkov
in izvajanje trajnostnih praks vse pogostejSe v stavbah. Poleg tega narasca
zanimanje za alternativne nalozbe v nepremicnine, kot je spodbujanje nalozb v
turisticne objekte in razvoj alternativnih stanovanjskih resitev, kot so sobivanje in
sobe za skupno delo. Poleg tega podjetja za upravljanje nepremicnin sodelujejo z
lokalnimi oblastmi pri razvoju inovativnih resitev za mestno mobilnost, vklju¢no s
trajnostnimi mobilnostnimi projekti, kot so souporaba koles in elektricna vozila.
Kmetijstvo in ribiStvo: Ceprav predstavljata relativnho majhen del gospodarstva s
priblizno 2 % BDP, imata kmetijstvo in ribiStvo na Portugalskem kulturni pomen.
Kmetijski sektor proizvaja raznolik nabor izdelkov, vklju¢no z vinom, oljénim oljem,
pluto, sadjem in zelenjavo. Rodovitna zemlja in ugodno podnebje Portugalske sta
pripomogla k kmetijstvu, tradicionalne kmetijske prakse pa soobstajajo z modernimi
in trajnostnimi tehnikami. Poleg tega je drzava pridobila priznanje zaradi
visokokakovostnih vin, pri ¢emer so nekatera vinorodna obmocja pridobila zasciteno
oznacbo porekla (PDO). V ribiSkem sektorju Portugalska ponuja obsezno obalo in
bogato pomorsko tradicijo, ki podpira razvijajoCo se ribisko industrijo. Sektor
zagotavlja razlicne morske proizvode, vkljuéno s sardelami, bakalarjem, tuno in
hobotnicami, tako za lokalno porabo kot tudi za izvoz. Za zagotovitev trajnosti
ribiStva je portugalska vlada uvedla ukrepe za zasc¢ito morskih ekosistemov in
spodbujanje odgovornih ribiskih praks, kar se ujema s principi ohranjanja okolja in
upravljanja virov. Kmetijstvo in ribiStvo sta Se vedno pomemben prispevek k
gospodarstvu in kulturni identiteti Portugalske, kar odraza moc¢no povezavo drzave z
njenimi zemljis¢i in morskimi viri. Dejansko, ¢e upostevamo morje kot del ozemlja,
je Portugalska tretje najvecje gospodarsko obmocje v Evropi in deseto na svetu, pri
¢emer je 97 % portugalskega ozemlja sestavljeno iz morja.

ZGODOVINSKI RAZVOJ]

Ustvarjanje deljene vrednosti se je izkazalo kot klju¢ni koncept v globalnem
poslovnem okolju, kar odraza premik k bolj trajnostnim in druzbeno ozavesenim
praksam. V Portugalskem kontekstu oblikovanje poti razvoja CSV (in CSR) oblikujejo
zgodovinski, kulturni in gospodarski dejavniki.
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Portugalska, s svojo bogato zgodovino, ki je globoko povezana z raziskovanjem in
trgovino, je bila skozi stoletja prica evoluciji poslovnih praks. Koncept druzbene
odgovornosti je zacel pridobivati na veljavi v poznem 20. stoletju, ko je Portugalska
v 70. letih prehajala iz diktature v demokrati¢no drzavo. Ta premik v vladanju je
ustvaril okolje, kjer so od podjetij vse bolj pricakovali pozitiven prispevek k druzbi.

Zgodnje faze CSR na Portugalskem so bile zaznamovane z filantropskimi prizadevanji
in vklju¢evanjem skupnosti pionirskih podjetij. V 80. in 90. letih 20. stoletja so
portugalska podjetja zacela priznavati pomen okoljske trajnosti in eti¢nih poslovnih
praks. Projekti CSR so zaceli vkljucevati vidike, kot so blaginja zaposlenih, skrb za
okolje in sodelovanje z lokalnimi skupnostmi.

Spreminjanje globalnega poslovnega okolja je privedlo do tudi do razvoja koncepta
Ustvarjanja Deljene Vrednosti. Portugalska podjetja so prepoznala potrebo po
usklajevanju poslovnega uspeha s druzbenim napredkom. Koncept CSV je v 21.
stoletju pridobil na veljavi kot strateski pristop, ki presega tradicionalni CSR in
poudarja ustvarjanje ekonomske vrednosti hkrati z naslavljanjem druzbenih izzivov.
Ta pristop je postal Se posebej pomemben tam, kjer so gospodarski razvoj videli kot
preplet s socialnim blagostanjem.

Portugalska vlada je imela pomembno vlogo pri spodbujanju CSR in CSV preko
zakonodajnih ukrepov in spodbud. Oblikovali so se politi¢ni okviri, ki so spodbujali
podjetja k sprejemanju odgovornih praks, kar odraza zavezanost k trajnosti. Ta
podpora vlade je olajsala integracijo CSR in CSV v glavne poslovne strategije.

éeprav so portugalska podjetja naredila korake pri sprejemanju CSR in CSV, se Se
vedno pojavljajo izzivi. Gospodarske negotovosti, Se posebej med globalno financno
krizo, so postavile ovire pred Sirsim sprejetjem odgovornih poslovnih praks. Vendar
pa je v zadnjih letih vse vel portugalskih podjetij pokazalo zavezanost k trajnosti,
kar dokazujejo povecana transparentnost, eti¢ni viri in angaziranje v skupnosti.

Zavezanost Portugalske trajnostnemu gospodarskemu razvoju je bila klju¢na v njeni
poti v okviru CSV. Drzava je preusmerila svoj fokus iz tradicionalnih modelov rasti v
tiste, ki dajejo prednost dolgorocni trajnosti in vkljuevanju. S sprejetjem nacel
kroZnega gospodarstva in zelene inovacije je Portugalska spodbudila gospodarsko
rast ob hkratnem zmanjsanju okoljskih vplivov.

- Eko-turizem in trajnostno kmetijstvo: Pomembno podrocje napredka je
spodbujanje okolju prijaznih industrij, kot so eko-turizem in trajnostno
kmetijstvo. Sektor turizma, ki je kljuéni prispevek k Portugalskemu
gospodarstvu, je usmerjen v trajnostne prakse za ohranjanje naravnih virov
in zascito kulturne dedisCine. Poleg tega so trajnostne kmetijske prakse
pridobile na pomenu, zmanjsSujejo uporabo Skodljivih kemikalij in spodbujajo
lokalno pridelane izdelke.

- Zelene tehnologije: Portugalska je aktivho vlagala v raziskave in razvoj
zelenih tehnologij, bila je vodilna pri obnovljivih virih energije in pametni
infrastrukturi. Z oglasevanjem Ccistih tehnologij in spodbujanjem inovacij je
pritegnila mednarodne nalozbe in sodelovanje, spodbujala gospodarsko rast
ob hkratnem blazenju podnebnih sprememb. Portugalska je bila prva drzava?
na svetu, ki se je zavezala k oglji¢ni nevtralnosti.
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! https://www.portugal.gov.pt/pt/gc21/comunicacao/noticia?i=portugal-foi-o-primeiro-pais-no-mundo-a-afirmar-
o-compromisso-da-neutralidade-carbonica

Z usklajevanjem gospodarskega razvoja s socialnimi in okoljskimi vrednotami je
Portugalska ustvarila okvir, kjer se podjetja spodbuja k prispevanju k blaginji
skupnosti in okolja. Ta celosten pristop k trajnostnemu gospodarskemu razvoju ni
samo izboljsal splosne kakovosti zivljenja drzavljanov, ampak je tudi okrepil polozaj
Portugalske v globalnem gospodarstvu kot odgovorne in napredne drzave.

Ceprav ima zelo ambiciozen program in strategijo, imajo nekatera podrodja, kot je
zelena prehodnost, Se vedno prostor za napredek. Po porocilu Oliver Wymana (2023)
se Portugalska uvrS¢a na 18. mesto na Zelenem indeksu prehoda (GTI) med 29
evropskimi drzavami, kar je v skladu z evropskim povprecjem. Kategorije, kjer je
Portugalska visoko uvrsc¢ena, so zgradbe in energija, kjer se pojavi na drugem in
petem mestu, kar poudarja uporabo obnovljive energije za domace ogrevanje.

GTI - Edificios
m Escandinavia m Europa Ocidental m Sul da Europa m Estados Baélticos m Europa Oriental
a Intensidade elétrica em casa
#2 Renovéveis no aguecimento doméstico
32 Certificagfes de construgdo de
8 26 76 73 edificios comerciais sustentéveis
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Slika 1 - Kazalnik kategorije zgradb glede na GTI, pridobljen iz revije “Lider Magazine”
https://lidermagazine.sapo.pt/ranking-de-sustentabilidade-portugal-no-18o-lugar/

Po drugi strani se Portugalska glede na kategorijo ravnanja z odpadki uvrs¢a na 27.
mesto, v zadnjih letih so bile sprejete nekatere pobude, a je Se vedno veliko dela, ki
ga je treba opraviti. Kljub temu so podjetja, organizacije in tudi drZzavne entitete
osvescene o teh problemih ter zavezane k 17 ciljem trajnostnega razvoja Zdruzenih
narodov (SDGs) in Agendi 2030 za trajnostni razvoj. Glavne tezave, s katerimi se
srecujejo portugalska podjetja (Se posebej MSP-ji, ki predstavljajo vecino podjetij na
Portugalskem), so povezane z viri (predvsem cloveskimi) in znanjem o temi (na-
tancno to, kar ta projekt namerava premagati). Glede na cilje trajnostnega razvoja
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portugalskih podjetij, raziskovalnem projektu iz Centra za odgovorno poslovanje in
voditeljstvo na Katoliski univerzi v Lizboni, citiranem v Jornal de Negdcios (2023),
95% velikih podjetij in 77,7% MSP-jev trajnost vidita kot stratesko priloznost, v
kontekstu, kjer 90% velikih podjetij in 65% MSP-jev opisuje svojo splosno strategijo
podjetja kot ustvarjanje vrednosti za vse svoje deleznike.

Ta podjetja prav tako priznavajo nekaj tezav, pri cemer 1/3 meni, da je pomanjkanje
poslovnega primera ovira za operacionalizacijo ciljev trajnostnega razvoja, pri cemer
je njihov primanjkljaj znanja in virov glavni razlog za hendikep. Prav tako priznavajo,
da so v tem trenutku Se vedno zaostali za svojimi pri¢akovanji. Nov pravni okvir na
Portugalskem, bolj ambiciozen, tudi postavlja izziv (a hkrati tudi odli¢no priloznost)
za ta podjetja, Se posebej za MSP-je.

Kljub nekaterim teZavam obstajajo odli¢ni primeri portugalskih podjetij z visoko
stopnjo trajnosti.

VII. Poljska
Pot do razvoja korporativne druzbene odgovornosti (CSR) na Poljskem je zrasla iz
treh glavnih poti: poti ekorazvoja, poti nevladnega pritiska in poti ozavescenosti
podjetij. Ceprav so bile te poti v primerjavi z Zahodom dale¢ manj razvite, so se na
Poljskem zacele krizati v poznih 90. letih 20. stoletja in oblikovale koncept CSR.

Pot ekorazvoja na Poljskem je bila predvsem odziv na okoljske groznje druge polovice
20. stoletja. Izvajanje trajnostnega razvoja je bilo sprva usmerjeno v okoljske
probleme, kar je bilo razumljivo ob pogubnem stanju okolja po komunizmu. Podjetja
so sCasoma zacela vlagati v varovanje okolja in uvajati ekoinovacije. Ob spodbudi
standardov, ki jih je uvedla drzava, okoljske takse in davke, so podjetja vlagala v
podrocje varovanja okolja. Sprva so uporabljala predvsem "koncne resitve", nato pa
se je povecalo zanimanje za prostovoljne okoljske zaveze (EU-jev EMAS standard iz
leta 1993 in standard ISO 14001 za ravnanje z okoljem iz leta 1996). Konc¢no so
podjetja zacCela uvajati ekoinovacije in ekoprodukte (Ceprav je bilo temu obdobju
predhodno obdobje precej razsirjenega laznega zelenega oglasevanja).

Pot nevladnega pritiska je bila na Poljskem drugacna zaradi nizkega nivoja civilnega
aktivizma in socialnega kapitala. Namesto socialnih gibanj je razvoj CSR podpirala
mednarodna in nacionalna organizacija, pa tudi posamezniki, ki so prispevali h
konceptu in njegovemu razvoju. Mednarodne organizacije so bile Svetovna banka,
UNDP, Mednarodni forum poslovnih voditeljev, domace organizacije pa Akademija za
razvoj filantropije, ustanovljena leta 1998, leto kasneje Center za poslovno etiko -
CEBI, ki je skupna pobuda Univerze Kozminski in Instituta za filozofijo in sociologijo
Poljske akademije znanosti, in nazadnje leta 2000 ustanovljen Forum za odgovorno
poslovanje - FOB. Pomembno vlogo pri podpori CSR na Poljskem so igrali tudi ugledni
posamezniki (npr. Bolestaw Rok, eden od ustanovnih ¢lanov FOB, ki je bil vec let
prakti¢no edini in nenadomestljivi poljski guru CSR), ki jim gre predvsem zahvala za
pojav in razvoj ideje, Se posebej v zgodnjih dneh.
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Pot poslovne ozavescenosti se je na Poljskem razvila pod vplivom povecane okoljske
in potrosniske ozavesScenosti ter poslovnih Skandalov. V zacetnih dneh je bila
korporativha odgovornost povezana predvsem s stratesko filantropijo ali
dobrodelnimi dejavnostmi, ki jih je podjetje izvajalo. S¢asoma so se podjetja vedno
bolj vkljuCevala v ustvarjanje pozitivnih odnosov z lokalno skupnostjo in povecala
svoje zaveze do skupnosti.

Poljska pot do CSR je bila mo¢no zaznamovana s strani velikih transnacionalnih
korporacij, ki so uvajale odgovorne resitve. Te dejavnosti niso bile tako napredne kot
v drzavah sedeza, ampak prilagojene potrebam in pricakovanjem poljske druzbe, ki
je niti ni pricakovala niti popolnoma razumela, bila je sumnic¢ava do motivov, ki vodijo
poslovanje.

Koncept korporativne druzbene odgovornosti je potoval v Poljsko iz Zahodne Evrope,
kot mnoge druge resitve se je zacel izvajati po letu 1989. Na Poljskem je bilo mogoce
opaziti podobno pot, ki je vodila do rojstva te ideje, analogne faze razvoja in evolucije
pristopa k razumevanju korporativne druzbene odgovornosti poslovanja. Seveda so
bili ti procesi uvedeni z zamikom in v manjsem obsegu, vendar bi bil razvoj koncepta
na Poljskem Se pocasnejsi, Ce se ne bi leta 2004 pridruzili EU.

Zaradi tega je poljsko razumevanje CSR blizje evropskemu pogledu, ki poudarja bolj
socialne vidike korporativhe odgovornosti podjetij, kot ameriski, ki je omejen
predvsem na vprasanja, povezana z etiko poslovanja in pravilnim upravljanjem
podjetij. Razumevanje ideje CSR se na poljskih tleh nenehno spreminja in razvija.

PREGLED SEKTORJEV!

V zadnjih letih so v gospodarstvu Poljske prevladujoci sektorji predvsem Sirok sektor
storitev, industrijski sektor in kmetijski sektor. Poleg tega pomembni sektorji, Ki
ustvarjajo bruto domaci proizvod Poljske, vkljuCujejo gradbenistvo in informacijsko-
komunikacijski sektor; vendar zaradi tezav pri dodeljevanju nekaterih dejavnosti
doloc¢enemu sektorju prihaja do viSjega odstotka statisticne napake v gradbenistvu
in informacijsko-komunikacijskem sektorju.

Sektor storitev: Ta sektor zajema razlicne dejavnosti, kot so trgovina, prevoz,
financne storitve, zavarovalnistvo, izobraZzevanje, zdravstvo, turizem in zabava. Ta
sektor ustvari priblizno 63,5 % bruto domacega proizvoda Poljske. Rast sektorja
storitev spodbujajo tehnoloski napredki, urbanizacija in spremembe v Zivljenjskem
slogu ter potrosniske preference.

Industrijski sektor: Industrije na Poljskem vkljucujejo avtomobilsko, ladjedelnisko,
kemic¢no, prehrambno, kovinsko, energetsko industrijo in druge. Ta sektor ustvari
priblizno 31,2 % bruto domacega proizvoda Poljske.

Kmetijski sektor: Kmetijski sektor, ki vkljucuje kmetijstvo, gozdarstvo in ribistvo,
predstavlja priblizno 2,6 % bruto domacega proizvoda Poljske. Ceprav je delez v BDP

! https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/roczniki-statystyczne/roczniki-statystyczne/rocznik-statystyczny-rzeczypo-
spolitej-polskiej-2020,2,20.html
https://businessinsider.com.pl/gospodarka/sektory-gospodarki-w-polsce-oto-jej-podzial-i-definicja/hnvmOml

Sofinancira 31/150 CREATING
Evropska unija SHARED VALUE @VET




relativno majhen, ima kmetijstvo v drzavi klju¢no vlogo, saj zagotavlja hrano za
lastno porabo in izvoz. Poljska je eden najvedjih proizvajalcev hrane v Evropski uniji.
Gradbeni sektor: Gradbenistvo v Poljski predstavlja priblizno 7,3 % BDP. Ta sektor
vklju€uje podjetja, ki so vkljuena v gradnjo infrastrukture, stanovanjskih in
poslovnih objektov, pa tudi prenove in nadgradnje.
Informacijsko-komunikacijski sektor: Informacijsko-komunikacijski sektor je
rastoCi del poljskega gospodarstva, Ceprav je njegov neposredni prispevek k BDP
tezko oceniti zaradi Sirokega vpliva na druge sektorje. Poljska je znana kot privlacna
destinacija za nalozbe v informacijsko tehnologijo, s trdnim kadrovskim bazenom in
hitro rasto¢im trgom zacetnikov.

ZGODOVINSKI RAZVO0J]?

Korporativha druzbena odgovornost (CSR) na Polijskem je Sla skozi vecC stopenij
razvoja:

popolno pomanjkanje zanimanja v letih 1997-2000,

pojav nejevolje in nasprotovanja v letih 2000-2002,

modo za javne izjave o etiki in druzbeni odgovornosti v letih 2002-2004,

razvojem konkretnih projektov v letih 2004-2007

ter iskanje novih meril uspesnosti in zdruzevanjem CSR s socialno inovacijo od leta
2014.

Od leta 2014 lahko opazimo zdruzevanje CSR s socialno inovacijo ter nove pojave v
ekonomiji, kot so delitvena ekonomija, sodelovalna ekonomija ali socialna ekonomija.
Za zacCetek CSR na Poljskem se pogosto steje leto 2000, ko je bil ustanovljen Forum
Odpowiedzialnego Biznesu - Forum odgovornega poslovanja (FOB). Gre za
najstarejSo in najbolj znano nevladno organizacijo, ki celovito promovira idejo
odgovornega poslovanja. V zacetnem obdobju je bil FOB prakti¢no edini vir znanja o
novem konceptu korporativne druzbene odgovornosti in razli¢nih resitvah, sprejetih
na tem podrocju v razvitih druzbah.

Po FOB-ovi definiciji je korporativha odgovornost upravna strategija, ki prispeva k
povecanju konkurencnosti podjetja in oblikovanju ugodnih pogojev za ekonomski,
druzbeni in okolju prijazen razvoj.

Leta 2010 je bil predstavljen standard ISO 26000, ki opredeljuje CSR kot odgovornost
organizacije za vpliv svojih odlocitev in dejanj na druzbo in okolje. Objava standarda
ISO 26000 je prispevala k razvoju mednarodnega soglasja o opredelitvi CSR. Pojavil
se je tudi koncept ustvarjanja skupne vrednosti (CSV), ki poudarja, da bi morala biti
druzbena odgovornost vgrajena v poslovno strategijo in koristiti tako podjetju kot
njegovim deleznikom.

V kontekstu nove digitalne realnosti je Wayne Visser predlagal koncept CSR 2.0, ki
zahteva, da podjetja sprejmejo veliko bolj interaktivni pristop, osredotoen na

°To poglavje je povzeto na podlagi E.Jastrzebska, Ewolucja Spotecznej Odpowiedzialnosci biznesu w Polsce,
Kwartalnik Kolegium Ekonomiczno-Spotecznego Studia i Prace / Szkota Gtéwna Handlowa, Warszawa 2016
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sooblikovanje ter vkljuditev vidika socialne inovacije kot pomembnih dejavnikov v
CSR.
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4. AKTERJII V PROMOCIJI KORPORATIVNE DRUZBENE ODGOVORNOSTI

I. Nemdija
V Nemcdiji promocija CSR vkljucuje razlicne akterje iz vladnih organov, med-
narodnih organizacij, civilne druzbe in zasebnega sektorja. Tu so nekateri kljucni
akterji in njihovo vklju¢evanje v promocijo CSR:

Vladni organi: Nemska vlada aktivno spodbuja CSR prek politik, predpisov in
pobud. Zvezno ministrstvo za gospodarsko sodelovanje in razvoj (BMZ) igra
pomembno vlogo pri promociji trajnostnega razvoja, vklju¢no s CSR, tako doma
kot mednarodno. Nemska vlada je ustanovila tudi nemsko mrezo Global Com-
pact, ki podpira podjetja pri uresni¢evanju nacel Globalnega kompakta ZN.
Mednarodne organizacije: Nemcdija aktivno sodeluje z mednarodnimi organi-
zacijami, ki delajo na podroc¢ju CSR, kot so Zdruzeni narodi, Globalni kompakt in
Organizacija za gospodarsko sodelovanje in razvoj (OECD). Te organizacije zago-
tavljajo okvire, smernice in platforme za spodbujanje odgovornih poslovnih
praks.

Civilna druzba: Organizacije civilne druzbe v Nemciji igrajo klju¢no vlogo pri
spodbujanju CSR in zagovarjanju odgovornega poslovnega ravnanja. NVO, kot
sta Germanwatch, Oxfam Germany in Transparency International Germany,
delujejo na podrocjih ¢lovekovih pravic, okoljske trajnosti, postene trgovine in
preglednosti dobavnih verig. Pogosto sodelujejo s podjetji, vladnimi institucijami
in mednarodnimi organizacijami pri spodbujanju pobud CSR.

Zasebni sektor: Mnoga nemska podjetja so sprejela CSR kot bistven del svojih
poslovnih strategij. Nekatera velika podjetja, kot so Siemens, BMW in Deutsche
Bank, so vzpostavila posebne oddelke za CSR ali enote za trajnostni razvoj. Izva-
jajo trajnostne pobude, porocajo o svoji druzbeni in okoljski uspesnosti ter se
ukvarjajo z odgovornim upravljanjem dobavnih verig. Nemski forum CSR ponuja
platformo podjetjem za izmenjavo najboljsih praks in sodelovanje pri vprasanjih,
povezanih z CSR.

Porocanje o trajnosti: V Nemdiji je mocan poudarek na porocanju o trajnosti.
Nemski kodeks trajnosti (DNK) podjetjem ponuja smernice za razkritje njihove
trajnostne uspesnosti. Mnoga podjetja prostovoljno objavljajo porocila o trajnosti
po priznanih mednarodnih standardih, kot je okvir Global Reporting Initiative
(GRI).

Nemcija ima na splosno dobro vzpostavljeno okolje CSR z aktivno udelezbo
vladnih organov, mednarodnih organizacij, civilne druzbe in zasebnega sektorja.
Drzava mocno poudarja trajnost, odgovorno poslovno ravnanje in preglednost v
korporativnih praksah.
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II. Slovenija
V Sloveniji promocija CSR zajema razlicne akterje iz vladnih organov, mednarodnih
organizacij, civilne druzbe in zasebnega sektorja. Tu so nekateri klju¢ni akterji in
njihovo vklju¢evanje v promocijo CSR:

1. Vladni organi:

- Ministrstvo za gospodarski razvoj in tehnologijo: Ministrstvo je odgo-
vorno za spodbujanje trajnostnega razvoja, vkljuéno s CSR, preko politik,
programov in pobud.

- Ministrstvo za delo, druzino, socialne zadeve in enake moznosti: To
ministrstvo se osredotoca na pravice delavcev, socialno blaginjo in enake
moznosti, ki so tesno povezane s principi CSR.

- Slovenski podjetniski sklad: Sklad zagotavlja financ¢no podporo in spod-
bude za trajnostne in druzbeno odgovorne poslovne prakse.

2. Mednarodne organizacije:

- Program Zdruzenih narodov za razvoj (UNDP): UNDP podpira pobude
CSR v Sloveniji s spodbujanjem trajnostnega razvoja, odgovornih poslovnih
praks in partnerstev med zasebnim sektorjem in civilno druzbo.

- Evropska komisija: Kot ¢lanica EU se Slovenija usklajuje z agendo CSR
Evropske komisije in izvaja direktive EU ter pobude, povezane s CSR.

3. Organizacije civilne druzbe:

- Slovensko gospodarsko in raziskovalno zdruzenje (SBRA): SBRA
spodbuja trajnostni razvoj, eticne poslovne prakse in odgovorno podjet-
nistvo v Sloveniji.

- Slovenski center za korporativho odgovornost (SLO-CRO): SLO-CRO
je nevladna organizacija, ki deluje za promocijo CSR in podpira podjetja pri
uresnic¢evanju odgovornih poslovnih praks.

- NVO in skupine za zagovornistvo: Razlicne nevladne organizacije in sku-
pine za zagovornistvo v Sloveniji se osredotocajo na specificna vprasanja,
povezana s CSR, kot so varstvo okolja, ¢lovekove pravice, pravice delavcev
in pravice potrosnikov.

4. Zasebni sektor:

- Gospodarska zbornica Slovenije: Zbornica podjetjem nudi vodstvo, vire
in moznosti mrezenja, s Cimer spodbuja CSR in nacela trajnostnega razvoja.

- Sektorne zveze: Sektorne zveze, kot sta Slovensko zdruzenje direktorjev
podjetij in Slovensko zdruzenje za korporativho druzbeno odgovornost,
prispevajo k promociji CSR znotraj svojih panog.

- Podjetja in poslovhne mreze: Mnoga slovenska podjetja, tako velika kot
majhna, se aktivno vkljucujejo v pobude CSR, izvajajo odgovorne poslovne
prakse in sodelujejo s delezniki pri ustvarjanju skupne vrednosti.

Ti akterji skupaj sodelujejo, zagovarjajo in zagotavljajo vire za dvig ozavescenosti,
gradnjo kapacitet in spodbujanje slovenskih podjetij k sprejetju CSR ter vkljuditvi
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odgovornih poslovnih praks v svoje delovanje. Njihovi zdruzeni napori prispevajo
k splosni promociji in napredku CSR v Sloveniji.

ITII.  Turdija
V Turciji civilna druzba ni nov koncept, celo v ¢asu Otomanskega cesarstva je ob-
stajala institucija Vakf, ki je delovala v sodelovanju s javnim in zasebnim
sektorjem. V islamu obstaja razumevanje "Fitre", ki pomeni ob koncu ramazana,
da ljudje, ki verjamejo, darujejo denar ljudem v stiski. Tako civilna druzba kot
donacije so del zgodovine in vecinske religije ter prakse v Turdiji. Vendar pa CSR
ne pomeni samo donacij in civilne druzbe, temvec koncept CSR pomeni proces,
kako je zasebni sektor druzbeno, okoljsko, eti¢no in pregledno odgovoren do
druzbe in sveta s svojimi akcijskimi nacrti in strategijami. Pomembno je, da so
dejanja in odlocitve, ki jih sprejemajo podjetja, pomembna pri dolo¢anju
dejavnosti CSR zasebnega sektorja. Da bi razumeli CSR in trajnost v Turciji, smo
opravili intervjuje z zasebnimi podjetji, ki delujejo tako nacionalno kot med-
narodno, razvojnimi agencijami, javnim sektorjem in akterji civilne druzbe, ki so
aktivni v celotni Turdiji, da bi dobili sliko, kje se v praksi nahajata CSR in tra-
jnostnost. 99,8 % vseh podjetij v Turciji sestavljajo MSP-ji in zagotavljajo 76,7
% skupne zaposlenosti v teh podjetjih. Ve¢inoma smo intervjuvali nekaj
najvecjih podjetij, ki delujejo v Turciji, kar predstavlja 0,2 % vseh podjetij. Nasi
podatki tako bolj nazorno prikazujejo, kako velika podjetja obravnavajo CSR in
trajnostnost. Dejstvo je, da koncept CSR v Turciji ni v celoti razumljen, nekateri
MSP-ji sicer sodelujejo tudi v projektih socialne odgovornosti, vendar pogosto
nimajo jasnih strategij glede CSR.

- Korporativni sektor: Korporativna druzbena odgovornost (CSR) je eden
najdinamicnejsih konceptov poslovne literature. Razvija se s ¢asom in se
znatno razlikuje glede na kontekst. Skupni ucinek teh dveh razseznosti
zahteva pogostejSo analizo pojma druzbene odgovornosti kot vecine
drugih konceptov. Trenutna Studija skusa prispevati k literaturi s
poudarkom na trenutnih praksah CSR v Turciji. Poleg velikih globalnih
industrijskih trendov in tehnoloskih napredkov je Turcija v 2000-ih
dozivela tudi zelo kompleksen politi¢ni, ekonomski in socialni prehod.
Glede na vpliv dinami¢nih in tekmujocih institucionalnih logik poskusa
Studija ponuditi globlje razumevanje, kako se se dojemanja in prakse CSR
razvijala v turékem poslovnem okolju do danes. Studija razkriva, da je
filantropska komponenta CSR postala mocnejSa kot pojav v povezavi s
filantropijo, religijo, skupnostjo in trznimi logikami. Ceprav eti¢ne in
okoljske komponente niso v celoti integrirane v agendo CSR turskih
poslovnih organizacij. CSR je bil v 2000-ih tudi polariziran v skladu s
splosnim politicnim okoljem v drzavi. Pod politiko vladajocCe stranke, ki je
vlada od leta 2002, so poslovne organizacije zelo previdne, na katera
vprasanja naj bi se osredotocile ali s kom naj bi sodelovale.

- Nevladne organizacije (NVO): institucije, kot so nevladne organizacije
in PR podjetja, oskrbujejo to povprasevanje s svojim strokovnim znanjem
- to pomeni ljudi, koncepte in medijske kampanje - da bi ohranile svoj
financ¢ni obstoj, ujemajoc¢ CSR definicijo s projekti, povezanimi s socialnimi
vprasanji. Primer tega procesa je projekt "Kardeleni Turkcella". Turkcell,
vodilno mobilno omrezje in telekomunikacijsko podjetje, ze od leta 2000
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skupaj z Zdruzenjem za podporo sodobnemu Zivljenju (CYDD) izvaja
projekt "Kardeleni" (Snezinke). Projekt sluzi za dodeljevanje stipendij za
podporo izobrazevanju deklet, ki zaradi financnih tezav tezko hodijo v
Solo. Projekt "Kardeleni" je do zdaj vsako leto dodelil Stipendije 12.300
dijakinjam in z njegovo pomocjo je 6.300 t.i. Snezink zakljucilo srednjo
Solo, od tega jih je 950 prislo na univerzo, 67 pa je uspelo dobiti
univerzitetno diplomo. Projekt je postal Siroko znan v Turdiji po knjigi Ayse
Kulin z naslovom Kardelenler, v kateri je pripovedovala o spremembah, ki
jih je projekt prinesel v zivljenja deklet, in po albumu Kardelen Sezen Aksu
iz leta 2005, s povezanim nizom koncertov, kjer je razsSirila poziv: "Naj
podamo nasim dekletom izobrazbo; nasa dekleta so nasa prihodnost."
Projekt je trajen projekt z novimi delezniki, ki se vkljuCujejo prek
izobrazevanja in mentorstva stipendistom. Zaradi velikega uspeha, s
podporo medijske kampanje in dobre razpoznavnosti CYDD, je projekt
postal najpomembnejsa referencna dejavnost CSR za Stevilna podjetja, ki
jih spodbuja k organizaciji Stipendijskih programov za studente in podpori
izobrazevaniju.

Vlada in javne institucije: v zadnjih treh letih je turSko Ministrstvo za
izobrazevanje zabelezZilo dobre rezultate pri lansiranju izobrazevalnih
kampanj, podprtih s strani zasebnega sektorja in lokalnih skupnosti, kot so
100 % podpora za izobrazevanje; Dekleta, gremo v Solo; in Podpora
racunalniskemu izobrazevanju. Uspeh teh kampanj, ki so pritegnile velike
koli¢ine dodatnih sredstev za izobrazevalni sistem v Turciji, izhaja
predvsem iz dejstva, da turska druzba izobrazevanje vidi kot prednost za
svoje otroke in je tudi povezana z dav¢nimi olajSavami, ki so navedene v
Zakonu o dohodnini st. 193, ¢len 89, ki zagotavlja davcne olajSave za
njihove dobrodelne prispevke in donacije na podrocju izobrazevanja. Zato
je druzba, v povezavi s spodbudami vlade, podjetjem pomagala delovati
na tem podrocju prek donacij. Zdruzeni narodi v Turciji aktivno sodelujejo
pri vprasanjih CSR. Cilj UNDP Turcije je najti praktiCne reSitve za izzive
razvoja Turcije in je od leta 1986 izvedel vec kot 80 programov po vsej
drzavi. Strategija UNDP za obdobje 2006-2010, oblikovana in dogovorjena
s tursko vlado, poudarja tri osrednja podrocja, prek katerih bo UNDP
podpiral izvajanje razvojnega nacrta Turcije prek izvajanja projektov in
svetovanja pri politiki. To so: 1) krepitev zmogljivosti za demokrati¢no
upravljanje; 2) ukrepi in zagovornistvo za zmanjsSanje revscine; in 3)
okolje in trajnostni razvoj. Poleg teh osrednjih podrocij UNDP Turcija
poudarja tudi vlogo Zensk, zasebnega sektorja, krepitev zmogljivosti in
informacijsko-komunikacijske tehnologije v svojih politikah in programih.
Vsi ti napori so ustvarili ozracje CSR, ki poskusa najti mesto med svojim
filantropskim znacajem in poslovnim delovanjem. Od filantropske narave
do razvojnih pobud se zavedanje skupnosti o Sirsi ekonomski in socialni
vlogi, ki jo lahko podjetja igrajo pri razvoju, s pozitivnimi dinamikami
krepi.

Poslovne zveze in gospodarske zbornice: Filantropi, kot so Vehbi Kog
(ustanovitelj skupine Kog, prvo tursko podjetje na seznamu Fortune 500),
Sakip Sabanci (ustanovitelj skupine Sabanci, 50.000 zaposlenih in 10,6
milijarde USD prometa v letu 2005), Izzet Baysal in Kadir Has, so aktivno
sodelovali v programih za razvoj skupnosti prek donacij bolniSnicam,
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Solam in muzejem itd. V zadnjem desetletju se je vendarle vec
poslovnezev aktivno vkljucilo v prizadevanja za odpravo socialnih
problemov. Fundacijo TEMA (Turska fundacija za boj proti eroziji tal, za
zarascanje in zascito naravnih habitatov) sta ustanovila dva vplivna turska
poslovneza, Hayrettin Karaca in Nihat Gokyigit. Fundacijo TOG (Fundacija
za prostovoljno delo skupnosti) je ustanovil Ibrahim Betil, upokojeni
izvrsni direktor banke. Ali Kog (predsednik skupine Kog) je nedavno vodil
iniciativo Global Compact v Turciji s pomocjo medijske kampanje. Tako
lahko trdimo, da se poslovna druzba v Turciji premika od pasivne
filantropije k aktivnemu sodelovanju s skupnostjo.

Dogodki so bili kljuéno orodje za izmenjavo informacij in ustvarjanje
ozavescenosti. Kot pomemben primer odrazanja CSR v Turciji lahko
navedemo Mednarodno konferenco o sponzorstvih, ki jo organizira Arya
Sponsorships and Communications. Dnevni red in govorci predstavljajo
dojemanje CSR, ki je v veliki meri oblikovano znotraj sponzorstev. Druzba
zahteva podporo podjetij prek donacij in sponzorstev - z vzorom filozofije
vaqgf.

Akademske institucije: Mnoge univerze so uspesne pri lansiranju
izobrazevalnih kampanj, ki jih podpirajo zasebni sektor in lokalne
skupnosti, kot so 100% podpora okolju in ¢loveskim kapacitetam.
Organizirajo programe in tecaje o CSR, trajnosti in poslovni etiki, s ¢imer
bodo bodoc¢im vodjem poslovanja zagotovili znanje in vescine, potrebne za
prilagajanje CSR v svoje poklicne kariere. Akademske institucije izvajajo
tudi raziskave in sodelujejo s podjetji in NVO-ji pri razvoju inovativnih
resitev CSR.

Mediji in komunikacija: Korporativna druzbena odgovornost (CSR) je
Siroko razsSirjen koncept, povezan s prispevkom poslovnega sveta k
druzbenemu napredku in blaginji v Turciji. Velja za pomemben sestavni
del upravljanja s slovesom v poslu, zato se komunikacija o CSR; Se
posebej medijski odnosi, dojema kot klju¢na. Trend narascanja iniciativ
CSR v Turciji pritegne vse vecjo pozornost akademskih raziskav, vendar
bolj s poslovnega ali druzbenega vidika kot z vidika medijev.

IV. Romunija

V Romuniji igrajo razli¢ni sektorji pomembno viogo pri spodbujanju korporativnhe
druzbene odgovornosti (CSR). Tu so nekateri kljuc¢ni sektorji, ki aktivno sodelujejo
pri spodbujanju CSR:

Poslovni sektor: Sam poslovni sektor ima pomembno vlogo pri spod-
bujanju CSR v Romuniji. Stevilna podjetja, tako velika kot majhna, so usta-
novila oddelke za CSR ali posvetila ekipe, odgovorne za razvoj in izvajanje
CSR strategij. Ta podjetja se aktivno vkljucujejo v pobude na podrocju
okoljske trajnosti, razvoja skupnosti, blaginje zaposlenih in eti¢cnega poslo-
vanja.

Nevladne organizacije (NGO-ji): NGO-ji v Romuniji so klju¢ni pri spod-
bujanju in zagovarjanju praks CSR. Tesno sodelujejo s podjetji pri razvoju
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programov CSR, nudijo smernice o najboljSih praksah in spremljajo izva-
janje pobud CSR. NGO-ji prav tako igrajo klju¢no vlogo pri ozavesc¢anju o
druzbenih in okoljskih vprasanjih ter spodbujanju podjetij, da prevzamejo
odgovornost za svoje vplive.

Vlada in javne ustanove: Romunska vlada ima klju¢no vlogo pri spod-
bujanju CSR prek politik, predpisov in pobud. Vladne ustanove nudijo pod-
poro in usmeritve podjetjem, spodbujajo sprejetje praks CSR in ponujajo
spodbude podjetjem, ki se ukvarjajo s druzbeno odgovornimi dejavnostmi.
Javne ustanove, kot so univerze in raziskovalni centri, tudi prispevajo s
Studijami, izvajanjem programov usposabljanja in spodbujanjem dialoga o
temah, povezanih s CSR.

Poslovne zveze in gospodarske zbornice: Poslovne zveze in gospo-
darske zbornice v Romuniji aktivho spodbujajo nacela CSR med svojimi
Clanicami. Organizirajo delavnice, konference in usposabljanja za
ozavescanje o CSR, delijo najboljSe prakse in spodbujajo sodelovanje med
podjetji. Te organizacije tudi zagovarjajo politike, ki so naklonjene CSR, ter
zastopajo interese svojih ¢lanov v kontekstu trajnosti in odgovornega poslo-
vanja.

Akademske institucije: Univerze in izobrazevalne ustanove v Romuniji
igrajo klju¢no vlogo pri spodbujanju CSR. Ponujajo programe in tecaje o
CSR, trajnosti in poslovni etiki, s ¢imer bododim vodjem poslovanja
zagotovijo znanje in vescine, potrebne za integracijo CSR v svoje poklicne
kariere. Akademske institucije tudi izvajajo raziskave in sodelujejo s podjetji
ter NGO-ji pri razvoju inovativnih resitev CSR.

Mediji in komunikacija: Medijski viri, vklju¢no z ¢asopisi, revijami, splet-
nimi platformami in televizijskimi postajami, imajo klju¢no vlogo pri
ozavescanju o pobudah CSR in spodbujanju odgovornih poslovnih praks.
Poudarjajo uspesne zgodbe o CSR, izvajajo intervjuje z voditelji CSR in
porocajo o trajnostno usmerjenih temah, s ¢imer oblikujejo javho mnenje
in spodbujajo podjetja, da sprejmejo CSR.

Ti sektorji skupaj delujejo za spodbujanje praks CSR, spodbujanje kulture odgo-
vornega poslovanja in trajnosti. Njihovi skupni napori prispevajo k razvoju bolj
druzbeno in okoljsko ozavescenega poslovnega okolja v drzavi.

V. Grdija

CSR se v Gr¢iji spodbuja prek razli¢nih programov in mehanizmov: z zdruzevanjem
dejavnosti vlade, industrijskih skupin, neprofitnih organizacij in angaziranja
podjetij. Tu je nekaj primerov, kako se spodbuja CSR v Gr¢iji:

Iniciativa za trajnostno podjetnistvo in korporativho druzbeno
odgovornost: Leta 2013 je grska vlada lansirala Iniciativo za trajnostno
podjetnistvo in korporativnho druzbeno odgovornost (SECSR), ki podjetjem
zagotavlja standarde, orodja in spodbude za spodbujanje odgovornih
poslovnih praks. Pomaga pri formulaciji strategije CSR, angaziranju
deleznikov, porocanju o trajnosti in moznostih financiranja.
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Grsko omrezje za korporativno druzbeno odgovornost (CSR Hellas):
CSR Hellas je neprofitno zdruZenje, ustanovljeno leta 2001 za spodbujanje
CSR v Grdiji. Ima klju¢no vlogo pri ozavescanju, nudenju usmeritev in
spodbujanju sodelovanja med podjetji, vladnimi agencijami in nevladnimi
organizacijami. CSR Hellas organizira dogodke, izobrazevalne programe in
pobude za izmenjavo najboljSih praks, olajsanje delitve znanja in
zagovarjanje odgovornega poslovnega vedenja.

Industrijska zdruzenja in poslovna omrezja: V Grciji razlicna
industrijska zdruzenja in poslovha omrezja aktivho spodbujajo CSR med
svojimi Clani. Ta zdruzenja zagotavljajo platforme za izmenjavo izkusenj,
organizirajo delavnice in konference ter nudijo informacije in orodja, ki
pomagajo podjetjem vkljuciti CSR v svoje operacije. Primeri vkljucujejo
Grsko-nemsko gospodarsko zbornico (Hellenic-German Chamber of
Commerce and Industry), Zdruzenje grskih prehrambnih in pija¢nih industrij
(SEVT) in Zdruzenje grskih kemijskih industrij (SEVE).

Sheme porocanja in certificiranja: Podjetja lahko uporabljajo sheme
porocanja in certificiranja, da merijo, porocajo in certificirajo svoje CSR
prakse, tako da sledijo okvirjem in pravilom. Metode Global Reporting
Initiative (GRI) in ISO 26000 se na primer Siroko uporabljajo v Grciji za
izboljSanje preglednosti in odgovornosti. Spodbujajo podjetja, da razkrijejo
svoje ESG uspesnosti in uskladijo svoje operacije z mednarodnimi standardi.
Javno-zasebna partnerstva: Sodelovanje med javnim in komercialnim
sektorjem je klju¢no za spodbujanje CSR v Grciji. JZP-ji so javno-zasebna
partnerstva, razvita za obravnavo specificnih druzbenih in okoljskih skrbi.
Ta sodelovanja izkoristijo vire, vescine in mreze obeh sektorjev za izvedbo
projektov trajnostnega razvoja, korist lokalnim skupnostim in doseganje
skupnih ciljev.

Izobrazevanje in raziskovanje: Tecaji, programi in raziskovalni projekti
o CSR in trajnosti so na voljo na grskih akademskih ustanovah. Ti
izobrazevalni programi skusajo razviti ozavesc¢enost med bodocimi voditelji
podjetij, spodbujati odgovorno upravljanje praks in gojiti kulturo trajnosti.

Na splosno vlada, industrijska zdruzenja, neprofitne organizacije in podjetja vsi
sodelujejo pri ustvarjanju spodbudnega okolja, zagotavljanju usmeritev in virov
ter spodbujanju sprejemanja odgovornih poslovnih praks v Grdiji.

VI. Portugalska

Na Portugalskem se korporativha druzbena odgovornost (CSR) spodbuja s
pomocjo razlicnih akterjev, vsak od njih igra svojo vlogo pri napredovanju tra-
jnostnih poslovnih praks. Ti akterji vklju¢ujejo vlado, nevladne organizacije (NGO-
je), poslovna zdruzenja, posamezna podjetja in izobrazevalne ustanove.

Vladni organi: Portugalska vlada igra pomembno vlogo pri spodbujanju
CSR prek razvoja politik, zakonodaje in spodbud. Vlada, kot so Ministrstvo
za gospodarstvo, Ministrstvo za okolje in podnebno delovanje ter Direktorat
za gospodarske dejavnosti, sodeluje pri oblikovanju nacionalnih strategij in
pobud, ki spodbujajo podjetja k sprejemanju trajnostnih praks. Lahko
ponudijo davcne olajSave, subvencije in podporne programe podjetjem, ki
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izvajajo projekte CSR, s Cimer prispevajo k celostnim ciljem drzave na po-
drodju trajnostnega razvoja. Pravni okvir se je v zadnjih letih prav tako
preoblikoval, tako da se vkljuCujejo evropske smernice, kot je nacrt ukrepov
"Financiranje trajnostne rasti", objavljen marca 2018, in Nova strategija za
trajnostno financiranje, sprejeta julija 2021.

- Nevladne organizacije: Na Portugalskem deluje vec¢ nevladnih organi-
zacij, ki aktivno delujejo na podrodju spodbujanja CSR in trajnostnega
razvoja. Organizacije, kot sta Portugalski poslovni svet za trajnostni razvoj
(BCSD Portugal) in Portugalsko zdruzenje za korporativho odgovornost
(APCOR), sodelujejo s podjetji in drugimi delezniki, s katerimi zagovarjajo
trajnostne poslovne prakse. Te nevladne organizacije pogosto nudijo usmer-
itve, dobre prakse in vire, da pomagajo podjetjem vkljuciti CSR v svoje
strategije, spodbujajo kulturo druzbene in okoljske odgovornosti.

- Poslovna zdruzenja: Ta zdruzenja in gospodarske zbornice igrajo tudi
vlogo pri spodbujanju CSR med svojimi ¢lanskimi podjetji. Na primer, Por-
tugalska poslovna konfederacija (CIP) in Portugalsko zdruzenje za turizem
in turisticne agencije (APAVT) spodbujata odgovorne prakse v svojih
sektorjih. Ta zdruZenja organizirajo dogodke, delavnice in kampanje za
ozavescanje o CSR in izmenjavo znanja o trajnostnih poslovnih pristopih.

- Posamezna podjetja: Podjetja so kljucni akterji pri spodbujanju CSR na
Portugalskem. Stevilna podjetja, tako velika kot mala in srednje velika, so
prepoznala pomembnost vkljucevanja socialnih in okoljskih vidikov v svoje
delovanje. Ukvarjajo se z razlicnimi dejavnostmi CSR, kot so projekti
razvoja skupnosti, iniciative za zascito okolja in odgovorno upravljanje s
preskrbovalno verigo. Nekatera podjetja objavljajo porodila o trajnosti, da
pregledno komunicirajo svoje prizadevanje za CSR deleznikom in javnosti.
V nadaljevanju tega porocila bomo delili nekaj dobrih praks med
portugalskimi podjetji.

- Izobrazevalne ustanove in raziskovalni centri: Akademske institucije
in raziskovalni centri na Portugalskem prav tako prispevajo k promociji CSR
z izvajanjem Studij, raziskav in izobrazevalnih programov, osredotocenih na
trajnost in odgovorne poslovne prakse. Te institucije pomagajo Siriti znanje
o CSR in izobrazujejo bodoce voditelje, da dajejo prednost druzbeni in
okoljski odgovornosti.

S skupnimi prizadevanji vseh teh akterjev Portugalska napreduje pri spodbujanju
kulture trajnosti in ustvarjanju skupne vrednosti, kar zagotavlja, da podjetja
pozitivno prispevajo k druzbi in okolju.
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VII. Poljska
Na Poljskem se spodbuja korporativno druzbeno odgovornost (CSR) preko razli¢nih
akterjev, pri ¢emer vsak igra svojo posebno vlogo pri spodbujanju trajnostnih
poslovnih praks. Ti akterji vkljuCujejo vlado, mednarodne organizacije, civilno
druzbo in zasebni sektor. Tu so nekateri klju¢ni akterji in njihovo sodelovanje pri
spodbujanju CSR:

- Vladni organi3: Ceprav se ideja CSR najpogosteje povezuje s poslovanjem,
po ISO 26000 te zadeve veljajo za vse vrste organizacij. Javna uprava ima
vlogo pri izvajanju druzbene odgovornosti - ustvarja zakone in sistemske
okvire za razvoj podrocja ter spodbuja odgovorne odnose in vedenje med
drzavljani, poslovnimi subjekti in lastnimi administrativnimi strukturami.
Dejavnosti poljske administracije na podroc¢ju CSR segajo v leto 2006, od
takrat so bile ustanovljene razlicne institucije. Njihova naloga je bila
ustvariti prostor za posvetovanje o CSR in izvajanje te ideje. Prvi tak organ
je bil neformalna medministrska delovna skupina za CSR, ustanovljena leta
2006 na Ministrstvu za delo in socialno politiko (MPiPS). Skupino so
sestavljali predstavniki Ministrstva za gospodarstvo, Ministrstva za okolje,
Ministrstva za regionalni razvoj in Ministrstva za finance. Kasneje je MPiPS
poskusal vzpostaviti komisijo za CSR pri Svetu ministrov, katere namen je
bil razvoj poljske strategije CSR in bi bila vmesni korak k ustanovitvi
Nacionalnega foruma CSR.

- Ekipa za CSR pri uradu predsednika vlade: Kot rezultat teh dejavnosti
je 8. maja 2009 predsednik vlade imenoval ekipo za korporativno druzbeno
odgovornost (CSR) kot podrejeni organ predsednika vlade. Funkcijo
predsednika ekipe je opravljal predstavnik ministra, pristojnega za
gospodarstvo in funkcijo podpredsednika predstavnik ministra, pristojnega
za delo in socialno varnost. Naloga ekipe je bila razvijati priporocila za
vladno upravo pri spodbujanju in izvajanju nacel korporativhe druzbene
odgovornosti. Ekipa za CSR je bila ukinjena leta 2013.

- Ekipa za CSR pri ministru za gospodarstvo: Leta 2014 je bila ekipa za
korporativno druzbeno odgovornost ponovno aktivirana kot podrejeni organ
ministra za gospodarstvo. Predpostavijeno je bilo, da bodo ukrepi ekipe
omogocdili, predvsem nadaljevanje dialoga med javno upravo in
gospodarstvom na podrocju korporativne druzbene odgovornosti. Naloge
ekipe so bile razvijanje priporocil o smeri izvajanja nacel korporativne
druzbene odgovornosti v procesu razvoja ekonomske politike drzave.
Znotraj ekipe so bile ustanovljene delovne skupine, ki se ukvarjajo z:
izvajanjem nacel CSR, trajnostno porabo in proizvodnjo, spremljanjem
trendov CSR ter izobrazevanjem in Sirjenjem CSR.

- Ekipa za trajnostni razvoj in korporativno druzbeno odgovornost pri
ministru za razvoj: Ekipa za trajnostni razvoj in korporativho druzbeno
odgovornost, ponovno aktivirana leta 2016, je vkljucevala predstavnike
javnih  institucij, delodajalskih organizacij, nevladnih organizacij,

3 Povzeto iz: https://www.gov.pl/web/dialog/spoleczna-odpowiedzialnosc-przedsiebiorstw--csr
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gospodarske samouprave, podjetnikov, strokovnjakov za trajnostni razvoj
in CSR ter predstavnike znanstvene skupnosti, povabljene s strani ministra
za razvoj. Namen ekipe je bil razvijanje priporocil o smereh izvajanja nacel
korporativne druzbene odgovornosti v povezavi s strategijo za odgovorni
razvoj. Ekipa se je ukvarjala tudi z vprasanji dialoga, izmenjave izkusenj
med javno upravo, gospodarstvom, socialnimi partnerji in nevladnimi
organizacijami ter znanstvenimi in raziskovalnimi ustanovami na podrocju
trajnostnega razvoja in korporativne druzbene odgovornosti ter Sirjenjem
nacela socialne solidarnosti in odgovornega poslovanija.

Ekipa za trajnostni razvoj in korporativno druzbeno odgovornost pri
ministru za sklade in regionalno politiko: Sestavljajo jo predstavniki
vladne uprave, socialne strani, delodajalskih organizacij, sindikatov,
zdruzenj industrije in sektorja, znanstvene in akademske skupnosti ter
nevladnih organizacij. Tematska podrocja dela ekipe izhajajo iz najnovejsih
socioekonomskih izzivov Poljske in tudi iz trenutnih smeri klju¢nih javnih
politik. Naloge ekipe se izvajajo znotraj okvira specializiranih delovnih
skupin. Cilj delovnih skupin je razvijanje predlogov za konkretne trzne
instrumente in orodja za podporo podjetjem ter drugim organizacijam pri
izvajanju praks druzbene odgovornosti in politik skrbnega ravnanja v
vsakodnevnem poslovanju.

Mednarodne organizacije: Evropska komisija: Kot clanica EU Poljska
uporablja agendo CSR Evropske komisije in izvaja direktive in pobude EU,
povezane s CSR.

Organizacije civilne druzbe: Forum za odgovorno poslovanje - Forum
Odgovornego Biznesu (FOB). Ustanovljen leta 2000, je zdruzenje, misleca
in delujo¢a organizacija, ki celovito obravnava koncept korporativne
druzbene odgovornosti (CSR). NVO in skupine za zagovarjanje: Razli¢ne
nevladne organizacije in skupine za zagovarjanje se osredotocajo na
specificna vprasanja, povezana s CSR, kot so varstvo okolja, clovekove
pravice, pravice delavcev in pravice potrosnikov.

Zasebni sektor: Podjetja, tako zasebna kot drzavna, so aktivha na
podro¢ju CSR - najbolj aktivha podjetja so partnerji FOB, s katerimi
poskusajo ustvariti sinergije in novo razseznost CSR na Poljskem. Po letnih
porocilih, pripravljenih s strani FOB, je veC kot dve tretjini vodij najvecjih
podjetij na Poljskem seznanjenih s konceptom odgovornega poslovanja. Za
vecino od njih temelji nacelo o spostovanju eti¢nih standardov pri operacijah
podjetja in rednem ter postenem placilu zaposlenih. Vse vec podjetij izraza
prepricanje v potrebo po izboljSanju svojih sistemov upravljanja, v smeri
oblikovanja vzajemno koristnih odnosov z vsemi delezniki.

Pomembno je omeniti, da na podro¢ju CSR niso aktivna le velika podjetja
ali korporacije. Majhna podjetja pogosto izvirajo lokalno, delujejo tam, kjer
njihovi lastniki in zaposleni Zivijo, zato so povezana z lokalnimi tezavami.
Poleg tega se majhna podjetja vkljuCujejo v resevanje lokalnih problemov,
kot so na primer izobrazevanje ali podpora na trgu dela, ne da bi to

Sofinancira 43 / 150 CREATING
Evropska unija SHARED VALUE @VET



opredeljevali kot CSR. CSR se lahko izvaja z razlicnimi orodji in sredstvi,
odvisno od potreb, preferenc ali velikosti podjetja.

FOB s podjetji izvaja "Program partnerstva," ki sestoji iz dveh ravni
sodelovanja, odvisno od napredka podjetja v projektih odgovornega
poslovanja in stopnje zavezanosti k sodelovanju z Forumom. Podjetja, ki se
lahko pohvalijo s dolocenimi dosezki na podroc¢ju korporativne druzbene
odgovornosti in Zelijo svoje izkusnje deliti z drugimi ter s pridruzitvijo
Strateskim partnerjem Foruma obljubijo dolgoro¢no podporo razvoju te
ideje na Poljskem. Podporni partnerji pa so podjetja in institucije, ki z
deljenjem svojega znanja in orodij s Forumom podpirajo profesionalno in
ucinkovito upravljanje zdruzenja“®.

FOB izvaja med podjetji razlicne ukrepe za promocijo ideje CSR, ti vkljucujejo>:

1. Listina o raznolikosti je mednarodna pobuda, uveljavljena v 24 drzavah
Evropske unije. Listina je pisna izjava, podpisana s strani organizacij,
podjetij in institucij, ki se zavezujejo, da bodo prepovedale diskriminacijo
na delovhem mestu in sprejele ukrepe za ustvarjanje in spodbujanje
raznolikosti ter izrazile pripravljenost vkljuciti vse zaposlene ter poslovne in
socialne partnerje v te dejavnosti. Organizacije, ki se odlocijo za izvajanje
tega orodja, delujejo za druzbeno kohezijo in enakost. Na Poljskem je
koordinator Listine Forum odgovornega poslovanja. Poljska izdaja Listine je
bila odprta februarja 2012. Listini se lahko pridruzi vsak delodajalec, ne
glede na pravno obliko.

2. Tekmovanje za porocila o trajnosti je pobuda za promocijo idej odgovornega
poslovanja (CSR), trajnostnega razvoja, varstva okolja in druzbene an-
gaziranosti. Namenjeno je podjetjem in organizacijam, ki objavljajo porocila
o svojih dejavnostih na teh podrocjih. Prijave lahko oddajo institucije s
sedezem na Poljskem, katerih porocila so bila objavljena v poljskem jeziku
in se nanasajo na dejavnosti, izvedene v drzavi. Tekmovanje poteka od leta
2007, organizatorja pa sta: Forum odgovornega poslovanja in Deloitte.

3. Sejem CSR je dogodek, ki periodi¢no, enkrat na dve leti, promovira
najboljSe prakse korporativne druzbene odgovornosti na Poljskem. Raz-
stavljavci vkljucujejo ne le velika podjetja, ampak tudi majhna inovativna
start-up podjetja, subjekte socialne ekonomije in nevladne organizacije.
Razstavljavci prihajajo iz celotne drzave in postaja eden izmed najpomemb-
nejsSih dogodkov na podroc¢ju CSR na Poljskem.

4. Seznam odgovornih podjetij. To je sestavek najvecjih podjetij na Poljskem,
ovrednotenih glede na kakovost upravljanja korporativne druzbene odgo-
vornosti (CSR). Vprasalnik, ki ga posljejo podjetjem, se letno prilagaja,
upostevajo¢ spremembe na trgu, povecanje Stevila podjetij v posameznih

4 https://odpowiedzialnybiznes.pl/wspolpraca-z-biznesem/
> Pridobljeno iz https://odpowiedzialnybiznes.pl/wspolpraca-z-biznesem/ in
https://odpowiedzialnybiznes.pl/ranking-odpowiedzialnych-firm/
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industrijah, ki so napredovala pri izvajanju resSitev korporativhe odgo-
vornosti, pa tudi komentarje in predloge, izrazene s strani udelezencev
prejsSnjih izdaj seznama. Vsakemu odgovoru je dodeljeno ustrezno stevilo
tock, odvisno od pomembnosti vprasanja.

5. Vizija trajnostnega razvoja za poljsko podjetnistvo do leta 2050 (Vizija
2050). Na Poljskem ni uradnih zakonov, ki bi implementirali CSR v podjetjih
na splosni ravni. Kljub temu obstaja iniciativa, ki bi lahko delovala na
prostovoljni ravni. To je projekt, izveden leta 2015 s strani Ministrstva za
gospodarstvo, Foruma odgovornega poslovanja in svetovalnega podjetja
Deloitte. Programski dokument iniciative je Deklaracija poljskega
gospodarstva za trajnostni razvoj, ki identificira 10 kljucnih izzivov, v okviru
katerih naj bi se podjetja vkljucila, da bi podprla druzbene in ekonomske
spremembe. Med podpisniki Deklaracije poljskega gospodarstva za
trajnostni razvoj je trenutno 99 podjetij.

Vizija 2050 je bila ustvarjena za integracijo poslovnega sveta okoli ideje
trajnostnega razvoja, identifikacijo izzivov na tem podrocju ter okrepitev dialoga
med administracijo in poslovnim svetom za uresniCevanje ciljev razvoja Poljske.
Ministrstvo za gospodarstvo, Forum odgovornega poslovanja in ekipa za trajnostno
svetovanje Deloitte Centralna Evropa zagotavljajo strokovno podporo delu Stirih
delovnih skupin, ustanovljenih v okviru Vizije 2050, ki delujejo na naslednjih
podrocjih: trajnostna proizvodnja in poraba, obnovljivi viri energije in energetska
ucinkovitost, druzbena inovacija, mala in srednje velika podjetja.

Delovne skupine Vizije 2050 so prostor za dialog in izmenjavo izkuSenj med
predstavniki poljskega poslovnega sveta in drugimi entitetami, vklju¢no z
Ministrstvom za gospodarstvo. Podjetja, vkljuc¢ena v njihovo delo, neposredno
sodelujejo v procesih posvetovanja pomembnih vladnih dokumentov, ki se
nanasajo na podrocja interesov ustreznih skupin. 24. aprila 2015 je potekal
zacCetek cCetrte faze Vizije 2050, kjer se je 18 podjetij pridruzilo obstojecim
podpisnikom. Hkrati so se podjetja, ki so podpisniki Deklaracije poljskega
gospodarstva za trajnostni razvoj, zavezala izvajanju konkretnih projektov na
podrocju trajnostnega razvoja.
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5. PRIMERI DOBRIH PRAKS

I. Nemdija
Nemcija je znana po svoji mocni zavezanosti korporativni druzbeni odgovornosti
(CSR). Tu je nekaj primerov nemskih podjetij, ki so vodilna pri izvajanju praks
CSR v svojem poslovnem profilu:

Allianz se ukvarja z razlicnimi podrodcji, kot so zascita podnebja, obnovljive ener-
gije in druzbena odgovornost. Podjetje si je dolocilo cilj, da njegove poslovne
dejavnosti postanejo trajnostne in podpira pobude za spodbujanje okoljskih in
druzbenih standardov.

Kemijsko-farmacevtsko podjetje Merck ima celovito strategijo trajnosti in si priza-
deva zmanjsati ekoloski odtis ter prevzeti druzbeno odgovornost. Podjetje vlaga v
raziskave in razvoj okolju prijaznih tehnologij ter sodeluje v izobrazevalnih in
zdravstvenih programih.

Telekomunikacijsko podjetje Telefonica Deutschland ima razlicne trajnostne
pobude, kot je Siritev obnovljivih virov energije na svojih poslovnih prostorih in
spodbujanje digitalnega izobrazevanja. Podjetje si prizadeva doseci pozitivne
ucinke na druzbo in okolje ter zasleduje tudi socialne cilje.

Kot ponudnik zavarovanja je Hannover Riick trajnost Ze uveljavil kot osrednjo
sestavino svoje poslovne strategije. Podpira pobude za preprecCevanje tveganj,
spodbuja obnovljive vire energije in sodeluje v projektih za zascito podnebja in
okolja.

Proizvajalec gospodinjskih in komercialnih aparatov Miele ima dolgo tradicijo na
podrocju trajnosti in si prizadeva za varcevanje z viri ter proizvodnjo okolju pri-
jaznih izdelkov. Podjetje se zavzema za krozno gospodarstvo in energetsko
ucinkovitost ter se vse bolj vkljucuje v socialne projekte.

Talanx je zavarovalnisko podjetje, ki je trajnost vkljucilo v svoje poslovne prakse.
Spodbuja obnovljive vire energije, podpira projekte trajnostne infrastrukture in
sodeluje v izobrazevalnih in zdravstvenih programih.

MAN je podjetje v industriji komercialnih vozil in strojegradnje ter si prizadeva za
trajnostni razvoj. Podjetje deluje na razvoju okolju prijaznih tehnologij pogona in
spodbuja energetsko ucdinkovitost svojih izdelkov.

SMA Solar Technology je vodilni proizvajalec solarnih pretvornikov in sistemov
za shranjevanje energije. Podjetje prispeva k spodbujanju obnovljivih virov
energije ter omogoca uporabo soncne energije v zasebnih in poslovnih aplikacijah.
BMW je vodilni avtomobilski proizvajalec, ki je trajnost postavil v ospredje svoje
strategije. Podjetje aktivho deluje na zmanjSanju svojega okoljskega vpliva s
spodbujanjem elektricne mobilnosti, trajnostnih proizvodnih procesov in
odgovornega upravljanja dobavnih verig. Poleg tega BMW podpira razli¢ne socialne
projekte in pobude, osredotocene na izobrazevanje, kulturo in socialne zadeve.
Proizvajalec Sportne opreme Puma si je zadal cilj, da postane do leta 2030 oglji¢no
nevtralen, in sledi strategiji kroznega gospodarstva. Puma se zavzema tudi za
postene delovne pogoje v dobavni verigi in za socialne projekte.

Aixtron je tehnolosko podjetje, specializirano za proizvodnjo polprevodniske
opreme. Podjetje sledi trajnostni korporativni strategiji in si je zastavilo cilj
razvijati energetsko ucinkovite resitve. Aixtron podpira tudi socialne projekte na
podrocju izobrazevanja in znanosti.
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Beiersdorf je vodilno podjetje v kozmeticni industriji in si prizadeva za trajnostno
upravljanje. Podjetje si prizadeva, da bi bila vsa embalaza do leta 2025
reciklabilna, ponovno uporabna ali kompostabilna. Beiersdorf je tudi vklju¢en v
socialne pobude, kot so izobrazevanje in skupnostno delo.

DekaBank je eden najvecjih upravljavcev premozenja v Nemciji. Podjetje sledi
trajnostni investicijski strategiji, upostevajo¢ okoljske, socialne in upravljavske
vidike. Ponuja tudi trajnostne investicijske izdelke in sodeluje pri razli¢nih socialnih
projektih.

Stratec je podjetje, specializirano za razvoj in proizvodnjo analiznih sistemov za
medicinsko diagnostiko. Podjetje ima celovito strategijo trajnosti in si prizadeva
ponuditi okolju prijazne resitve. Stratec se zavzema tudi za eti¢ne poslovne prakse
in angaziranost zaposlenih.

Deutsche Telekom je eno najvecjih telekomunikacijskih podjetij v Nemdiji.
Podjetje ima trajnostno strategijo, osredotoceno na zascito okolja, digitalno
vklju¢enost in druzbeno odgovornost. Deutsche Telekom vlaga v obnovljive vire
energije, spodbuja digitalno izobrazevanje in sodeluje pri razlicnih dobrodelnih
projektih.

REWE je ena najvecjih verig supermarketov v Nemciji. Podjetje temelji na
trajnostni nabavi, Siritvi ekoloskih izdelkov in druzbenem angaZziranju. REWE
spodbuja uporabo obnovljivih virov energije, zascito biotske raznovrstnosti in
podpira neprofitne organizacije.

Hugo Boss je znano modno podjetje s poudarkom na visokokakovostnih oblacilih.
Podjetje ima trajnostno strategijo, ki se osredotoca na zeleno proizvodnjo, eti¢ne
dobavne verige in druzbeno angaziranost. Hugo Boss se zavzema za preglednost
in odgovornost v modni industriji.

SA je globalno podjetje za programsko opremo s sedezem v Nemcdiji, znano po
celovitih iniciativah CSR. Podjetje se osredotoa na spodbujanje trajnosti,
raznolikosti in vklju¢evanja ter druzbenega podjetniStva. CSR dejavnosti SA
vkljuCujejo pobude za zmanjSanje emisij toplogrednih plinov, spodbujanje
digitalne vkljucenosti, podporo druzbenim podjetjem in krepitev manj zastopanih
skupin na trgu dela.

Deutsche Bank se je med finan¢nimi institucijami uveljavila kot vodilna na
podroc¢ju CSR. Banka si je zastavila ambiciozne cilje trajnosti in aktivno deluje na
zmanjsanju svojega ogljicnega odtisa ter spodbujanju trajnostnega financiranja.
Deutsche Bank podpira tudi razli¢ne socialne pobude, vklju¢no s programi finan¢ne
pismenosti, izobrazevalnimi projekti in druzbenim podjetniStvom.

Siemens je multinacionalka, ki je trajnost postavila v jedro svoje poslovne
strategije. Podjetje se osredotoCa na razvoj inovativnih resSitev za trajnostno
infrastrukturo, energetsko ucinkovitost in obnovljive vire energije. Siemens
poudarja tudi odgovorne poslovne prakse in eticno ravnanje v svojem poslovanju
po vsem svetu.

BASF je vodilno kemi¢no podjetje, zavezano trajnostnemu razvoju in odgovornim
poslovnim praksam. Podjetje si prizadeva prispevati k trajnostni prihodnosti s
svojimi izdelki, procesi in sodelovanjem. BASF se osredotoca na podrocja, kot so
zascCita podnebja, ucinkovitost virov in druzbena angaziranost. Aktivno sodeluje s
partnerji in delezniki pri spodbujanju trajnostnih pobud.

Volkswagen (VW) ima pomembno vlogo pri uveljavljanju ustvarjanja skupne
vrednosti (CSV) v Nemciji. Kot eno vodilnih podjetij v avtomobilski industriji VW
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predstavlja izstopajoC primer, kako lahko podjetje zdruzuje ekonomski uspeh s
druzbeno odgovornostjo in okoljsko osvescenostjo.
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Volkswagen, eden najvecjih proizvajalcev avtomobilov na svetu, je znan po mocni
zavezanosti h korporativni druzbeni odgovornosti (CSR). Tu so nekateri klju¢ni vi-
diki Volkswagnovih pobud CSR:

1.

Trajnost in varstvo okolja: Volkswagen mocno poudarja trajnost in
varstvo okolja. Podjetje se je zavzelo za zmanjsanje svojega ogljicnega od-
tisa in si zastavilo cilje za ogljicno nevtralnost do leta 2050. Vlagalo je v
tehnologijo elektri¢nih vozil, s ciljem postati vodilni ponudnik elektricne mo-
bilnosti.

. Odgovorna dobavna veriga: Volkswagen je uvedel ukrepe za spodbujanje

odgovorne nabave in upravljanja dobavne verige. Podjetje je razvilo smer-
nice za dobavitelje, ki poudarjajo skladnost z delovnimi in okoljskimi stand-
ardi, ter aktivno preverja, ali se njegovi partnerji v dobavni verigi drzijo teh
standardov.

. Raznolikost in vkljuc¢enost: Volkswagen je prepoznal pomen raznolikosti

in vkljuCenosti znotraj svoje delovne sile. Podjetje je izvajalo pobude za
spodbujanje enakosti spolov in si zastavilo cilje za povecanje Stevila zensk
na vodstvenih polozajih. Poleg tega Volkswagen stremi k ustvarjanju delov-
nega okolja, ki ceni raznolikost in spoStuje pravice vseh zaposlenih.

. Druzbena angaziranost: Volkswagen je vkljuen v razlicne dejavnosti

druzbene angaziranosti. Podjetje je podprlo izobrazevalne pobude, zlasti na
podrocjih znanosti, tehnologije, inZeniringa in matematike (STEM), s ciljem
navdihovati in razvijati prihodnje talente. Volkswagen je bil tudi vkljucen v
skupnostne projekte in aktivnosti za pomoc¢ ob nesrecah, kar kaze na nje-
govo zavezanost druzbenemu blagostanju.

. Eticno ravnanje in skladnost: Volkswagen je sprejel ukrepe za izboljSanje

eticnega ravnanja in skladnosti znotraj organizacije. Po izbruhu Skandala
glede izpustov leta 2015 je podjetje uvedlo strozje ukrepe skladnosti in
okrepilo svoje notranje kontrolne sisteme. Volkswagen je tudi vzpostavil
ukrepe za zagotavljanje preglednosti in integritete v svojih poslovnih
praksah.

Ti primeri prikazujejo raznolik spekter praks CSR, ki so jih uvedla nemska podjetja.
Kazejo na zavezanost trajnosti, druzbenemu vplivu in odgovornemu poslovnemu
ravnanju, kar se ujema z mocnim poudarkom Nemcije na korporativni odgo-
vornosti.

*podrobne informacije: VW Corporated Social Responsibility Report 2022
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NEW AUTO Group strategija in pozicioniranje za prihodnost (VW)
Poudarki

Dekarbonizacija: Volkswagen Group si Zeli do leta 2050 postati podjetje, ki je
neto ogljicno nevtralno. Postavili so si tudi vmesni cilj: do leta 2030 si Zelijo
zmanjsati oglji¢ni odtis svojih osebnih avtomobilov in lahkih gospodarskih vozil za
30 % na vozilo (v primerjavi z letom 2018). Ta cilj zelijo doseci izklju¢no prek
njihove elektricne ofenzive, ukrepov zmanjSanja ter prehoda na obnovljive vire
energije.

Krozno gospodarstvo: Krozenje naravnih virov in druzbene ter okoljske posled-
ice rudarjenja surovin naredijo razvoj kroznega gospodarstva klju¢no temo tra-
jnostnosti. Eno pomembnih gonil kroZznega gospodarstva predstavlja dekarbon-
izacija podjetja: NarascajoCa uporaba sekundarnih materialov in vzpostavitev
zaprtih materialnih zank pomaga bistveno zmanjsati emisije CO2.

Ljudje v transformaciji: Volkswagen Group dozivlja radikalno spremembo,
enako pa velja tudi za njeno delovno silo. Njihov cilj je uspesen in druzbeno odgo-
voren prehod zaposlenih v novo dobo trajnostne mobilnosti. Zelijo nadaljevati
zaposlovanje ¢im vecjega sStevila zaposlenih na privlacnih, obetavnih poklicnih po-
drodjih, jih ustrezno placati in zagotoviti varna delovna mesta.

Raznolikost: Zelijo ustvariti delovno okolje, v katerem lahko talent vseh starosti
in spolov, ne glede na izvor in kulturno ozadje, optimalno prispeva znanje. Osnova
za to je odprta, pozitivha kultura, visoka stopnja raznolikosti delovne sile ter
zgledno in navdihujo¢e vodenje. Raznolikost, spostovanje, toleranca in enake
moznosti so klju¢ni dejavniki uspeha odprte korporativne kulture.

Integriteta: Integriteta pomeni pravilno delovanje v profesionalnem kontekstu
na podlagi lastnih prepricanj. To vkljuCuje doslednost pri spostovanju teh nacel.
Poleg osebne integritete je pomembna tudi organizacijska integriteta. Temelji na
ukoreninjenju integritete v procesih in odloditvah skupine. Integriteto razumejo
tudi kot nedoloceno korporativno sredstvo: Krepi zaupanje deleznikov in podjetje
dela privlacnejse za vlagatelje, stranke in zaposlene.

Dobavna veriga in clovekove pravice: Volkswagen Group si prizadeva za vizijo
trajnostne mobilnosti za prihodnje generacije. To vkljuCuje uresniCevanje
zakonske, socialne in okoljske odgovornosti ne le v lastni skupini, temvec tudi v
dobavnih verigah.

Dodatne ESG teme

Biodiverziteta v strategiji GotoZero: Biodiverziteta varuje osnovo za nadaljnji
obstoj: zdrava hrana, Cista voda, rodovitna tla in uravnoteZzeno podnebje.
Proizvodna industrija, ki vkljucuje avtomobilski sektor, ima v glavhem posreden
vpliv na biodiverziteto. Da bi podjetje dolocilo svoj lasten vpliv in odvisnost, mora
podrobno analizirati celotno vrednostno verigo. Med vplivnimi dejavniki in podrodji
ukrepanja so, med drugim, rudarjenje mineralnih surovin in redkih rudnin. To
rudarjenje pogosto poteka v drzavah z raznolikimi ekosistemi in ohlapnimi
standardi - pogosto z resnim uni¢enjem narave in okolja. Dodatni vplivi izhajajo iz
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uporabe naravnih virov prek gojenja naravnega kavcuka za proizvodnjo pnevmatik
in oljnic za proizvodnjo goriva. Gojenje teh surovin zavzame veliko zemljis¢a in
zmanjsuje biodiverziteto, pogosto zaradi degradacije gozdnih ekosistemov. Tudi
industrijska reja goveda, ki zagotavlja usnje za volanske obroce in sedeze, vpliva
na biodiverziteto.

Zaveza biodiverziteti: V zavezi biodiverziteti se je podjetje zavezalo trem ciljem
mednarodne Konvencije o bioloski raznovrstnosti (CBD):

e Ohranjanje bioloske raznovrstnosti
e Trajnostna raba njenih sestavin
e Postena in pravi¢na delitev koristi, ki izhajajo iz uporabe genskih virov

Te cilje zasledujejo na 6 akcijskih podrocjih:

e Zaveza k pariSkemu podnebnemu sporazumu in s tem postati do leta 2050
neto ogljicno nevtralni.

e Ocena tveganj in priloznosti, povezanih s poslovnimi dejavnostmi z vplivom
na biodiverziteto in ekosistemske storitve.

e Vkljucitev biodiverzitete v sistem upravljanja z okoljem.

e Izvajanje projektov za zascito in spodbujanje bioloske raznovrstnosti.

e PovecCanje biodiverzitete na proizvodnih mestih in uvedba kazalnika
biodiverzitete.

e Zmanjsanje uporabe naravnih virov vzdolz dobavne verige.

Prispevek k drugim okoljskim vidikom z vplivom na biodiverziteto: V "Izjavi
o okoljskih ciljih skupine" se zavezujejo k pariSkemu podnebnemu sporazumu in
cilju 1,5 °C. Z dekarbonizacijo podjetja ciljajo na poslovne prakse, ki bodo do leta
2050 neto ogljicno nevtralne, da bi zascitili podnebje in posledi¢éno tudi
biodiverziteto.

Dejavnosti za zascito biodiverzitete: V drzavah, kjer poslujejo, podpirajo
projekte za ohranjanje biodiverzitete v obliki sodelovanja s partnerji in lokalnimi
iniciativami. O projektih za ohranjanje biodiverzitete, ki so trenutno v teku, je
mozno prebrati na spletnih straneh podjetja.
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Naslednji projekti ponujajo primere razlicnih dejavnosti iz spletnih strani
Volkswagen Group.

Volkswagen de México Zze od leta 2008 podpira projekte ohranjanja narave in
pogozdovanja za ohranjanje ekosistemov. Ukrepi ustvarjajo habitat za divje zivali
in pomagajo pri razvoju biotske raznovrstnosti.

Ukrepi pogozdovanja zavirajo erozijo tal in olajSajo shranjevanje podtalnice.
Ustvarjanje jarkov prav tako podpira infiltracijo dezevnice. To zasciti tla in
spodbudi shranjevanje podtalnice, na primer na pobocjih vulkanov Popocatépetl in
Iztaccihuatl, kjer so leta deforestacije, kmetijstva in pozarov ustvarila odprte
povrsine.

Skupaj s partnerji, vklju¢no z UNESCO in Seabird Life, podpirajo projekte za
trajnostno mobilnost in odpravo Skode zaradi neurij v biosfernih rezervatih
UNESCO v Spaniji ter druge projekte za zascito in obnovo modvirij v rezervatih na
Poljskem in v Nemciji.

Podjetje Volkswagen China skupaj z znamkami Volkswagen, Audi in SKODA izvaja
projekt poimenovan "Zeleni pas" za pogozdovanje, ki je namenjen zasditi habitata
in trajnostnemu razvoju. Do leta 2030 bo vec kot 8,5 milijona dreves zasajenih na
10 okoljsko obcutljivih obmocjih na severu Kitajske na vec kot 40 milijonih
kvadratnih metrov zemljiS¢a. Pogozdovanje deluje kot ponor ogljika, podpira
biotsko raznovrstnost in prispeva k preprecevanju erozije vetra in izgube tal.

Sofinancira 52/150 CREATING
Evropska unija SHARED VALUE @VET




Trajnostno in pregledno upravljanje z vodo: Podjetje Volkswagen Group si je
zastavilo cilj nadaljnjega izboljsanja ucinkovitosti pri virih ter spodbujanja
pristopov za ponovno uporabo in recikliranje na podrocjih materialov in vode.
Priblizno 49 % skupne porabe sladke vode je pripisanih lokacijam v obmodjih
visokega stresa zaradi vode. Ta obmocja so identificirana s strani Maplecrofta.
Zaprti krog ali recikliranje hladilne in procesne vode bistveno zmanjsuje porabo
sladke vode in kolic¢ino odpadne vode, kar zagotavlja odgovorno rabo vodnega vira.
Leta 2022 je Volkswagen Group potreboval 39,34 milijona m3 sladke vode,
Volkswagen AG pa je uporabil 3,56 milijona m3 vode. Te podatke se zbira letno.
Kot del strategije "goTOzero" se nase trajnostno upravljanje z vodo osredotoca na
naslednja podrocja delovanja:

e ZmanjSanje porabe sladke vode in ucinkovitost rabe vode, zlasti na obmodjih z
visokim vodnim stresom.

e Zmanjsanje vnosov onesnazeval in ohranjanje okoljskih in kemijskih pogojev v
vodi (upravljanje odpadnh voda).

Predstavnistvo interesov: Volkswagen Group in njegova povezana podjetja
delujejo v kompleksnem in tesno reguliranem okolju. Sprejemajo odgovornost, da
aktivno oblikujejo okvir za svojo gospodarsko dejavnost in njen vpliv na druzbo in
okolje v dialogu s svojimi delezniki.

Nacela in smernice za javne zadeve | Vloga

Javne zadeve v politicne odlocitvene procese vnasajo stalis¢a skupine z resnic¢nimi
in celovitimi informacijami ter zanesljivim in kompetentnim svetovanjem. Lahko
tudi prispevajo ideje za inovacijske strategije ali za prihodnost usmerjene pristope
k regulativi. Informacije o kljuc¢nih stalis¢ih skupine se objavijo letno.

Nacela in smernice za javne zadeve | Mreze

Javne zadeve so zastopane na ravni skupine, na lokacijah skupine in v razli¢nih
glavnih mestih po vsem svetu. Njihove naloge v dialogu s politiko in delezniki lahko
prevzamejo tudi zaposleni v javnih zadevah v blagovnih znamkah in podjetjih.

Nacela in smernice za javne zadeve | Preglednost
Javne zadeve delujejo v skladu z naceli integritete, odprtosti in preverljivosti.
Informacije o strukturah in virih se objavljajo letno.

Nacela in smernice za javne zadeve | Stik s politiko

Skladnost z mednarodnimi konvencijami in zakoni ter predpisi v vseh drzavah, v
katerih deluje podjetje Volkswagen Group, je za javhe zadeve samoumevna. Vsi
stiki s politiko strogo sledijo veljavhim zakonom in predpisom ter ustrezajo
pripadajocim kodeksom ravnanja, ukrepom za preprecCevanje korupcije ter zakonu
o konkurenci in protimonopolnih zakonih.

Nacela in smernice za javne zadeve | Dogodki
Javne zadeve sodelujejo v dialogu s politiko v razli¢nih komunikacijskih oblikah.
Informacije se objavijo letno.
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Nacela in smernice za javne zadeve | Sponzorstva in donacije

Politicni sistem Zvezne republike Nemdije temelji na delujo¢em strankarskem
sistemu. Temeljni zakon Zvezne republike Nemcije dolo¢a nacela financiranja
politicnih strank, ki zahtevajo, da stranke ustvarijo lastne prihodke onkraj
povracila stroskov volilne kampanje s strani drzave.

Odgovorno trzenje

Kot globalni igralec se podjetje Volkswagen Group in njegova povezana podjetja
zavzemajo za trajnostno, pregledno in odgovorno upravljanje. To Se posebej velja
za notranje in zunanje komunikacije. Zaposleni, kupci, delezniki in javnost si
zasluzijo komunikacijo z spostovanjem, integriteto in iskrenostjo. Vsak poslovni
partner, ki sodeluje pri komuniciranju v imenu podjetja, ima odgovornost, da
zagotovi, da so v nasi komunikaciji in oglasevanju, tako na spletu kot v tisku,
¢loveska bitja, zivali in okolje obravnavani z najvecjim spostovanjem. Vedno so
pozorni, da gre ne le za njihovo nameravano sporocilo, ampak tudi za to, kako je
sporocilo dojeto v miselnosti potrosnika. Pricakovanja, ki jih podjetje Volkswagen
Group ima do svojih poslovnih partnerjev glede zagotavljanja oglasevalskih in
komunikacijskih storitev podjetja in njegove znamke, so natancno opredeljena v
Nacelih komuniciranja in oglasevanja za Volkswagen Group.

Informacijska varnost

Danes se pojavljajo Stevilne nepredvidljive spremembe kot posledica digitalizacije,
narascajoCega Stevila funkcij povezanih z internetom in uporabe sodobne IT za
upravljanje poslovnih, logisti¢nih in tehni¢nih poslovnih procesov na internetu. Te
spremembe je treba aktivno nadzirati, da bi uspeli v globalni konkurenci. Hkrati
pa narascajoCa digitalizacija tudi kibernetskim kriminalcem ponuja pomembno
priloznost za napade in prinasa nova tveganja za podjetje in njegove stranke.

Kakovost in varnost izdelkov

Avtomobilska varnost

Avtomobilska industrija se soo¢a z novimi izzivi. Z narascajoco digitalizacijo, kot
so povezljivost, avtonomna voznja in souporaba mobilnosti, se spreminja
vrednostna veriga in ponuja Sirok nabor priloZnosti za kibernetske napade.

Da bi vozila Se bolje zascitili pred kibernetskimi napadi in omogocili varne
programske posodobitve, je Volkswagen uvedel sistem upravljanja s kibernetsko
varnostjo (CSMS).

Cilj CSMS je zagotavljati in vzdrzevati avtomobilsko kibernetsko varnost v
celotnem zivljenjskem ciklu vozila in v smernicah ter kontrolnih ukrepih doloditi,
kako naj se avtomobilska kibernetska varnost vzpostavi in vzdrzuje, da bi
zagotovili tudi varnost pred nepooblas¢enim dostopom do elektronike.

Kraftfahrtbundesamt (KBA) je potrdil uCinkovitost CSMS z ustreznim certifikatom.
Temu je sledil pregled, v katerem je TUV Nord preveril novo UNECE uredbo 155.

Funkcionalna varnost
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Poleg zagotavljanja varnosti elektronskih sistemov se Volkswagen zavzema tudi
za zagotavljanje njihove funkcionalne varnosti. Zato je Volkswagen sprejel
standard ISO 26262, globalni standard za funkcionalno varnost v avtomobilski
industriji. Ta standard doloc¢a zahteve za oblikovanje, razvoj in preizkusanje
avtomobilskih sistemov.

Skladnost s standardom je dokumentirana in podvrzena rednim notranjim in
zunanjim revizijam. S spostovanjem standarda ISO 26262 zagotavljajo, da so
njihova vozila zasnovana in zgrajena s sistemati¢nim pristopom k varnosti.

To vkljuCuje prepoznavanje potencialnih nevarnosti, oceno tveganj, povezanih s
temi nevarnostmi, ter izvajanje ustreznih varnostnih ukrepov za zmanjsanje teh
tveganj. Varnost strank je ena od najvisjih prednostnih nalog za Volkswagen.

Povezava: https://www.volkswagen-group.com

Upravljanje podjetij in financne institucije

V Nemciji ima upravljanje podjetij in financne institucije pomembno viogo pri
spodbujanju in napredovanju praks korporativhe druzbene odgovornosti (CSR).
Spodaj je pregled, kako je CSR vkljuen v upravljanje podjetij in financne
institucije v Nem(ciji:

Kodeksi korporativnega upravljanja: Nemcija ima uveljavljen sistem kodeksov
korporativnega upravljanja, ki podjetjem zagotavljajo smernice in priporocila za
zagotavljanje odgovornih in trajnostnih poslovnih praks. Najbolj znan kodeks je
Nemski kodeks korporativhega upravljanja, ki poudarja pomen CSR in spodbuja
podjetja, da vkljucijo druzbene in okoljske skrbi v svoje poslovne strategije.

Vkljucevanje delnicarjev: Institucionalni vlagatelji in delnicarji v Nemciji vse
bolj upostevajo faktorje CSR pri sprejemanju odlocitev o nalozbah. Pobude za
vkljuCevanje delniarjev in smernice za pooblascenje za glasovanje spodbujajo
vlagatelje, da se aktivno vkljucijo v podjetja glede vprasanj CSR, kot so podnebne
spremembe, delovni standardi in etika podjetja. To sodelovanje pomaga
spodbujati odgovorne prakse in podjetja drzati odgovorne za njihov druzbeni in
okoljski vpliv.

Porodanje o trajnosti: Stevilna nemska podjetja prostovoljno objavljajo porocila
o trajnosti, ki ponujajo podrobne informacije o njihovih dejavnostih CSR, ciljih in
kazalnikih uspesnosti. Ta porocila sledijo mednarodno priznanim okvirjem, kot so
smernice Global Reporting Initiative (GRI) ali Kodeks trajnosti, ki je bil posebej
razvit za nemska podjetja. Z razkrivanjem svojih prizadevanj na podro¢ju CSR
podjetja izboljSujejo preglednost in omogocajo deleznikom ocenjevanje svoje
trajnostne uspesnosti.

Financne institucije: Banke in financne institucije v Nemciji prav tako igrajo
vlogo pri spodbujanju CSR. V svoje ocene tveganja in kreditne kriterije vkljucujejo
okoljske, socialne in upravne (ESG) faktorje. Banke lahko zahtevajo, da morajo
posojilojemalci izpolnjevati doloCene standarde CSR, na primer skladnost z
okoljskimi predpisi ali ohranjanje delavskih pravic, preden zagotovijo financiranje.
Poleg tega pridobivajo na priljubljenosti iniciative za trajnostno finance, kot so
zelene obveznice in vlaganje vpliva, ki omogocajo podjetjem pridobivanje sredstev
posebej za okolju in druzbeno odgovorne projekte.
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Vkljucevanje deleznikov: Upravljanje podjetij in financne institucije v Nemciji
priznavajo pomen vkljuCevanja deleznikov v procese odlo¢anja. To vkljucuje
posvetovanje s zaposlenimi, kupci, dobavitelji in lokalnimi skupnostmi, da bi
razumeli njihove skrbi in pricakovanja glede CSR. Ustanovljene so platforme za
dialog z delezniki in odbori za trajnost, da bi spodbudili sodelovanje in zagotovili,
da se upostevajo razlicne perspektive pri procesih odlocanja.

Ureditev in skladnost: Nemske institucije za upravljanje podjetij in financiranje
upostevajo nacionalne zakone in predpise, ki zajemajo vprasanja CSR. Na primer,
podjetja so dolzna upostevati delovno zakonodajo, okoljske predpise in zakonodajo
o preprecevanju korupcije. Poleg tega so bili ustanovljeni mehanizmi, kot je Odbor
za trajnostne finance, ki zagotavlja smernice in priporocila za vkljucevanije
trajnosti v predpise finan¢nega sektorja.

Na splosno je CSR v Nemdciji vkljucen v korporativno upravljanje in financne
institucije prek kodeksov, vklju¢evanja delniarjev, porocanja o trajnosti, financnih
praks, vkljuCevanja deleznikov in skladnosti z relevantno zakonodajo. Ti napori
ciljajo na spodbujanje odgovornih poslovnih praks, izboljSanje preglednosti in
spodbujanje trajnostnega razvoja v korporativhem sektorju.

Regulativni organi za CSR

V Nemciji obstaja vel regulativnih organov in institucij, ki nadzorujejo in
spodbujajo prakse korporativne druzbene odgovornosti (CSR). Ti organi nudijo
smernice, doloCajo standarde in spremljajo skladnost z regulativami, povezanimi
s CSR. Tu so nekateri pomembni regulativni organi za CSR:

Zvezno ministrstvo za gospodarsko sodelovanje in razvoj (BMZ): BMZ je
odgovorno za mednarodno razvojno politiko Nemdije, ki vkljuCuje spodbujanje
trajnostnega razvoja, odgovornih poslovnih praks in CSR v kontekstu globalnih
dobavnih verig. Ministrstvo nudi smernice in podpira pobude, namenjene
izboljSanju praks CSR, Se posebej v zvezi s Clovekovimi pravicami, delovnimi
standardi in varovanjem okolja.

Nemski kodeks korporativhega upravljanja (DCGK): Ceprav ni regulativni
organ, ima DCGK pomembno vlogo pri spodbujanju CSR v korporativhem
upravljanju. Kodeks zagotavlja smernice in priporocila za prakse korporativhega
upravljanja v Nemciji, vkljuéno s preglednostjo, odgovornostjo in vkljucevanjem
deleznikov. Poudarja pomen CSR in spodbuja podjetja, da vkljudijo druzbene in
okoljske skrbi v svoje poslovne strategije.

Urad za izvrSevanje financ¢nega porocanja (FREP): FREP je neodvisen organ,
ki spremlja in izvaja finan¢no poroc¢anje v Nemdiji. Ceprav je njegov glavni
poudarek na finanénem poroc¢anju, se osredotoca tudi na ne-financiranje, vklju¢no
s poroCanjem o CSR. FREP zagotavlja skladnost s porocevalskimi zahtevami,
vkljuéno s porocanjem o trajnosti, in ukrepa proti podjetjem, ki ne izpolnjujejo
standardov porocanija.

Nemski kodeks trajnosti (DNK): DNK je prostovoljni okvir porocanja, posebej
zasnovan za nemska podjetja, da razkrijejo svojo trajnostno uspesnost. Zagotavlja
smernice in kazalnike za porocanje o okoljskih, socialnih in upravljavskih vidikih.
DNK si prizadeva povecati preglednost in primerljivost porocil o trajnosti in ga
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podpirajo razli¢ni delezniki, vklju¢no z vladnimi organi, podjetji in organizacijami
civilne druzbe.

Zvezno ministrstvo za okolje, varstvo narave in jedrsko varnost (BMU):
BMU je odgovorno za okoljsko politiko in predpise v Nemciji. Spodbuja trajnostni
razvoj in podpira pobude, povezane z varstvom okolja in ucinkovitostjo virov.
Ministrstvo ima vlogo pri oblikovanju praks CSR s postavljanjem okoljskih
standardov, urejanjem emisij in spodbujanjem trajnostnih poslovnih praks.

Zvezni urad za gospodarstvo in izvozni nadzor (BAFA): BAFA je organ pod
nemskim Zveznim ministrstvom za gospodarstvo in energijo. Upravlja razli¢cne
programe in pobude, povezane s trajnostjo in energetsko ucinkovitostjo. BAFA
podjetjem nudi podporo in spodbude za sprejetje trajnostnih praks, vklju¢no s
shemami financiranja za energetsko ucinkovite nalozbe in projekte obnovljivih
virov energije.

Ti regulativni organi, med drugim, prispevajo k spodbujanju CSR v Nemciji s
podajanjem smernic, spremljanjem skladnosti in podpiranjem pobud, usmerjenih
v trajnostni razvoj, odgovorne poslovne prakse in preglednost. Medtem ko so
nekatere ureditve prostovoljne, druge lahko obvezujejo zakonsko, zagotavljajoc,
da podjetja spostujejo nacela CSR in izpolnjujejo svoje druzbene in okoljske
odgovornosti.

Organizacije civilne druzbe

V Nemdiji organizacije civilne druzbe (CSOs) igrajo pomembno vlogo pri
spodbujanju in napredovanju pobud za korporativno druzbeno odgovornost (CSR).
Te organizacije sodelujejo z podjetji, vladnimi organi in drugimi delezniki, da
zagovarjajo odgovorne poslovne prakse in trajnostni razvoj.

Tu je nekaj opaznih CSOs v Nemdiji, ki aktivno sodelujejo pri CSR:

Germanwatch: je neprofitna organizacija, ki se osredotoca na globalno pravi¢nost
in trajnostni razvoj. Deluje na razlicnih podrocjih, vklju¢no s podnebnimi
spremembami, pravi¢nostjo trgovine in odgovornostjo podjetij. Germanwatch
sodeluje s podjetji, spodbuja prakse CSR in jih drzi odgovorne za njihove okoljske
in socialne vplive.

Spletna stran: https://germanwatch.org/

Transparency International Germany: je globalno gibanje, ki deluje proti
korupciji. Transparency International Germany si prizadeva za transparentnost,
integriteto in odgovorno upravljanje v poslovhem sektorju. Spodbuja ukrepe proti
korupciji in spodbuja podjetja k sprejetju eticnih praks in standardov
transparentnosti.

Spletna stran: https://www.transparency.de/

Forum Nachhaltige Geldanlagen (FNG): je neprofitno zdruzenje, ki spodbuja
trajnostne nalozbe in odgovorno financiranje. Zagotavlja smernice in standarde za
trajnostne nalozbene izdelke ter sodeluje z finan¢nimi institucijami pri integraciji
okoljskih, socialnih in upravljavskih (ESG) kriterijev v njihove nalozbene strategije.
Spletna stran: https://www.forum-ng.org/
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Bundesverband Deutscher Stiftungen (Zveza nemskih fundacij): Zveza
nemskih fundacij predstavlja vec kot 4.000 fundacij v Nemciji. Podpira in spodbuja
filantropijo ter pobude CSR med fundacijami. Zdruzenje spodbuja fundacije, da se
aktivno vkljucijo v trajnostni razvoj in projekte s socialnim vplivom.

Spletna stran: https://www.stiftungen.org/

Verbraucherzentrale Bundesverband (Zveza nemskih  potrosniskih
organizacij): Zveza nemskih potrosniskih organizacij zastopa interese potrosnikov
v Nemdiji. Zavzema se za odgovorne poslovne prakse in pravice potrosnikov.
Organizacija ozavesca o vprasanjih CSR in sodeluje s podjetji, da zagotovi posteno
in eti¢no obravnavo potrosnikov.

Spletna stran: https://www.vzbv.de/

To so le nekateri primeri CSOs v Nem(diji, ki aktivno spodbujajo CSR in prispevajo
k trajnostnemu razvoju. Obstaja Se veliko drugih organizacij in omrezij na lokalni,
regionalni in nacionalni ravni, ki delujejo proti podobnim ciljem.

Mediji

Mediji imajo pomembno vlogo pri oblikovanju javnega mnenja in vplivanju na
prakse korporativne druzbene odgovornosti (CSR) v Nemciji. Na primer:

Zavedanje in informiranje: Mediji, vkljucno s Casopisi, televizijo, radijem in
spletnimi platformami, prispevajo k ozavesc¢anju o vprasanjih in pobudah v zvezi
s CSR. Porocajo o okoljskih in socialnih zadevah, korporativnih nepravilnostih in
odgovornih poslovnih praksah, s ¢imer obvescajo javnost in ustvarjajo obcutek
nujnosti za podjetja, da se lotijo teh problemov.

Izpostavljenost in odgovornost: Medijska pokritost lahko razkrije neeti¢no ali
neodgovorno korporativno vedenje, kar postavlja pritisk na podjetja, da izboljSajo
svoje prakse CSR. Negativna medijska pozornost lahko Skoduje ugledu podjetja in
privede do financnih in pravnih posledic. Posledicno se podjetja bolj verjetno
proaktivno vkljucujejo v CSR, da bi ohranila pozitivnho podobo in se izognila
javnemu nadzoru.

Zagovornistvo in kampanje: Medijske hise pogosto delujejo kot zagovorniki za
CSR s porocanjem o socialnih in okoljskih vprasanjih ter podporo kampanjam za
spremembe. Zagotavljajo platforme za deleznike, vklju¢no s CSOs in strokovnjaki,
da izrazijo svoje mnenje in pritiskajo na odgovorne poslovne prakse. Medijske
kampanje lahko mobilizirajo podporo javnosti in spodbudijo podjetja k sprejetju
bolj trajnostnih in eti¢nih pristopov.

Porocanje in preglednost: Medijske hiSe igrajo vlogo pri nadzoru podjetij z
zahtevanjem preglednosti in poro¢anjem o njihovi uspesnosti na podro¢ju CSR.
Lahko preiskujejo in objavljajo clanke, intervjuje in dokumentarne oddaje o
okoljskih vplivih podjetij, delovnih razmerah, praksah v dobavni verigi in
vklju¢evanju v skupnost. To porocanje spodbuja podjetja k vecdji preglednosti in
izboljSanju njihovih porocevalskih praks v zvezi s CSR.

Javno mnenje in potrosnisko vedenje: Medijsko poroc¢anje lahko oblikuje javno
mnenje o vprasanjih CSR, kar vpliva na potrosnisSko vedenje in preference.
Potrosniki vse bolj upostevajo poslovne prakse CSR podjetja pri sprejemanju
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odlocitev o nakupih. Pozitivno medijsko poroCanje o odgovornih podjetjih lahko
okrepi njihov ugled in pritegne druzbeno osveScCene potrosnike, medtem ko
negativno porocanje lahko privede do bojkotov ali zmanjsanja prodaje.

Dialogi in razprave: Medijske platforme zagotavljajo prostor za dialoge in
razprave o temah, povezanih s CSR. Organizirajo razprave, intervjuje in
komentarje, ki zdruzujejo razlicne deleznike, vklju¢no z voditelji podjetij,
strokovnjaki, CSOs in politiki, da bi razpravljali in izmenjevali mnenja o izzivih in
priloznostih CSR. Ti pogovori lahko spodbudijo sodelovanje in podjetja spodbudijo
k sprejemanju bolj trajnostnih praks.

Na splosno je vpliv medijev na CSR v Nemdiji pomemben. Prek svojega porocanja,
zagovornistva, odgovornosti in oblikovanja javnega mnenja medijske hiSe igrajo
kljuéno vlogo pri spodbujanju odgovornih poslovnih praks, spodbujanju
preglednosti in spodbujanju pozitivhih sprememb v poslovhem vedenju.

Razli¢ni mediji igrajo pomembno viogo pri razvijanju in Sirjenju ozavescenosti o
pomenu ustvarjanja skupne vrednosti (CSV), ¢eprav njihova pomembnost in vpliv
razlikujeta.

Med njimi so poslovni mediji, kot so casopisi, revije, poslovni blogi in
televizijske postaje, usmerjene v poslovne novice, ki igrajo osrednjo vlogo pri
poroanju o CSV. Z objavljanjem clankov, analiz in intervjujev lahko obvescajo
podjetja, podjetnike in sploSno javnost o koristih in nacelih CSV.

Pomembno je, da podjetja redno objavljajo porocila o trajnosti in
korporativna porocila, ki podrobno opisujejo njihove CSV pobude, ukrepe in
rezultate. Ta porocila se pogosto objavljajo na spletu in lahko predstavljajo
pomemben vir informacij za deleznike in medije, da dobijo vpogled v CSV prakse
podjetja.

Poleg tega socialni mediji igrajo vse pomembnejSo vlogo pri Sirjenju informacij
o CSV prek platform, kot so Facebook®, Twitter®, LinkedIn® in Instagram. Prek
socialnih medijev lahko podjetja in organizacije svoje CSV pobude neposredno
delijo s svojimi obcinstvi, Sirijo informacije in ustvarjajo posebno zavedanje in
pozornost. Vplivnezi in vodilni mnenjski voditelji lahko porocajo o CSV in
spodbujajo razpravo.

Znanstvene publikacije in raziskave v znanstvenih revijah in znanstvenih
publikacijah prispevajo k razvoju znanja in razumevanja CSV. Raziskovalne
Studije in Studije lahko ponudijo nove vpoglede in razprave o ucinkovitosti praks
CSv.

Nevladne organizacije in organizacije civilne druzbe, ki vkljuCujejo socialna
in okoljska vprasanja, igrajo pomembno vlogo pri spodbujanju CSV. Lahko
ozavescajo o CSV prek kampanj, dogodkov, porodcil in zagovornistva, preizkusajo
verodostojnost in delujejo na regulativni nacin, da spodbudijo podjetja k sprejetju
odgovornih poslovnih pobud.
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II. Slovenija
Tukaj je nekaj dobrih praks na podroc¢ju CSR v Sloveniji:

Krka d. d.: Krka, vodilno slovensko farmacevtsko podjetje, je znano po svojem
mocnem zaveznistvu korporativni druzbeni odgovornosti (CSR) in ustvarjanju
skupne vrednosti. Podjetje vzdrzuje najvisSje eticne standarde v svojem
poslovanju. Podjetje zagotavlja preglednost, integriteto in skladnost z zakonodajo
in predpisi. Krka d. d. daje prednost okoljski trajnosti in ucinkovitosti virov.
Podjetje je izvedlo Stevilne ukrepe za zmanjSanje svojega okoljskega vpliva, kot
so vlaganja v energetsko ucinkovite tehnologije, optimizacija porabe vode ter
odgovorno ravnanje z odpadki in emisijami. Krka priznava pomembnost svojih
zaposlenih in vlaganje v njihovo blaginjo ter strokovni razvoj. Podjetje zagotavlja
varno in vkljucujoce delovno okolje, ponuja programe izobrazevanja in razvoja ter
spodbuja ravnotezje med delom in zasebnim Zivljenjem.

Lek d. d.: Lek d. d. se zavezuje k izboljSanju dostopa do kakovostne zdravstvene
oskrbe v Sloveniji in zunaj nje. Podjetje tesno sodeluje s strokovnjaki s podrocja
zdravstva, organizacijami bolnikov in odlocCevalci, da razvija inovativna in dostopna
zdravila za medicinske potrebe. Podjetje se drzi strogih standardov kakovosti in
zakonskih zahtev skozi celoten proces razvoja in proizvodnje zdravil. Lek aktivno
sodeluje z lokalnimi skupnostmi in podpira socialne pobude. Podjetje sodeluje v
programih razvoja skupnosti, sponzorira izobrazevalne pobude in sodeluje z
neprofitnimi organizacijami pri obravnavanju druzbenih izzivov. Podjetje si
prizadeva, da bi pozitivho vplivalo na paciente, zaposlene, skupnosti in okolje,
hkrati pa ohranjalo trajnostno in odgovorno poslovanje v Sloveniji in po vsem
svetu.

Akrapovic d. d.: Akrapovic daje velik poudarek trajnostnim proizvodnim praksam.
Podjetje nenehno vlaga v tehnologije in procese, ki zmanjsujejo njegov okoljski
vpliv. Akrapovi¢ se osredotoca na energetsko ucinkovitost, zmanjsanje odpadkov
in odgovorno upravljanje z viri skozi celoten proizvodni cikel. Aktivho dela na
zmanjSanju ogljicnega odtisa in okoljskega vpliva. Podjetje iS¢e inovativne resitve
za zmanjsanje emisij, varCevanje z energijo in izvajanje okolju prijaznih pobud.
Daje prednost trajnostnemu viru materialov in podpira programe recikliranja in
upravljanja z odpadki. Akrapovic¢ d. d. sodeluje z razlicnimi delezniki, vklju¢no s
ponudniki, strankami in akademskimi ustanovami. Prek teh partnerstev podjetje
spodbuja inovacije, izmenjavo znanja in trajnostne prakse.

Alples d. d.: Alples d. d., priznani slovenski proizvajalec pohistva, se posveca
spodbujanju korporativhe druzbene odgovornosti (CSR) in ustvarjanju skupne
vrednosti. Podjetje izvaja razlicne pobude za prispevanje k druzbeni blaginji in
trajnosti. Alples d. d. se osredotoca na odgovorne proizvodne prakse z dajanjem
prednosti uporabi trajnostnih materialov, optimizacijo energetske ucinkovitosti v
proizvodnih procesih in zmanjSevanjem odpadkov. Poleg tega Alples aktivno
sodeluje pri razvoju skupnosti, podpira lokalne projekte in sodeluje z neprofitnimi
organizacijami pri obravnavanju druzbenih izzivov.

Javno podjetje Ljubljanski potniski promet: LPP aktivho deluje v smeri
trajnostnih resSitev za mobilnost s ponujanjem ucinkovitih in okolju prijaznih
storitev javnega prevoza. Podjetje vlaga v sodoben vozni park avtobusov in vlakov,
ki vkljuCujejo tehnologije zmanjsevanja emisije in izboljSujejo energetsko
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ucinkovitost. LPP se prav tako osredotoca na dostopnost, zagotavljanje, da so
njihove storitve vkljucujoce in dostopne vsem ¢lanom skupnosti. Poleg tega se LPP
vkljuCuje v dejavnosti izobrazevanja skupnosti s sodelovanjem z lokalnimi
organizacijami in pobudami, ki spodbujajo socialno blaginjo, izobrazevanje in
kulturni razvoj. Z zagotavljanjem trajnostnih praks, dostopnosti in sodelovanjem
v skupnosti LPP ne le izboljSuje kakovost prevoznih storitev, ampak tudi prispeva
k blaginji in kakovosti Zivljenja v Ljubljani, ustvarja skupno vrednost tako za
podjetje kot tudi za skupnost, ki ji sluzi.

V Sloveniji obstaja vel podjetij, ki so primeri dobrih praks na podrocju
odgovornega poslovanja. Nekatera od teh podjetij so prejela certifikate Horus in
priznanja, ki so nacionalne nagrade za trajnostno poslovanje. Tu so nekateri
primeri:

Telekom Slovenije: Telekom Slovenije je vodilno telekomunikacijsko podjetje v
Sloveniji. Prejelo je certifikat Horus za druzbeno odgovornost in trajnostni razvoj.
Podjetje se osredotoca na inovativne resSitve, ki prispevajo k razvoju digitalne
druzbe. Telekom Slovenije se trudi zmanjsati svoj oglji¢ni odtis, spodbuja razvoj
digitalnih vescin in podpira lokalne projekte in dogodke.

Lidl Slovenija: Lidl Slovenija je veriga diskontnih supermarketov, ki se zavezuje
k odgovornim poslovnim praksam. Podjetje je prejelo certifikat Horus za druzbeno
odgovornost in trajnostni razvoj. Lidl Slovenija si prizadeva zmanjsati svoj okoljski
vpliv, spodbuja lokalno oskrbo in podpira Stevilne dobrodelne in trajnostne
projekte.

Ti primeri predstavljajo le nekaj podjetij v Sloveniji, ki so prejela certifikate Horus
in priznanja ter so posvecena odgovornim poslovnim praksam in trajnostnemu
razvoju. Obstaja veliko drugih podjetij v drzavi, ki sledijo podobnim ciljem in sluzijo
kot primeri dobrih praks.

Adria Home d. o. o.: Adria Home Crnomelj proizvaja in prodaja mobilne hiske ter
visokokakovostne Sotore za glamping. Podjetje proizvaja inovativne izdelke, ki
omogocajo udobno in varno Zivljenje na prostem. To se doseze med drugim z
razli¢nimi proizvodnimi, oblikovalskimi, trznimi in servisnimi dejavnostmi, ki Siroko
zagotavljajo zdravo delovno okolje in visokotehnoloski dizajn, ter skrbijo za naravo
z uporabo okolju prijaznih surovin. Prejeli so nagrado Red Dot Best of the Best za
serijo prenosnih domov XLine leta 2022. Zavzemajo se za dobrobit in razvoj svojih
zaposlenih ter razvijajo in ustvarjajo izdelke skozi filozofijo "Blizje naravi" in
konc¢no blizje ljudem. Organizacija je v celoti certificirana kot druzini prijazno
podjetje.

Comark d. o. o.: Comark je dobro uveljavljeno druzinsko podjetje, specializirano
za prevoz in pakiranje. Nekatere od moc¢nih podrodij podjetja na podrocju korpo-
rativne druzbene odgovornosti vkljucujejo: Okoljsko trajnost: Comark se zavezuje
zmanjsevanju svojega vpliva na okolje. Aktivno sodeluje z lokalnimi skupnostmi,
v katerih deluje. Sponzorirajo in podpirajo lokalne projekte, dobrodelne organi-
zacije in prispevajo k razvoju skupnosti. S tem gradijo mocne odnose s skupnostjo
in prispevajo k njenemu napredku. Comark spodbuja inovacije v svojih storitvah
in procesih, da bi izboljsali u¢inkovitost logisti¢nih operacij ter zmanjsali negativne
okoljske vplive. S tem ustvarjajo druzbeno korist in se prilagajajo hitro spremin-
jajocim se potrebam trga.
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Smithers-0Oasis Adria d. 0. o.: Smithers-Oasis Adria proizvaja cvetlicne gobe za
aranziranje svezega in suhega cvetja, pa tudi gobice za podstavljanje. Blagovna
znamka OASIS® je danes najbolj prepoznavna blagovna znamka v cvetli¢ni indus-
triji po vsem svetu. Mreza podjetij po vsem svetu ji omogoca ponudbo izdelkov in
storitev primernih za vsak trg, ne glede na razli¢ne kulture in obicaje. Vsa lokalna
podjetja si delijo isti cilj - ponuditi izdelke, reSitve, izobrazevanje in tehnike ter
navdih cvetlicarjem in oblikovalcem skozi dolgoroc¢na partnerstva in sodelovanja.
Pri tem skrbijo za okolje in razvoj svojih zaposlenih.

Dom starejsih ob&anov Crnomelj (DSO Crnomelj): Dom starejsih ob&anov
Crnomelj je javni zavod, ustanovljen s strani Vlade Republike Slovenije, ki zago-
tavlja socialne in zdravstvene storitve starejSim in mlajsSim osebam, ki so
nezmozne za delo in potrebujejo pomoc pri izvajanju zivljenjskih funkcij, ter ki
Zivijo na obmocju, kjer se nahaja dom. Poleg tega dejavnosti doma vkljucujejo
pripravo okolja za starost ter zagotavljanje pomoci na domu in vseh drugih
storitev, usmerjenih v potrebe in Zelje starejSih ter medgeneracijsko sobivanje.
Organizacija je v celoti certificirana kot druzini in zdravju prijazno podjetje. Skozi
leta se je DSO razsiril in nadgradil svoje omrezje deleznikov, kot "U¢na baza",
sodeluje pri poklicni rehabilitaciji, sodeluje s pravosodnim svetom, redno sodeluje
pri projektih na lokalni in nacionalni ravni. Ustanova je certificirani druzbeno od-
govoren delodajalec.

ITII.  Turdcija
Vpliv druzbene odgovornosti podjetij na druzbeno preobrazbo dejavnostmi, kot
so dobrodelnost, sponzorstvo in kampanje ter izobrazevanje, zdravje, kultura,
umetnost, Sport, okolje, druzbeno podjetnistvo, je poskusal prikazati veliko,
dinamicno sliko pristopa k druzbeno odgovornemu poslovanju v Turciji. Na pri-
mer:

Eczacibasi - Ipek Kagit: Po podatkih tur$kega Ministrstva za zdravje je v zadnjem
desetletju priblizno 589.000 ljudi v Turciji zbolelo zaradi bolezni, ki jih povzroca
izloCanje, kar bi lahko preprecili z uporabo toaletnega papirja in pravilnimi meto-
dami osebne higiene. Po drugi strani je povprecna letna poraba toaletnega pa-
pirja na prebivalca v Turciji 580 gramov, kar je priblizno 8 % evropskega pov-
precja, ki znasa 6,9 kg. V tem kontekstu je Ipek Kagit v zadnjih 6 letih organ-
iziral teCaje osebne higiene za otroke, stare od 7 do 11 let, ki se jih je udelezilo
skoraj 4,3 milijona otrok. Misija projekta za izobrazevanje osebne higiene v os-
novnih Solah Solo je imela za cilj prispevati k izboljSanju zdravija in visSjemu
standardu Zivljenja s pouc¢evanjem osnovnosolcev po vsej drzavi osnov higiene.
Poleg izboljSanja zdravja naj bi povecanje ozavescenosti in znanja o nacelih hi-
giene vodilo k povecanju porabe toaletnega papirja v Turciji in s tem prispevalo k
dolgorocni trajnosti Ipek Kagit, trznega vodje. Na ta nacin projekt zagotavlja
vzajemne koristi za vse strain in predstavlja poslovni primer za druzbeni razvoj.
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Sunjut: Sunjut je tekstilna tovarna, ki se nahaja v Istanbulu v Turciji, in od leta
1968 proizvaja predvsem tehnicni tekstil. Da bi okrepili svoj polozaj na domacem
in mednarodnem trgu, je vodstvo dolocilo, da bo nekaj svoje elektri¢ne energije
proizvedlo s pomocjo vetra. Projekt vetrne turbine v SUNJUTU je bil nagrajen s
strani EUROSOLAR v kategoriji "Lastnik namestitve, ki uporablja obnovljive vire
energije", saj je bil prvi zasebno lastniski vetrni vir energije, namescen za
uporabo v industrijskem podjetju. Namescena 1,2 MW vetrna energija zadostuje
vecini energetskih potreb proizvodnega obrata. Ker gre za prvi vetrni park zgra-
jen na obmodju tovarne, je Sunjut igral klju¢no vlogo tudi pri reSevanju mnogih
birokratskih ovir. Za druge druzbe, ki zelijo slediti temu vzorcu, je uresnicitev
postala manj tezavna.

Aygaz Podjetje, ustanovljeno pod okriljem Kog Holding, deluje v energetskem
sektorju predvsem v proizvodnji in distribuciji utekoc¢injenega naftnega plina
(LPG) s priblizno 1400 delavci v proizvodnji in 500 delavci v pisarni. Aygaz se
opredeljuje kot podjetje, ki je najblizje druzbi, v skladu s strateskim nacrtom
korporacije Kog. Koncept v dejavnostih druzbene odgovornosti prav tako temelji
na istem konceptu, skrbi pa so predvsem razdeljene na podrocja izobrazevanija,
zdravija in kulture ter umetnosti. Aygaz vzpostavlja komunikacijo s svojimi
delezniki predvsem s pomocjo svoje prodajne mreze po vsej Turciji. Mnenja in
povratne informacije prejema od skupnosti in trgovcev. Obstaja tudi klicni
center, kjer lahko ljudje delijo svoja mnenja in pritozbe glede izdelkov ali
dejavnosti Aygaz v doloceni provinci. Aygaz vidi tudi otroke kot deleznike, saj
bodo to bododi kupci, ki jih je treba dobro obvestiti. Zato je bil leta 2002
zasnovan projekt "Previdni otrok" in cilja na informiranje in izobraZzevanje
ucencev osnovnih Sol o pozarih, potresih, prometu, prvi pomoci ter domacih in
Solskih nesrecah. "Projekt u¢nih enot za Atesbocegije", "Aygazovi alarmi za
notranje nesrece" so nekateri drugi projekti druzbene odgovornosti, ki jih je
Aygaz izvajal za izgradnjo ozavescenosti. Financna porocila Aygaza skupaj s
porocili o druzbeni odgovornosti so popolnoma javna. Poleg tega so ucinke vseh
projektov Aygaz ocenjevale priznane univerze in oblikovana so porocila o oceni
povratnih informacij. Aygaz zelo resno jemlje merjenje ucinkov in rezultatov
svojih projektov.

Pogoni druzbene odgovornosti v nacionalnem kontekstu se lahko razvrstijo glede
na razlicne skupine deleznikov. Mozni pogoni so naslednji:

1. Korporativno upravljanje in financne institucije
2. Multinacionalna podjetja

3. Regulativni organi za druzbeno odgovornost: vlada - mednarodno priznane
pogodbe

4. Organizacije civilne druzbe
5. Mediji

Korporativno upravljanje in financne institucije: Lastnistvo turskih podjetij
je mocno koncentrirano, pri ¢emer so druzine ali posamezniki prevladujoci
delnic¢arji. Demirag in Serter (2003) sta navedla, da turska podjetja nimajo
strukture neomejenih delnic¢arjev, ampak omejenih delnicarjev, v katerih
prevladujejo druzinski ¢lani. Zato pogoni druzbene odgovornosti v anglosaskem
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korporativhem okolju, kot so institucionalni viagatelji ali aktivizem vlagateljev, v
Turciji niso veljavni. Drugi pogoni druzbene odgovornosti v kontinentalni Evropi,
kot so banke, prav tako niso veljavni v turSkem korporativhem okolju, saj je
vecina lokalnih zasebnih bank pod nadzorom istih bogatih podjetij (Demirag in
Serter, 2003). Posledi¢no so dejavnosti teh bank osredotocene na druzinska
podjetja.

. MName of the Group MName of the Bank

. Kog Group Yap Kredi Bank
Sabanci Group Akbank

| Dogug Group Garanti Bank

| Zorlu Group Sold its shares to Dexia — Proviously Denizbank
Dogan Group Sold its shares to Fortis — Proviously Dishank

Multinacionalna podjetja: MNP-ji imajo v Turdiji vecji vpliv na dnevni red
druzbene odgovornosti v primerjavi z drugimi dejavniki, kot so vladne agencije in
predpisi, struktura korporativnega upravljanja ali kultura. Vecnacionalna podjetja
imajo vecinoma skupne strategije za druzbeno odgovornost, saj na njih pritiskajo
dejavniki, kot so strukture korporativhega upravljanja, vlagatelji in nevladne or-
ganizacije. Zato so s tem, ko se nad njimi izvaja vecji nadzor, prakse druzbene
odgovornosti pogosto bolj napredne in globlje integrirane v osnovno poslovanije.
Z zagotavljanjem novih praks in razvojem strategij za partnerstva z delezniki ter
skupna podjetja z lokalnimi podjetji se je zacel prenos praks druzbene odgo-
vornosti na lokalne partnerje. Med klju¢ne dejavnosti druzbene odgovornosti
vecnacionalnih podjetij v Turciji sodijo dejavnosti, povezane z izobrazevanjem in
zdravjem otrok, prostovoljstvom, sponzorstvom dejavnosti nevladnih organizacij
in partnerstvi z vladnimi agencijami. Te dejavnosti si prizadevajo podpreti ime
blagovne znamke in ugleda vecnacionalnega podjetja ter hkrati olajsati in
prispevati k razvoju druzbe. Vendar pa nekatere od njih ostajajo le na ravni ne-
posrednega sponzorstva ali pa jih podpirajo svetovalne agencije za odnose z
javnostmi, ne pa tudi delezniske skupine. Osnovne prakse druzbene odgovornosti
prihajajo s pritiskom mednarodnih kupcev glede okoljskih in socialnih stand-
ardov. Pritisk je Se posebej visok v tekstilnem sektorju, ko so v ospredje prisla
vprasanja, kot sta otrosko delo in "surovinarstvo" v drzavah v razvoju. V sektorju
poteka veliko ozavesCanja, tako s strani kupcev kot tudi mednarodnih organizacij
in lokalnih nevladnih organizacij. V tem smislu je prizadevanje Skupne pobude za
izboljSanje pogojev in spostovanje delovnih pravic delavcev v tekstilnih tovarnah
v Turciji pomembna dejavnost. Poleg taksnih prostovoljnih akcij je tudi pravni
okvir mednarodnih organizacij pomemben dejavnik druzbene odgovornosti.
Direktiva o omejevanju nevarnih snovi (RoHS) 2002/95/ES omejuje uporabo
Sestih nevarnih snovi pri proizvodnji razlicnih vrst elektronske in elektri¢ne
opreme. Tesno je povezana z Direktivo o odpadni elektri¢ni in elektronski opremi
(WEEE) 2002/96/ES, ki doloca cilje zbiranja, recikliranja in odstranjevanja el-
ektri¢nih izdelkov in je del zakonodajne pobude za resevanje problema ogromnih
kolic¢in strupenih elektronskih odpadkov. Izvozniki bele tehnike iz Turcije morajo
upostevati to direktivo, saj so pomembni akterji, ki izvazajo na evropske trge
prek prvotnih proizvajalcev opreme kot tudi z lastnimi blagovnimi znamkami. Ta
primer jasno ponazarja pomembnost pritiska s strani mednarodnih kupcev. Tako
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MNP-ji igrajo pomembno vlogo pri ustvarjanju priloZznosti in nadzoru nad
vprasanji druzbene odgovornosti v Turdiji.

Regulativni organi za druzbeno odgovornost: Vlada - Mednarodno
priznane pogodbe: Pri razpravi o uresnic¢evanju druzbene odgovornosti je bilo
pomembno debatno vprasanje prostovoljnost proti regulativnemu okvirju, ki
ustvarja plodno razpravo. Da bi identificirali elemente razprave v turSkem okolju,
smo izvedli iskanje glagolov tako v uradnem glasilu kot tudi na spletni strani
Turske velike narodne skupscine (TGNA). Rezultati so pokazali, da ni zakona, ki
bi vseboval turske prevode izrazov za korporativno druzbeno odgovornost, kot
sta "Kurumsal Sosyal Sorumluluk" ali "Sirketlerin Sosyal Sorumlulugu". Ceprav v
Turciji ni specificnega zakona o druzbeni odgovornosti, so se nekatera vprasanja
pojavila v dveh virih. Prvi vir so nacionalni zakoni, ki se nanasajo na druzbeno
odgovornost. Odaman (2004) navaja, da ¢len 172 ustave potrjuje zakon o zasciti
potrosnikov Stevilka 4077 in zakon o delu Stevilka 4587, ki podjetja zavezuje k
zaposlovanju invalidov, kar predstavlja pozitivno diskriminacijo. Drugi vir so
naslednji: 1. Zakon o javnih narocilih St. 4734 2. Zakon o okolju St. 2872 3.
Zakon o sindikatih st. 2821 4. Izjava o premozenju, zakon proti podkupovanju in
korupciji St. 3628 5. Zakon o bancnistvu st. 5411 6. Zakon o obnovljivih virih
energije $t. 5346 Zakon $t. 4077 ureja zascito potros$nikov v Turdiji. Ceprav
zakon ne vsebuje nobene dolocbe, ki bi se neposredno nanasala na korporativno
druzbeno odgovornost, nekatere dolocbe olajsajo postopke, da lahko potrosniki
prejmejo nadomestilo za Skodo, ki so jo morali utrpeti zaradi nakupa blaga in
storitev z napako. Zakon predvideva ustanovitev sodis¢ za potrosnike, kjer lahko
potrosniki brez kakrsnih koli obveznosti in placil vliozijo tozbo proti podjetjem
zaradi prodaje napak v blagu ali zagotavljanja storitev. Zakon tudi omogoca
zaprtje proizvajalcev blaga in ponudnikov storitev, ¢e se ugotovi, da imajo
njihovi izdelki in/ali storitve napako. Zakon doloc¢a tudi nadomestila za
potrosnike. V Zakonu o javnih narocilih St. 4734 z dne 22. januarja 2002, ki mu
sledi sedem sprememb, je jasno navedeno, da podjetja s potrjenimi davénimi
dolgovi in dolgovi za socialne prispevke ne smejo sodelovati na nobenih razpisih
za javna narocila. Poleg tega v Zakonu o javnih narodilih st. 4735 z dne 22.
januarja 2002, ki mu sledi ena sprememba, piSe, da je odgovornost izvajalca
(podjetja), da sprejme vse potrebne ukrepe, da zagotovi varnost tretjih oseb
med dobavo blaga pristojni javni upravi. Izjava o premozenju, boju proti
podkupovanju in korupciji, zakon St. 3628, si prizadeva imeti orodje za boj proti
podkupovanju in korupciji s siljenjem posameznikov, ki so vpleteni v javno delo -
vklju¢no z lastniki medijev, predsedniki organizacij, katerih dejavnosti veljajo za
koristne za javnost - da predstavijo svoje sezname sredstev in lastnine. Zakon o
bancnistvu st. 5411 z dne 1. novembra 2005 vsebuje dolocbe glede korporativnih
upravljalskih nacel. Ta nacela se veCinoma nanasajo na upravljanje bank in
oblikovanje ustreznih organov. Vendar pa se zakon sklicuje na odbor za
kapitalske trge in doloCa, da se korporativna upravljalska nacela dolocijo v
sodelovanju z odborom.

Organizacije civilne druzbe: Kot primer navajamo Brent Spar, kjer se je
Greenpeace spoprijemal s podjetjem Shell, skupina Baby Milk Action z Nestlé ter
Amnesty International s krvavim diamantom. Organizacije civilne druzbe (OCD)
so velike skupine, ki spodbujajo podjetja k druzbeni odgovornosti na mednarodni
ravni. Turski pravni sistem doloca dve vrsti OCD, zdruzenja in fundacije, ki so
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pod nadzorom dveh institucionalnih organov. Po podatkih Oddelka za zdruzenje
je v Turciji okoli 75.000 aktivnih nevladnih organizacij, v teh Stevilkah pa niso
vklju¢ene fundacije. Vse OCD (fundacije in zdruzenja) so sprejele Stevilne
pobude za okrepitev lastnih zmogljivosti na podrocju upravljanja, prava in
financ¢nih vescin. V Turdiji obstajata le dve zdruzenji, ki se izklju¢no ukvarjata s
CSR in trajnostnim razvojem. To sta Zdruzenje za CSR Turcije in Turski poslovni
svet za trajnostni razvoj. Vse druge fundacije imajo temo CSR/trajnost na
podrejenem mestu na svojem dnevnem redu. Zdruzenje za trajnostni razvoj
posluje na mednarodni ravni kot ¢lan Svetovnega poslovnega sveta za trajnostni
razvoj (WBCSD). Zdruzenje za trajnostni razvoj posveca veliko pozornost svojim
odnosom z uradnimi organizacijami in lokalnimi upravami pri komuniciranju in
sprejemanju pristopa k trajnostnemu razvoju na individualni in druzbeni ravni. V
tem smislu zdruzenje podpira vse dejavnosti uradnih organizacij in lokalnih
uprav, povezanih s to temo, ter bo izvajalo pobude za povecanje vodilne vlioge
vlade. Zdruzenje za CSR v Turciji, ustanovljeno leta 2005 ima misijo ustvarjanja
orodij, virov in metodologij za poslovno vedenje na druzbeno odgovoren nadin
glede na socialna, ekonomska in okoljska vprasanja in s tem lahko podjetja
pozitivno vplivajo na razvoj druzbe. Njihove dejavnosti vklju¢ujejo raziskave,
konference in promocijo CSR. Obstaja Se veliko drugih nevladnih organizacij, ki
uspesno delujejo na podrocjih, povezanih s CSR. Nekatere najbolj vplivne med
njimi so: Zdruzenje za korporativno upravljanje Turcije (TKYD) je nevladna
organizacija na podrocju korporativnega upravljanja. Njena misija je vzpostaviti,
razviti in podpirati najboljSe prakse korporativhega upravljanja v Turciji, tako v
zasebnih kot javnih institucijah. TKYD vodi pobude za korporativno upravljanje v
Turciji z vzpodbujanjem kulture in pomocdjo pri izvajanju najboljsih praks. Ima
350 ¢lanov, ki predstavljajo poslovni sektor. Program usposabljanja Ucinkovito
upravljanje v upravnih odborih si prizadeva za promocijo dobrega upravljanja
med turskimi podjetji. Poleg tega TKYD turskim podjetjem zagotavlja dragocene
raziskovalne podatke in koristne smernice za ucinkovito izvajanje dobrega
upravljanja. Raziskovalni projekt "Karta korporativnega upravljanja Turcije" je bil
zakljucen leta 2005 v sodelovanju s podjetjem Boston Consulting Group.
Prenovljena nacela korporativhega upravljanja OECD in prihajajoce raziskave o
upravljanju, ki jih izvajajo z Univerzo Bilgi v Istanbulu, so med drugimi
publikacijami TKYD.

TEDMER (Center za eti¢ne vrednote Turcije) razvija projekte v institucijah in
izboljSuje odnose med institucijami, ne glede na sektor, zagotavlja podporo in
storitve institucijam in organizacijam, dolocCa eticne kodekse podjetij ter ustvarja
merila in standarde. V skladu s takSnim delom je misija TEDMER prispevati k
ekonomskemu, kulturnemu in socialnemu zivljenju v Turciji, s ¢imer se bi
dvignila kakovost socialnega Zivljenja na ravni razvitih drzav. Nekatere
dejavnosti vkljucCujejo izvajanje raziskav na podrocju etike v vseh sektorjih,
vzpostavitev "Barometra etike", orodja za spremljanje in merjenje eti¢ne
osvescenosti ter izboljSav v zasebnem sektorju na Cetrtletni ravni, zbiranje
podatkov o problemati¢nih podrocjih in kriti¢nih vprasanjih glede eticnega
odlo¢anja ter njihovo deljenje z javnostjo, zagotavljanje "Eti¢nih programov",
osredotocenih na predhodno izbrane sektorje, tako za mala in srednje velika
podjetja kot tudi za velika podjetja v Turciji, organiziranje "Vrha etike" na letni
ravni, podeljevanje nagrad za "Eti¢no ravnanje" klju¢nim odloCevalcem v okviru
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"Vrha etike", izvajanje "Programov usposabljanja iz etike" za eti¢ne svetovalce in
eti¢ne trenerje na polletni ravni. Naslednje organizacije sicer niso namenjene
druzbeno odgovornemu poslovanju, vendar so pomembni akterji, ki spodbujajo
vprasanja druzbene odgovornosti. Fundacija prostovoljcev zasebnega sektorja
(OSGD) je organizacija, ki izvaja dejavnosti na podrocju druzbene odgovornosti.
Ustanovljena je bila julija 2002 za spodbujanje prostovoljstva v poslovhem svetu
v Turdiji z ustvarjanjem dinami¢nega odnosa med druzbo in zasebnim sektorjem.
Njihovi projekti se lahko uvrs¢ajo med dejavnosti skupnostnega sodelovanja
druzbene odgovornosti. Glavna dejavnost fundacije je povezovanje podjetij z
nevladnimi organizacijami. Misija TUSEV (Tretja sektorska fundacija Turcije) je
okrepiti pravno, davcno in operativno infrastrukturo tretjega sektorja v Turciji. Je
fundacija, ki izvaja programe in projekte s kombinacijo financiranja iz dohodka
od donacij, letnega financiranja od lokalnih partnerskih mrez (turskih fundacij in
zdruzenj) ter mednarodnih partnerjev. Medsektorska komunikacija (za olajSanje
partnerstev nevladnih organizacij z vlado in nevladnimi organizacijami) je eden
od ciljev TUSEV. 6. julija 2004 je TUSEV s podporo organizacije Charities Aid
Foundation in v partnerstvu s Svetom za korporativho prostovoljstvo organiziral
konferenco za predstavnike zasebnega sektorja o korporativnih viaganjih v
skupnost. To je edinstven primer, ki kaze, da je druzbena odgovornost le del
dejavnosti, ki jih izvajajo nevladne organizacije. Ni skupne definicije, jezika in
znanja o druzbeni odgovornosti, kar vpliva na prakse druzbene odgovornosti.
Tursko zdruzenje za kakovost (KalDer) ima misijo motivirati in pripraviti ustrezno
okolje za vse organizacije, javne, zasebne ali neprofitne, v katerem lahko te
organizacije dosezejo svetovni razred kakovosti in povecajo svojo
konkurencnost. Ker cikel upravljanja s kakovostjo vkljucuje druzbeno
odgovornost, se pricakuje, da bo Tursko zdruzenje za kakovost Zelelo sodelovati
s podjetji. Medtem pa je treba opozoriti, da je koncept druzbene odgovornosti bil
obravnavan na njihovih Nacionalnih konferencah o kakovosti v zadnjih dveh letih.
NajpomembnejSa dejavnost KalDera je organizacija Nacionalnega kongresa o
kakovosti, ki se osredotoca na kakovost in trende v upravljanju. Ustanovitev
KalDera je bila mo&no podprta s strani TUSIAD-a (Turdko zdruZenje industrijskih
in poslovnih moz), ki se je posvetilo razvoju Turéije. TUSIAD je nevladna
prostovoljna organizacija, sestavljena iz posameznih ¢lanov in strukturirana v
skladu z zakonom o zdruzenjih v Turdiji. Do oktobra 2005 je imela 541 ¢lanov.
Njeni ¢lani so ustvarili 47,2 % turskih izvozov in 18,2 % uvozov Turdije v blagu
in storitvah. Poleg tega obseg izvoza in uvoza, ustvarjen s strani ¢lanov TUSIAD,
zna$a 13 milijard USD oziroma 9,9 milijard USD. TUSIAD vidi druzbeno
odgovornost kot pomembno temo za Turcijo in o njej tudi poro¢a [Priro¢nik o
poslovni etiki (1992)].

Zdruzenje turskih zbornic in borznih izmenjav (TOBB) je najvisji pravni subjekt v
Turciji, ki predstavlja zasebni sektor in ima 364 clanov v obliki lokalnih trgovskih
zbornic, industrije, trgovine in pomorske trgovine. TOBB si prizadeva, vzporedno
z dogajanjem drugod po svetu in v svoji vlogi najviSjega predstavnika turskega
zasebnega sektorja, zagotoviti enotnost in solidarnost med zbornicami in
borznimi izmenjavami, spodbujati razvoj poklicev v skladu z splosSnim interesom,
olajsati poklicno delo ¢lanov, spodbujati postenost in zaupanje v odnose med
¢lani in z javnostjo ter ohranjati poklicno disciplino in etiko. TOBB je leta 2005
organiziral dogodke v okviru informacijske kampanje o druzbeni odgovornosti za
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MSP-je (mala in srednje velika podjetja) s podporo Direktorata Evropske komisije
za trgovino in industrijo.

Te organizacije so uspele veliko prispevati k ustvarjanju boljSega ozracja za
razvoj druzbene odgovornosti. Ararat (2003) je navedel, da "Potem ko je Turcija
v 20 letih dozivela 3 vojaske udare, je bila prikrajSana za moc¢ne pobude civilne
druzbe in mnoge obstojece nevladne organizacije delujejo bolj kot druzabni klubi
kot pa izpolnjujejo svojo vliogo kot razvojni dejavniki druzbe.", kar je odprlo
prostor za razvoj nevladnih organizacij, ki je sicer Se vedno pocasen in
nezadosten v Turdiji.

Mediji: V mnogih drzavah lahko mediji mo¢no vplivajo na javno ozavescenost o
neprimernem vedenju in tako oblikujejo javno mnenje. V Turciji je narascajoca
monopolizacija prinesla kritike glede neodvisnosti medijev, saj ima nekaj velikih
medijskih skupin prevlado med tiskom, radiem, internetom in Se posebej nad
televizijo. Poleg tega so nekatere skupine medijev vkljucene tudi v druge
gospodarske sektorje, zato nimajo spodbude za kritiziranje podjetij. NET je
izvedel majhno analizo medijev. Za namen analize je bila iskana klju¢na beseda
"Druzbena odgovornost" in vse novice, ki so pokrivale klju¢no besedo v letih
2005-2006, so bile zbrane v bazo podatkov. Novice/kolumne, ki so bile vkljucene
v analizo, so bile pridobljene preko vira Mediaprof7 medijske spremljevalne baze
podjetja PRNet Inc.

Tabela 1 prikazuje kumulativno Stevilo novic/kolumn v izbranih 5 ¢asopisih in
celotno Stevilo novic/kolumn za obdobje 2 let. Stevilo novic/¢lankov, ki vsebujejo
klju¢ne besede "Druzbena odgovornost", znasa 751 v 5 c¢asopisih.

Table 1 The Number of Social Responsibility News by Selected Newspaper by Years 2005 and 2006

Years

Mewspaper

Diinya

2005

105

2006

162

Ranking acec.to news #

267

Hiirrivet

110

165

Sabah
Zaman

54

52

114

108

Cumhurnyet

56

97

TOPLAM

434

751

Pri analizi novic/kolumn po letih, je ugotovljeno, da je Casopis, ki je vodilni pri
objavi novic/kolumn o vprasanjih druzbene odgovornosti, Diinya v letih 2005 in
2006 objavil 105 in 162 novic. Dunyi sledi Hurriyet (165 novic), Sabah (114
novic), Zaman (108 novic) in Cumhuriyet (97 novic). Ti rezultati kazejo, da je
casopis Dinya, ki vsebuje vsebine o poslovnem svetu v Turciji, v vrhu pri objavi
novic/¢lankov o druzbeni odgovornosti. V Hirriyetu je priSlo do pomembnega
povecanja Stevila novic/Clankov v letu 2006 v primerjavi s prejsSnjim letom.
Opazili smo tudi, da so levo in desno usmerjeni ¢asopisi - Cumhuriyet in Zaman -
manj zainteresirani za vprasanja druzbene odgovornosti. 751 novic izbranih
casopisov smo razvrstili glede na temo novic. Glede na Stevilo novic/¢lankov po
temah je bilo opaziti, da so teme "izobrazevanje" v povezavi z druzbeno odgo-
vornostjo imele najvedji delez med vsemi (37,7 %). Sledile so "okolje" (18,2 %),
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"zdravje" (12,3 %), "umetnost in kultura" (11,4 %) in "razvojne" (7,4 %) teme.
Preostale teme novic/¢lankov so bile druzbena odgovornost za invalide, Sportni
objekti, projekti za Zzenske in napovedi dejavnosti.

IV. Romunija
Obstaja vec¢ romunskih podjetij, ki so sprejela nacela ustvarjanja skupne vred-
nosti (Creating Shared Value, CSV) in uvedla pobude, ki prispevajo k druzbeni
blaginji, obenem pa spodbujajo poslovno rast. Ta podjetja kazejo, da je CSV vse-
stranski in prilagodljiv pristop, ki ga je mogoce vkljuciti v razlicne industrije in
poslovne modele. Z usklajevanjem svojih operacij z druzbenimi potrebami in
okoljskimi skrbmi ta podjetja ne le pozitivno prispevajo k svojim skupnostim,
temvecC tudi ustvarjajo trajnostno vrednost za svoje poslovanje. Tukaj je nekaj
primerov:

Farmec Cluj, opolnomocenje Zensk in trajnostno nabiranje surovin: Farmec
Cluj, romunsko kozmeti¢no podjetje, se zavzema za opolnomocenje zensk in tra-
jnostno nabiranje surovin. Podjetje podpira lokalne organizacije zensk in pobude,
ki spodbujajo enakost spolov in zagotavljajo poklicno usposabljanje za Zenske.
Poleg tega Farmec pridobiva naravne sestavine od lokalnih kmetov, s imer
prispeva k razvoju podezelja in podpira okolju prijazne prakse.

Ursus Breweries, skrb za vodo in angaziranost v skupnosti: Ursus Breweries,
romunski proizvajalec piva, se osredotoca na skrb za vodo in angaziranost v
skupnosti. Podjetje vlaga v projekte za varéevanje z vodo, da zmanjSajo svoj
vodni odtis, in sodelujejo s lokalnimi skupnostmi pri projektih, povezanih z vodo.
Ursus Breweries podpira tudi programe razvoja skupnosti, vklju¢no z izobrazeval-
nimi in zdravstvenimi pobudami, na obmocjih, kjer deluje.

Dedeman, odgovorna trgovina in podpora lokalnim dobaviteljem: Dedeman,
romunski trgovec z izdelki za dom, izvaja odgovorno trgovino in podpira lokalne
dobavitelje. Podjetje je uvedlo energetsko ucinkovite ukrepe v svojih trgovinah in
distribucijskih centrih, s ¢imer zmanjsuje svoj okoljski vpliv. Dedeman tudi prido-
biva pomemben del svojih izdelkov od lokalnih proizvajalcev in rokodelcev, s
cimer prispeva k lokalnemu gospodarskemu razvoju in ustvarjanju delovnih
mest.

Banca Transilvania, financ¢na vkljucenost in druzbene nalozbe: Banca Transil-
vania, romunska banka, se posveca financni vkljucenosti in druzbenim nalozbam.
Banka zagotavlja bancne storitve neprivilegiranim skupnostim in podpira mikro in
mala podjetja s pristopnimi moznostmi kreditiranja. Poleg tega se Banca Transil-
vania ukvarja z druzbenimi nalozbami, financirajo projekte, ki se ukvarjajo s so-
cialnimi izzivi, kot so izobrazevanje, zdravstvena oskrba in okoljska vzdrznost.

ROMATSA, Izobrazevanje za varnost letenja in upravljanje zracnega prometa:
ROMATSA (Romanian Air Traffic Services Administration) je romunsko drzavno
podjetje, odgovorno za upravljanje zracnega prometa. Organizacija daje prednost
varnosti letenja in vlagajo v programe usposabljanja za kontrolorje zracnega
prometa ter letalsko osebje. S tem, ko zagotavlja varno in ucinkovito upravljanje
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zracnega prometa, ROMATSA prispeva k dobremu pocutju potnikov in letalske in-
dustrije.

Petrom, Razvoj skupnosti in okoljske pobude: Petrom, romunsko podjetje za
nafto in plin, se zavzema za razvoj skupnosti in okoljske pobude. Podjetje vlaga v
socialne projekte, osredotocene na izobrazevanje, zdravstvo in infrastrukturo na
obmodjih, kjer deluje. Petrom izvaja tudi projekte za ohranjanje okolja, kot so
zascCita biotske raznovrstnosti in ukrepi za energetsko ucinkovitost, da bi zmanjsal
svoj vpliv na okolje.

Arctic SA, Energetska ucinkovitost in zelena proizvodnja: Arctic SA, romunski
proizvajalec gospodinjskih aparatov, se osredotoca na energetsko ucinkovitost in
zelene proizvodne procese. Podjetje proizvaja energetsko ucinkovite aparate, Ki
ustrezajo strogim okoljskim standardom. Arctic vlaga tudi v ekolosko prijazne pro-
izvodne prakse, zmanjSevanje odpadkov in pobude za recikliranje, da bi zmanjsal
svoj okoljski vpliv.

Eco-Rom Ambalaje, Recikliranje in resitve za krozno gospodarstvo: Eco-Rom
Ambalaje je romunsko podjetje, specializirano za ravnanje z odpadki in recikli-
ranje. Podjetje si prizadeva za spodbujanje kroznega gospodarstva z zbiranjem in
recikliranjem embalaznih odpadkov. Eco-Rom Ambalaje sodeluje z lokalnimi skup-
nostmi in podjetji, da bi povecal ozavescenost o recikliranju in okoljski odgo-
vornosti.

Groupama Asigurari, Varnost skupnosti in odziv na nesrece: Groupama Asigurari
je romunsko zavarovalnisko podjetje, ki se aktivno vkljucuje v pobude za varnost
skupnosti in odziv na nesrece. Podjetje vlaga v programe, ki spodbujajo varnost
in prepreCevanje tveganj, kot so kampanje za varnost v prometu in delavnice za
prepreCevanje pozarov. Poleg tega Groupama nudi podporo med naravnimi
nesreCami in izrednimi razmerami, da bi pomagal prizadetim skupnostim.

ROMSILVA, Pogozdovanje in okoljevarstveni ukrepi: ROMSILVA (Drzavna uprava
za gozdove) je romunsko drzavno podjetje, odgovorno za upravljanje in varovanje
gozdov drzave. Organizacija je predana prizadevanjem za pogozdovanje in varstvo
okolja, vklju¢no z zascito divjih Zivali in ohranjanjem biotske raznovrstnosti.
ROMSILVA tudi spodbuja trajnostne prakse upravljanja gozdov.

Dendrio Solutions, IT usposabljanje za socialno ogroZzeno mladino: Dendrio So-
lutions je romunsko IT podjetje, ki izvaja socialni program zagotavljanja
brezplacnega IT usposabljanja in razvoja kariere za socialno ogrozeno mladino,
vklju¢no z sirotami in mladimi iz ranljivih okolij. Z zagotavljanjem IT vescin in
zaposlitvenih priloznosti Dendrio Solutions omogoca tem posameznikom, da si
zagotovijo boljse poklicne moznosti in izboljSajo svoje zivljenje.

SIVECO Romunija, Izobrazevalna tehnologija in digitalna vklju¢enost: SIVECO
Romunija je vodilno podjetje za programsko opremo, ki se osredotoca na izo-
brazevalno tehnologijo in digitalno vkljuCenost. Podjetje razvija platforme za e-
ucenje, izobrazevalno programsko opremo in digitalne vire za Sole in izobrazevalne
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ustanove. SIVECO-ve pobude si prizadevajo izboljsSati dostop do kakovostnega izo-
brazevanja ter povecati digitalno pismenost med Studenti in izobrazevalci.

Altex Romunija, Recikliranje elektronike in upravljanje z elektronskimi odpadki:
Altex Romunija, vodilni prodajalec elektronike, je vzpostavil robusten program
recikliranja elektronike in upravljanja z elektronskimi odpadki. Podjetje odgovorno
zbira in reciklira elektronske naprave, s Cimer zmanjsSuje okoljski vpliv elektronskih
odpadkov. Altex tudi izobrazuje stranke o pravilnem odlaganju elektronskih od-
padkov, kar prispeva k ozavescenosti o okolju in trajnosti.

Azomures, Kmetijska trajnost in usposabljanje kmetovalcev: Azomures je
romunsko kemicno podjetje, specializirano za kmetijska gnojila. Podjetje aktivno
spodbuja kmetijsko trajnost z zagotavljanjem usposabljanja in podpore kmeto-
valcem. Azomures nudi usmeritve o pravilni uporabi gnojil, trajnostnih kmetijskih
praksah in varovanju okolja, da bi izboljsali pridelek in hkrati zmanjsali okoljski
vpliv.

Farmacia Tei, Dostopnost zdravstvenega varstva in programi s socialnim
vplivom: Farmacia Tei, romunski lekarniski trgovec, poudarja dostopnost
zdravstvenega varstva in socialni vpliv. Podjetje ponuja znizane cene zdravil za
socialno ogrozene paciente in aktivno sodeluje z zdravstvenimi organizacijami pri
promociji kampanj ozavescanja o zdravju. Farmacia Tei tudi podpira razli¢ne so-
cialne programe, osredotocene na zdravje in izobrazevanje.

Star Transmission, Dobrobit zaposlenih in razvoj spretnosti: Star Transmission,
romunsko avtomobilsko podjetje, daje velik pomen dobremu pocutju zaposlenih in
razvoju spretnosti. Podjetje vlaga v programe usposabljanja in razvoja, da bi iz-
boljSalo spretnosti svoje delovne sile ter spodbudilo moznosti za karierni napredek.
Star Transmission tudi spodbuja pozitivno delovno okolje, ki daje prednost zdravju
in varnosti zaposlenih.

Sano Vita, Ekolosko kmetijstvo in zdrava prehrana: Sano Vita, romunski proizva-
jalec ekoloske hrane, je posvecen praksam ekoloskega kmetovanja in spodbujanju
zdrave prehrane. Podjetje proizvaja Sirok spekter ekoloskih izdelkov, kar
prispevajo k trajnostnemu kmetijstvu in varovanju okolja. Sano Vita tudi zagovarja
zdrave prehranjevalne navade ter podpira izobrazevalne pobude o prehrani in izbiri
zdravega nacina zivljenja.

Ti primeri ponazarjajo raznolikost romunskih podjetij, ki sprejemajo koncept CSV
v razlicnih sektorjih, od trgovine in proizvodnje do zavarovalnistva, ravnanja z
odpadki in tehnologije. Z vklju¢evanjem socialnih in okoljskih vidikov v svoje
poslovne strategije prispevajo ne le k blaginji svojih skupnosti, temvec tudi ust-
varjajo trajnostno vrednost za svoje deleznike.
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Poslovna in druzbena odgovornost z roko v roki

StarTransmission & StarAssembly

Romunija

Star Transmission S.R.L (STC) je podruznica podjetja
Mercedes-Benz, locirana v Cugirju, v okrozju Alba, in je
mednarodni dobavitelj komponent za avtomobilsko
industrijo. V okviru STC se proizvajajo cevi visokega tlaka,
zobniki in mehani¢no obdelane komponente za motorije,
menjalnike in krmilne sisteme.

Star Assembly S.R.L. (STA) je podruznica podjetja
Mercedes-Benz, locirana v Sebesu, v okrozju Alba, in je
mednarodni dobavitelj komponent za avtomobilsko
industrijo. V podjetju se sestavljajo avtomatski menjalniki
(osemstopenjski dvojni sklopni in devetstopenjski
menjalniki) za podjetje Mercedes-Benz AG.

Podjetji sta pomembna stebra globalne mreze proizvodnje
pogonskih sklopov podjetja Mercedes-Benz AG.

Zavezanost podjetja k varstvu okolja je sestavni del
dolgoroc¢nih strategij in druzbene odgovornosti.

Podjetje podpira filozofijo medsebojno koristnega odnosa
med kupcem, dobaviteljem in proizvajalcem ter je varen in
kompetenten partner, ki lahko zadovolji ve¢ zahtev na
visoki kakovostni ravni.

Star Transmission in Star Assembly kot globalna podjetja
nosita veliko stopnjo odgovornosti do druzbe. Uspesna sta
lahko le, ¢e delujeta v okolju, kjer lahko ljudje vodijo do-
bro zivljenje, kot si ga zelijo. S svojo druzbeno zavezanos-
tjo zelita narediti konkreten prispevek k skupnemu do-
bremu in skupnostim, kamor spadata, kot so izo-
brazevanje, kultura, zdravije in okolje.

Njihov cilj je doseci ravnotezje med zdravim razvojem in
zadovoljevanjem druzbenih potreb s podporo projektom na
podrocjih, kot so dobrodelnost, zdravstvo, kultura, Sport in
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trajnost, hkrati pa vkljuciti svoje zaposlene v razli¢cne
prostovoljske programe.

Korporativna druzbena odgovornost je stalni proces,
saj si prizadevajo graditi trajnostno.

¢ Njihove stiri vrednote — postenost, disciplina, strast in
spostovanje - so temelj vsega, kar pocnejo.

¢ V skladu s to filozofijo sta Star Transmission in Star
Assembly leta 2022 zabelezila rekordno skupno vrednost
sponzorstev v visSini 2,5 milijona evrov za razlicne projekte
skupnosti, prav tako pa sta leta 2021 prispevala skoraj 2
milijona evrov.

Tu je nekaj najvedjih projektov:

- Gradnja Nacionalnega pediatricnega centra Maria
Beatrice za terapijo in spremljanje nedonosenckov,
poskodovanih in otrok s cerebralno paralizo, namenjen
otrokom po vsej drzavi. Poleg 600.000 evrov, dodeljenih
leta 2021 za gradnjo hidroterapevtskih bazenov, so letos
zagotovili dodatno podporo v visini 700.000 evrov za
dokoncanje gradnje terapevtskega modula. Tu se bo vsako
leto zdravilo vec kot 2.000 otrok iz Romunije,
poskodovanih, operiranih ali z rojstnimi stanji.

- Rdeci kriz igra pomembno vlogo v strategiji korporativne
druzbene odgovornosti kot enega njihovih dolgoletnih
sodelavcev. Da bi bolje odgovorili na potrebe skupnosti,
podpirajo sedez Rdecega kriza v Alba Iuliji s 900.000 evri
leta 2022 in 240.000 evri leta 2021 za gradnjo nove
stavbe za resevalno sluzbo. Ze vrsto let tesno sodelujejo
pri razvijanju prilagojenega partnerstva, ki je medsebojno
koristno, da bi bolje podprli skupnost in narascajoce
potrebe po vsem okrozju Alba. Med drugimi partnerstvi, Ki
so jih izvedli skozi leto, so humanitarna pomoc za
ukrajinske begunce, kampanja "Nazaj v Solo", kjer je vec
kot 500 prikrajSanih otrok prejelo nahrbtnike, popolnoma
opremljene s Solskimi potrebsc¢inami in higienskimi izdelki,
ter kampanje za zdravstveno izobrazevanje ucencev in
predsolskih otrok.

- Podpora Centru za transfuzijo krvi okrozja Alba s 40.000
evri za namestitev ogrevalnih postaj, obnovo laboratorija
in modernizacijo sedeza.

- Hospic Eliana, zdruzenje v Alba ILuliji, ki nudi paliativno
nego bolnikom z neozdravljivimi boleznimi, je prejel
finanéno pomoc v visini 50.000 evrov, ki je bila
uporabljena za nakup dveh avtomobilov za prevoz ekipe za
nego pacientov in razsiritev sedeza.

- Ucenje in trajnostno izobrazevanje sega izven
ucCilnic: vkljucitev v posodobitev Sol v okrozju Alba z
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donacijo 380 novih prenosnih racunalnikov, 2 video
projektorjev in 3 fotokopirnih strojev, skupaj vrednih vec
kot 330.000 evrov. Tako zagotavljajo enake moznosti za
ucenje in dostop do kakovostnega izobrazevanja za
ucence. Poleg tega so njihova podjetja prispevala 48.000
evrov za razsiritev Tehni¢ne univerze Cluj-Napoca v Alba
Iuliji, za gradnjo in opremljanje tehni¢nega laboratorija.

- Dvojna sSola:

Septembra 2013 je potekala otvoritev Nemske poklicne
Sole Alba, kot partnerja tehnoloske Sole "Alexandru
Domsa". V tem Solskem letu se je 109 dijakov udelezilo
tecCajev nemske poklicne Sole, in sicer ene izmed smeri:
modelar in elektromehanik strojev in industrijskih naprav,
kasneje je bila dodana tudi specializacija CNC operaterja.
To sodelovanje se nadaljuje in zdaj STA & STC podpirata 7
razredov.

Star Assembly in Star Transmission dijakom ponujata
zaposlitvene moznosti preko prakticnega ucenja s
strokovnjaki iz industrije v modernem prostoru.

Ce se Zelite uditi in graditi kariero v njihovih podjetjih,
potem so to prednosti, ki jih morate poznati:

e Dijaki lahko koristijo mesecno Stipendijo v viSini 400 RON
- 200 RON od njih in 200 RON od romunske drzave.

e Imajo prenovljene ucne prostore in laboratorije
opremljene z moderno opremo. Tako imajo priloZznost, da
preizkusijo, kaj so se naucili, in imajo bolj uc¢inkovit prehod
iz Sole v delo.

¢ Dijake pripravljajo za trg dela in po zakljuceni Soli nudijo
zaposlitvene moznosti. Dijaki potrebujejo le strast,
vztrajnost in zavzetost, z njimi pa pridejo dobri rezultati in
pozitivhe povratne informacije.

¢ Dijaki bodo pod neprekinjenim nadzorom in vodstvom
strokovnjakov podjetja.

e Ponujajo tudi moznost nadaljnjega studija za pridobitev
diplome.

Kot del skupine Mercedes-Benz AG ima varstvo okolja
mocne korenine v filozofiji STAR TRANSMISSION in STAR
ASSEMBLY, saj se zelo zavedajo svoje odgovornosti do
okolja. Izvajanje sistema varstva okolja sestavljajo trije
koraki:

1. identifikacija dejavnikov, ki lahko skodijo okolju

2. skrbna ocena proizvodnih procesov in izdelkov, ze v fazi
nacrtovanja

3. odlocitve, ki temeljijo na omenjenih postopkih.
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Na podlagi zahtev glede okoljske politike skupine
Mercedes-Benz AG in specificne lokacije ter dejavnosti so
vzpostavili konkretna in specificna nacela delovanja
proizvodnih obratov. Vse ukrepe usmerjajo v izogibanje
onesnazevanju okolja ali zmanjSanje onesnazenja zraka,
vode in zivljenjskega okolja na minimum.

Smernice glede varstva okolja so naslednje:

Enoti v Cugirju in SebeSu morata ostati zgleda za podjetja
v regiji in Sirse;

e izdelki se proizvajajo z varéno uporabo surovin in virov.
Spodbujajo ekoloske tokove svojih materialov in virov.

e pri nacrtovanju, izvedbi in proizvodnji upostevajo vse
vidike varstva okolja;

e nadzirajo proizvodne dejavnosti in proizvodnjo odpadkov
v proizvodnem obratu v Cugirju in si prizadevajo na dolgi
rok zmanjsati negativne ucinke na okolje;

e informirajo, usposabljajo in poucujejo svoje sodelavce.
Odgovornost prelagajo na svoje zaposlene in jih vkljucijo v
sistem upravljanja okolja;

e zaupno sodelujejo z oblastmi in drugimi zdruzenji

industrije;
e imajo vsa potrebna dovoljenja za delovanje svojega
podjetja.

Povezave: https://www.stcu.ro/en/responsabilitate-sociala/
https://www.stcu.ro/en/managementul-mediului-inconjur-
ator/
https://www.stcu.ro/en/star-transmission-si-star-assem-
bly-retrospectiva-csr-2021/
https://www.stcu.ro/en/star-transmission-si-star-assem-
bly-suma-record-in-anul-2022-pentru-proiecte-de-re-
sponsabilitate-sociala-corporativa/
https://www.stcu.ro/en/scoala-duala/

IME PRAKSE Bosch deluje iz skrbi za prihodnost romunske druzbe

(Lahko je privlacno,
usmerjeno v
marketing, a s tem
da odraza bistvo
prakse);

MOTO: "Ustvarjen za zivljenje".
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Bosch Group
Bosch Rexroth Sales v Blaju (okrozje Alba)

Bosch Automotive SRL v Blaju (okrozje Alba)

Romunija

Bosch-Romunija je del podjetja Bosch, vodilnega
globalnega dobavitelja tehnologije in storitev. Strateski cilj
podjetja je zagotavljati inovacije za povezano zivljenje.
Bosch izboljSuje kakovost zZivljenja po vsem svetu s
produkti in storitvami, ki so inovativni in vzbujajo
navdusenje. Skratka, Bosch ustvarja tehnologijo, ki je
"Ustvarjena za Zivljenje".

V Romuniji podjetje Bosch sestavlja Sest entitet na
razli¢nih lokacijah po drzavi. Sedez podjetja je v Bukaresti,
kjer ima Bosch tudi prodajno pisarno. V glavhem mestu
drzave je tudi podruznica BSH Hausgerate GmbH, ki je
dejavna na trgu gospodinjskih aparatov. V Cluju Bosch
deluje z raziskovalno-razvojnim centrom ter proizvodno
enoto za avtomobilsko tehnologijo. Proizvodni enoti za
linearno gibanje in avtomobilsko tehnologijo sta locirani v
Blaju. Podjetje upravlja tudi center za zunanje izvajanje
poslovnih procesov v Timisoari.

Bosch Rexroth Sales, lociran v Blaju (okrozje Alba), je
poslovna enota, ki prodaja elektricne pogone in krmiljenje
pod imenom Rexroth. Vec kot 32.300 zaposlenih po vsem
svetu dela na varnih, ucinkovitih, inteligentnih in mocnih
resitvah. Rexrothova tehnologija za mobilne aplikacije,
industrijsko in tovarniSko avtomatizacijo poganja stroje in
sisteme katerekoli velikosti.

Bosch Automotive SRL - Blaj (okrozje Alba) pokriva dve
poslovni podrodji: Industrijska tehnologija in Mobilne
reSitve. Za povecanje konkurencnosti in optimizacijo
proizvodnje je Bosch uvedel resitve industrije 4.0 v tovarni
v Blaju. Kot priznanje za svoje visokokakovostne izdelke,
bo proizvodna enota v Blaju postala globalni vodilni obrat
Bosch za senzorje trkov, z zacetkom leta 2020.

Poleg tega je eden od partnerjev Tehniske srednje Sole
"Alexandru Domsa" v Dual School.

V Romuniji je Bosch nenehno poveceval svoje dejavnosti
korporativne druzbene odgovornosti (CSR). Kot odgovoren
sosed v svojih skupnostih se Bosch osredotoca na
dejavnosti CSR v blizini svojih lokacij, pri ¢emer sledi trem
glavnim stebrom: razvoj lokalne skupnosti, izobrazevanje
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in znanost, okolje in trajnostnost. Za doseganje vpliva
skozi te tri stebre se razvijajo posebne akcije CSR na petih
lokacijah v Romuniji.

Poleg tega je leta 2020 ustanovljena Fundatia Bosch
Romania kot del zaveznistva z lokalnimi skupnostmi.
Fundacija izvaja programe za ljudi v stiski, pa tudi za
druzbo na splosno. Zacensi letos, bo Fundatia Bosch
Romania podpirala dejavnosti v okviru programa EduCare,
ki vkljuCuje pobude, kot je Science Fund for STEAM
(znanost, tehnologija, inZzenirstvo, umetnost in
matematika) izobrazevanje in Centri za generacije, ki
izvajajo dejavnosti na podrocju popoldanskih aktivnosti, ki
povezujejo otroke in starejSe. Poleg tega sta se skupina
Bosch Romania in fundacija Bosch Romania zdruzili za
podporo ukrajinskim beguncem.

Odkar je bila ustanovljena leta 2020, je Fundacija Bosch
Romania sledila cilju, da bi dosegla pozitivhe druzbene
spremembe za najbolj ogrozene, pa tudi za druzbo kot
celoto. V razli¢nih pobudah in projektih se fundacija sooca
s socialnimi izzivi z zdruzevanjem moci z drugimi
relevantnimi akterji in deljenjem virov.

Za leto 2022 je imela fundacija proracun v visini priblizno
300.000 evrov. V povezavi z vojno v Ukrajini je Fundacija
Bosch Romania v kratkem c¢asu vzpostavila partnerstva z
drugimi organizacijami za pomoc in leta 2022 zagotovila
financiranje v visini vec kot 80.000 evrov. Poleg tega je
bila vzpostavljena platforma za informiranje Educare. Cilj
platforme je informirati begunce o izobrazevalnih
moznostih in pobudah v ukrajinskem, romunskem in
angleskem jeziku ter povezati razlicne akterje. Na ta nacin
platforma prispeva tudi k izobrazevanju priblizno 40.000
otrok, ki so zbezali iz Ukrajine in trenutno Zivijo v
Romuniji.

Podrocja delovanja

Druzba

e Skrbijo za najbolj ranljive ljudi. Verjamejo v
delujoco druzbo, v kateri si socialne skupine
medsebojno pomagajo in se zavedajo, da potrebu-
jejo medsebojno pomoc. Zelijo ustvariti pozitivne
spremembe v druzbi in vlagajo v sedanje in prihod-
nje generacije.

e Osnova oblikovanja druzba temelji na dediscini in
zgodovini, ki se prenasa iz generacije v generacijo,
zato se aktivno vkljuCujejo v ohranjanje in ozivljanje
narodne dediscine.

e Poudarek na tem podrocju:
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e IzboljSanje Zivljenjskih razmer otrok, mladih, druzin
in starejSih v stiski ali tezavah

e Podpora socialnim centrom za otroke, mladostnike
in starejSe za zagotavljanje dostojnih Zivljenjskih
pogojev

e Ohranjanje in zascita narodne dediscine

Zdravije

Pricakovana zivljenjska doba v Romuniji je med najnizjimi
v Evropi, pandemija COVID-19 pa je negativno vplivala na
nekatere napredke, doseZzene od leta 2000. Storitve in
javno zdravstvo trpijo v zdravstvenem sistemu, ki trenutno
mocno temelji na bolniSni¢ni oskrbi. Pomanjkanje
zdravstvenega osebja, nezmoznost sistema, da zagotavlja
sodobne terapije in visoki stroski, ki jih ti prinasajo, so
kljucne ovire za dostop do zdravstvene oskrbe. Fundacija
Bosch Romania si prizadeva podpreti programe, namen-
jene izboljSanju zdravja ogrozenih ljudi, ljudi iz socialno
Sibkih ozadij in velike populacije.

Osredotocajo se na:
e Podpora programom zdravstvenega izobrazevanja

e Podpora projektom, misijam in programom, namenjenim
pacientom z razli¢nimi stanji in tistim z omejenimi fi-
nancnimi moznostmi

Bivalisce

Zivljenjski pogoji imajo klju¢en vpliv na kakovost Zivljenja
in na ljudi vplivajo v vseh njegovih vidikih. Dostop do
ustrezne stanovanjske ureditve je treba obravnavati kot
temeljno pravico, saj je nujen pogoj za dostop in
uresnicevanje drugih temeljnih pravic. Cilj je prispevati k
izboljSanju stanovanjskih razmer prek programov, ki so
namenjeni zlasti tistim, ki zivijo v javnih ali zasebnih
stanovanjskih ustanovah. Vlagajo vire, da bi te ustanove
naredili varne in ustrezne za potrebe otrok, mladih in
starejsih.

Poudarek:

e Obnova socialnih centrov, domov za starejSe in drugih
ustanov

e Podpora skupnostim ob naravnih nesrecah
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Nujni odziv

Nekateri njihovi viri so namenjeni nujnim odzivom.
Poskusili bodo hitro reagirati in dajati prednost potrebam
tistih, ki so prizadeti zaradi situacij in ne po svoji zelji.
Sodelovali bodo z relevantnimi akterji, ki imajo potrebno
strokovnost za delovanje v teh nujnih situacijah, da bi
omilili njihov vpliv. Prav tako bodo podpirali dolgoroc¢ne
intervencije kot odziv na nujne primere, saj ucinki nesrec
in humanitarnih kriz pogosto trajajo dalj Casa.

Izobrazba

Na romunski podelitvi nagrad za druzbeno odgovornost
2020, drugo mesto s projektom CSR@Bosch
"Izobrazevanje ostanite na tekocem!"

Verjamejo, da ima izobrazevanje klju¢no vlogo pri
oblikovanju sedanje in prihodnjih generacij. Njihova vizija
je, da mora biti izobrazevanje edina skrb romunskih
Studentov, da bi dosegli svoj polni potencial.

Vloga Fundacije Bosch Romania pri spreminjanju
izobrazevalnega sistema

¢ IzboljSanje izobrazevalnega procesa in njegove kakovosti
s podporo formalnim in neformalnim izobrazevalnim
projektom

e Podpora projektom, namenjenim izobrazevanju otrok iz
ogrozenih obmodij

e Dostop Studentov do izobrazevanja, ki je zakoreninjeno v
trenutni realnosti in prilagojeno za prihodnost

e Optimizacija Solske infrastrukture z obnovo in
opremljanjem Sol v skladu z ustreznimi potrebami

Bosch je aktivno vpleten v izobrazevanje in podporo
mladim talentom. Vsako leto podjetje pripravlja ucence in
Studente prek posebnih programov poklicnega razvoja.
Spodaj so navedeni nekateri pomembni programi:

- Deveta izdaja programa Junior Managers Pro-
gram (JMP) prinasa osem novih polozajev
mladim, ki si zZelijo postati voditelji na podrocju
komercialnih in tehni¢nih panog.

- Tri magistrski programi in tri univerzitetni
tecaji, ki jih izvaja Inzenirski center Bosch iz Cluja
v sodelovanju s pomembnimi lokalnimi univerzami.

- Posebni programi, namenjeni studentom: De-
lovni Student, program, ki poteka tako v formatu
delnega delovnega c¢asa kot tudi v polnem delovnem

79/150 CREATING

SHARED VALUE @VET



¢asu, in omogoca dostop do drugih programov
podjetja Bosch.

- Inzenirski center Bosch in tovarna Bosch v Cluju, v
partnerstvu s Tehnisko univerzo v Cluj-Napoci, sta
organizirala dogodek #KotBoschDozivetje, na
katerem je vec kot 1000 Studentov leta 2021 lahko
neposredno spoznalo najnovejse tehnologije
strokovnjakov podjetja Bosch.

- Proizvodnja Bosch v Blaju in Cluju in 125 prostih
mest v obdobju 2022-2023.

- Peta izdaja izziva Bosch Future Mobility Chal-
lenge, tehni¢nega tekmovanja za Studente po vsem
svetu, ki so strastni ustvarjalci algoritmov za
avtonomno voznjo.

- Tovarna v Blaju je leta 2020 lansirala Bosch Acad-
emy, program, razvit v sodelovanju s Tehnisko uni-
verzo v Targu Mures. Program se je nadaljeval tudi
leta 2021.

- Tovarna Bosch v Cluju je na Tehniski univerzi v Cluj-
Napoci odprla laboratorij za industrijo 4.0, s Cimer
je olajsala usposabljanje kvalificiranega osebja za
prihodnost.

- Pri Bosch Service Solutions je vec kot 150 ljudi
zakljucilo enega od programov razvoja, ki jih ponuja
Bosch Academy, od leta 2018: Bosch 4 Beginners,
DevOps Academy, Project Management Academy,
Controlling Academy, Junior Accounting Program.

- Vec kot 500 studentov je bilo usposobljenih v
programu Bosch Dual School na specifi¢nih po-
drocjih, nekateri med njimi so Studenti TehniSke
srednje Sole "Alexandru Domsa" in nemske poklicne
Sole v Albi.

Kako ta praksa pod- | Okolje _ o
pira trajnostno in e Varovanje okolja je za BOSCH stalna skrb. 88 %

eti¢no podjetnidtvo? Romunov verjame, cla okolje neposredno vpliva na
kakovost njihovega zivljenja, in meni, da

zmanjSevanje onesnazenja predstavlja najvedji izziv
21. stoletja. Po Studijah Svetovne zdravstvene
organizacije je kakovost zraka v Romuniji zmerno
nevarna, porocCilo Greenpeacea iz leta 2021 pa kaze,
da je Romunija na 15. mestu najbolj onesnazenih
drzav v Evropi. Skupaj zelijo graditi zdravo okolje in
so predani razvoju prihodnosti, primerni za zdravo
Zivljenje vsakega od nas. Skrb za okolje pomeni
skrb za prihodnje generacije.

Poudarek na tem podrocju sodelovanja:

e Podpora izobrazevalnim programom s podrocja
varstva okolja

e Skupno zelenjenje skupnosti: akcije pogozdovanija,
zelenjenja in recikliranja.

e Podpora pobudam, namenjenim ohranjanju divjine.
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Skupina Bosch trajnost vidi kot ravnotezje med
ekonomskimi, ekoloskimi in socialnimi vidiki nasih
poslovnih dejavnosti, kot del odgovornega korporativhega
upravljanja.

Trajnostna strategija Boscha temelji na konkretnih ciljih na
Sestih osrednjih podrocjih:

1. Podnebno delovanje

ZmanjSevanje emisij CO2

Energetska ucinkovitost in obnovljive energije
2. Voda

Pomanjkanje vode

Kakovost vode

3.Krozno gospodarstvo

Ucinkovitost materialov

Sekundarno Zivljenje

4. Raznolikost

Enakost

VkljuCenost

5. Clovekove pravice

Odgovornost

Transparentnost

6. Zdravje

Poklicno zdravije in varnost

Zaskrbljujoce snovi

https://www.bosch.com/

Povezave:
https://www.bosch.ro/en/

https://www.bosch.ro/en/our-company/bosch-in-romania/

https://fundatiabosch.ro/en/

https://www.bosch.ro/en/our-company/our-responsibility/

https://www.bosch.com/sustainability/responsibility/

V. Grdija
Vel grskih podjetij je razvilo opazne programe korporativne druzbene odgo-
vornosti (CSR) in dokazalo zavezanost odgovornim poslovnim praksam. Tu so
nekateri primeri:

Alpha Bank: Alpha Bank, ena najvecdjih bank v Gr¢ciji, je vkljucila CSR v svojo
poslovno strategijo. Osredotocili so se na podrocja, kot so financna pismenost,
spodbujanje podjetnistva in socialno blagostanje. Med projekti Alpha Bank so pro-
grami financnega izobrazevanja za razlicne starostne skupine, podpora za zacet-
nike in socialne podjetnike ter sodelovanje z nevladnimi organizacijami pri
naslavljanju socialnih problemov.
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Coca-Cola Tria Epsilon: Coca-Cola Tria Epsilon, podjetje za steklenicenje, je bilo
aktivno vkljuéeno v projekte CSR. Osredotocili so se na okoljsko trajnost, skrb za
vode, recikliranje in sodelovanje z lokalno skupnostjo. Med njihovimi prizadevanji
so projekti var¢evanja z vodo, kampanje za recikliranje in zmanjSevanje odpadkov,
programi za razvoj mladih ter operacije pomoci ob nesrecah.

Mytilineos: Podjetje Mytilineos, vecindustrijska skupina podjetij, je zagnala pro-
grame CSR na razli¢nih podrocjih, vklju¢no z energijo, metalurgijo in inZeniringom.
Osredotocili so se na obnovljivo energijo, varstvo okolja, socialno blagostanje in
izobrazevanje. Cilji podjetja vkljuCujejo razvoj projektov obnovljive energije,
zmanjsanje emisij ogljika, pomoc¢ lokalnim skupnostim prek programov za
zdravstvo in izobrazevanje ter promocijo dobrega pocutja zaposlenih.

Papadimitriou: Podjetje za proizvodnjo hrane in pijace Papadimitriou je sprejelo
nacela CSR na razlicne nacine. Osredotocili so se na trajnostno kmetijstvo, odgo-
vorno proizvodnjo in socialne prispevke. Cilji podjetja vkljucujejo pomoc¢ kmetom
pri uvajanju trajnostnih kmetijskih praks, zmanjSevanje odpadkov hrane, spod-
bujanje zdravih prehranjevalnih navad in donacije dobrodelnim organizacijam.

Vodafone Grcija: Vodafone Grdija, telekomunikacijsko podjetje, je bilo vkljuceno
v Stevilne iniciative CSR. Osredotocili so se na podrocja, kot so digitalna
vklju¢enost, opolnomocenje mladih in okoljska trajnost. Iniciative Vodafone Grcije
vkljucujejo programe digitalnega izobrazevanja za ogrozene skupine, iniciative za
premostitev digitalnega razkoraka, pomo¢ mladim pri zaposlovanju in podjetnistvu
ter promocijo eti¢ne uporabe tehnologije.

Upravljanje podjetij in financne institucije

V Grdiji imajo upravljanje podjetij in financne institucije pomembno vlogo pri spod-
bujanju in napredovanju praks korporativne druzbene odgovornosti (CSR). Spodaj
je pregled, kako je CSR vkljucen v upravljanje podjetij in financne institucije v
Grdiji:

Kodeksi korporativnega upravljanja: S pomocjo zakonodaje, standardov in
prizadevanj grska vlada in regulativhe organizacije pomagajo spodbujati CSR.
Grsko ministrstvo za razvoj in investicije je na primer razvilo iniciativo za tra-
jnostno podjetnistvo in CSR (SECSR), da bi spodbudilo prakse CSR in zagotovilo
pomoc¢ podjetjem. Iniciativa SECSR je pomagala dvigniti ozavescenost in razviti
sodelovanje med grskimi podjetji in delezniki.

Vkljucevanje delnicarjev: Kodeksi poudarjajo pomen vklju¢evanja podjetij z
raznolikim naborom deleznikov, kot so zaposleni, stranke, dobavitelji, lokalne
skupnosti in okolje. Ucinkovito vkljucevanje deleznikov je klju¢na sestavina do-
brega korporativnhega upravljanja.

Transparentnost in porocanje: Koncepti korporativhega upravljanja pogosto
vkljucujejo odprtost in zahteve po porocanju, kar spodbuja podjetja, da razkrijejo
svoje prizadevanje na podrocju CSR, politike in rezultate. Transparentno porocanje
pomaga deleznikom oceniti zavezanost podjetja k CSR.
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Financne institucije: Banke, investicijska podjetja in skladi zasebnega kapitala
vse bolj vkljucujejo okoljske, socialne in upravne (ESG) vidike v svoje odlocitve o
nalozbah. Pri dodeljevanju sredstev preverijo uspesnost podjetij na podrocju CSR
in upostevajo njihove trajnostne pobude.

Regulativa in skladnost: Regulativni okviri in okviri skladnosti s protikorup-
cijskimi predpisi so namenjeni preprec¢evanju podkupovanja, korupcije in neeti¢nih
poslovnih dejavnosti. Skladno s temi standardi spodbuja organizacijsko kulturo
posStenosti in eticnega vedenja, kar se ujema s cilji CSR.

Na sploSno kombinacija mocnih postopkov korporativnega upravljanja, odgovornih
nalozbenih strategij financ¢nih institucij in pomodi vlade prispeva k napredku ak-
tivnosti CSR v Grdiji. Ti elementi zagotavljajo okvir za podjetja, da vkljucijo CSR v
svoje operacije, izboljSajo transparentnost, vkljucijo deleznike in prispevajo k dol-
goro¢nemu razvoju.

Regulativni organi za druzbeno odgovornost podjetij

V Grciji obstaja vec razlicnih regulativnih organov in organizacij, ki nadzirajo in
spodbujajo pobude za druzbeno odgovornost podjetij. Te organizacije razvijajo
kriterije, spremljajo skladnost in nudijo pomoc¢ pri projektih druzbene
odgovornosti. Spodaj so navedeni nekateri pomembni regulativni organi v Grdiji:

Ministrstvo za razvoj in investicije: Grsko ministrstvo za razvoj in investicije
je pomemben zagovornik DOP in trajnostnega razvoja. Ustanovilo je pobudo za
trajnostno podjetnistvo in druzbeno odgovornost (SECSR), ki ponuja smernice,
pomoc in nagrade podjetjem, ki izvajajo odgovorne poslovne prakse.

Grska komisija za kapitalske trge (HCMC): HCMC je regulativni organ grskih
kapitalskih trgov. Odgovorna je za nadzor nad izvajanjem in skladnostjo z
zakonodajo, ki ureja podjetja, na primer glede transparentnosti, razkritja in
korporativnega upravljanja. HCMC spodbuja podjetja, da vkljucijo nacela druzbene
odgovornosti in zagotovijo ustrezne informacije investitorjem in deleznikom.

Grska federacija podjetij (SEV): SEV je velika grska poslovna organizacija, ki
spodbuja odgovorne poslovne prakse in spodbuja sprejetje pobud druzbene
odgovornosti. SEV je aktivno vklju¢en v projekte, kot so razvoj grskega kodeksa
korporativnega upravljanja in lobiranje za trajnostne poslovne prakse.

Grski statisticni urad (ELSTAT): ELSTAT je nacionalni statisti¢ni urad Grcije,
odgovoren za zbiranje in razsirjanje statisti¢nih podatkov. Ceprav se ne ukvarja
izkljuéno z druzbeno odgovornostjo, ELSTAT zagotavlja statistiko in kazalnike o
trajnosti, zaposlovanju in socialnih vprasanjih, ki pomagajo pri razumevanju in
merjenju vprasanj povezanih z druzbeno odgovornostjo.

V sodelovanju med seboj in z drugimi delezniki ti regulativni organi, zdruzenja in
institucije ciljajo na ustvarjanje ugodnega okolja za izvajanje DOP, zagotavljanje
skladnosti z relevantnimi pravili ter podporo trajnostnim poslovnim praksam v
Grciji.
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Organizacije civilne druzbe

V Grciji organizacije civilne druzbe (OCD) igrajo pomembno vlogo pri spodbujanju
in napredovanju projektov druzbene odgovornosti podjetij. Te skupine spodbujajo
odgovorne poslovne prakse, sodelujejo s podjetji in delezniki ter si prizadevajo
izboljSati druzbo in okolje. Tu so nekatere grSke OCD, ki aktivho podpirajo
druzbeno odgovornost:

Grska mreza za druzbeno odgovornost podjetij (CSR Hellas): CSR Hellas je
dobro znana mreza podjetij v Grciji, ki spodbuja dejavnosti druzbene odgovornosti.
Povezuje podjetja, nevladne organizacije (NVO) in druge deleznike, da izmenjujejo
informacije, ozavescajo in sodelujejo pri prizadevanjih za druzbene odgovornosti.
CSR Hellas organizira dogodke, izobrazevalne programe in pobude, ki spodbujajo
eti¢ne poslovne prakse in dolgorocni razvoj.

Spletna stran: https://csrhellas.org/

Action Aid Grdcija: Action Aid Gréija je mednarodna organizacija, posvecena
odpravi revscine in krivicnosti. Sodelujejo s podjetji pri spodbujanju trajnostnega
razvoja, odgovornih dobavnih verig in eti¢nih praks, ki koristijo prikrajSanim
populacijam.

Spletna stran: https://www.actionaid.gr/

Greenpeace Grcija: Greenpeace Grdija je nevladna organizacija, ki si prizadeva
za ohranjanje okolja in trajnost. Spodbujajo dobre okoljske prakse in sodelujejo s
podjetji pri spodbujanju trajnostnih projektov.

Spletna stran: https://www.greenpeace.org/greece/

Mediji

V Grdiji imajo mediji pomembno vlogo pri spodbujanju druzbene odgovornosti
podjetij. Mediji, kot mo¢no komunikacijsko orodje, imajo moc vplivati na javno
mnenje, ozavescati in vplivati na korporativno delovanje. Tu je nekaj nacinov, kako
lahko mediji pomagajo spodbujati druzbeno odgovornost v Grdiji:

Ozavescanje in informiranje: Mediji ozavesSCajo organizacije, deleznike in
splosno javnost o konceptih, nacelih in najboljsih praksah druzbene odgovornosti.
Mediji poudarjajo pomen odgovornega poslovnega vedenja, druzbenih in okoljskih
vprasanj ter vpliv druzbene odgovornosti na druzbo prek novic, clankov in
prispevkov.

Porocanje o pobudah CSR: Dejavnosti in pobude grskih podjetij za druzbeno
odgovornost so zajete v medijih. Ta oddelek izpostavlja primere odgovornih
poslovnih praks, prizadevanj za trajnost in udelezbo v skupnosti, kar daje
organizacijam, ki so vodilne na podroc¢ju CSR, izpostavljenost in priznanje.

Odgovornost podjetij: Mediji delujejo kot nadzorni organ z raziskovanjem in
poro¢anjem o poslovnih dejavnostih ter javnim obvescanjem o neeti¢nih taktikah
ali korporativnih nepravilnostih. Ker se podjetja zavedajo, da njihova dejanja
pregledujejo, so bolj verjetno, da bodo upostevala nacela druzbene odgovornosti
in ohranjala odprtost.
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Javno mnenje in potrosnisko vedenje: Mediji imajo sposobnost vplivanja na
javno mnenje in potrosniSko vedenje. Mediji lahko pomagajo ustvariti
povprasevanje po odgovornih izdelkih in storitvah s porocanjem o zadevah,
povezanih s CSR in eti¢nimi premisleki, s ¢imer spodbujajo podjetja k izvajanju
CSR v svojih operacijah.

Sodelovanja in partnerstva: Za spodbujanje dejavnosti druzbene odgovornosti
se medijska podjetja pogosto sodelujejo s podjetji, NVO in drugimi delezniki. To
lahko vkljucuje sponzorstvo dogodkov, ustvarjanje informacij o trajnosti in
odgovornem poslovanju ter oblikovanje partnerstev za povecanje dosega in ucinka
prizadevanj za druzbeno odgovornost.

Raziskovalno novinarstvo: Raziskovalno porocanje je klju¢no pri razkrivanju
korporativnih zlorab, okoljskih krsitev in socialnih nepravilnosti. TakSno porocanje
osvetljuje podrocja, kjer podjetja morda ne izpolnjujejo svojih zavez druzbeni
odgovornosti, kar vodi v vecjo odgovornost in pritisk za spremembe.

Mediji prispevajo k oblikovanju kulture druzbene odgovornosti v Grciji s
poro¢anjem o temah, povezanih z njo, poudarjanjem odgovornih poslovnih praks
in drzanjem podjetij odgovornih. Spodbujajo podjetja, naj poudarijo druzbena in
okoljska vprasanja, spodbujajo odprtost in olajSujejo komunikacijo med podjetji,
delezniki in splosno javnostjo.

VI. Portugalska

Obstaja vec dobrih primerov portugalskih podjetij, ki so zavezana druzbeni odgo-
vornosti.

Merco (2023), spremljevalec podjetniskega ugleda, vsako leto pripravi porocilo o
podjetjih, ki delujejo na Portugalskem, glede na 3 glavne kazalnike, Okolje (E),
Druzbo (S) in Upravljanje (G). Po zadnjem porocilu je bilo najboljsih 15 odgovornih
podjetij naslednjih:
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Posicao Empresa Pontuacdo Previous
@ GRUPO NABEIRO (DELTA CAFES) 10000
@ SONAE 8114
@ EDP 8062
@ IKEA 8031 ()
@ JERONIMO MARTINS 7555
@ VODAFONE 7194 ™E)
@ LIDL 7049 O
GALP 7042
@ MICROSOFT 7003
GOOGLE 6943 ™(2)
@ CONTINENTE HIPERMERCADOS 6702
@ NESTLE 6649
@ AMORIM CORTICEIRA 6479
GRUPO AUCHAN 6378 ™G
@ GRUPO VOLKSWAGEN 6316 TG

Slika 2 - Najboljsih 15 odgovornih podjetij glede na Studijo Merco ESG. Pridobljeno iz
https://www.merco.info/pt/ranking-merco-responsabilidad-gobierno-corporativo
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Grupo Nabeiro/Nabeiro Group: Izstopajoli portugalski poslovni konglomerat,
se v glavnem ukvarja s kavno industrijo. Kot mati¢no podjetje Delta Cafés, ene
vodilnih kavnih znamk v Portugalski, se osredotoca na proizvodnjo, distribucijo in
maloprodajo kave, kar ga uvrSs¢a med svetel primer podjetja za druzbeno
odgovornost (CSR) na Portugalskem. Ustanovljeno leta 1961 s strani Ruia Nabeira,
se je podjetje razvilo v eno vodilnih kavnih znamk na Portugalskem ter se razsirilo
na mednarodno raven. Delta Cafés je pokazal globoko zavezanost CSR skozi
razlicne pobude in prakse. Dajejo prednost trajnostnemu viru kavnih zrn, podpirajo
nacela pravi¢ne trgovine ter neposredno sodelujejo s pridelovalci kave iz razli¢nih
regij. Podjetje vlaga v okolju prijazne tehnologije in prakse, kot so energetska
ucinkovitost in zmanjSevanje odpadkov, da bi zmanjsalo svoj ekoloski odtis. Poleg
tega Delta Cafés aktivho sodeluje v projektih za razvoj skupnosti, podpirajoc
izobrazevalne in socialne pobude po vsej Portugalski. Njihova predanost eti¢nim
poslovnim praksam, blaginji zaposlenih in socialnim vzrokom jih postavlja kot
opazno podjetje za druzbeno odgovornost, ki pozitivno prispeva k skupnostim, ki
jim sluzijo, in SirSemu okolju. Nabeiro Group vodi v treh Merco raziskavah (Okolje,
Druzba in Upravljanje), kjer ohranja prvo mesto iz porocila leta 2021 s popolnimi
10.000 tockami (najvec).

SONAE: Portugalsko podjetje SONAE je pridobilo priznanje kot podjetje za CSR
zaradi svoje vztrajne zavezanosti trajnostnim praksam in druzbenemu
blagostanju. Kot eden najvecjih portugalskih konglomeratov na podrocju trgovine
na drobno in storitev se SONAE aktivho ukvarja z zmanjSevanjem svojega
okoljskega vpliva. Podjetje vlaga v okolju prijazne tehnologije in aktivho spodbuja
odgovorno nabavo ter pobude za zmanjsevanje odpadkov. SONAE je tudi pokazal
svojo zavezanost blaginji svojih zaposlenih, uveljavljanjem postenih delovnih
praks ter podporo moznostim za strokovni razvoj. Poleg tega se podjetje vkljucuje
v filantropske dejavnosti, podpirajo¢ razlicne projekte za razvoj skupnosti in
socialne vzroke. S prednostjo trajnosti, blaginje zaposlenih in sodelovanjem s
skupnostmi, SONAE predstavlja podjetje za druzbeno odgovornost, ki igra
pomembno vlogo pri spodbujanju pozitivnih sprememb tako na Portugalskem kot
tudi izven nje.

EDP: Podjetje Energias de Portugal (EDP) se je uveljavilo kot vodilni zagovornik
CSR s svojo nepopustljivo zavezanostjo trajnostnim praksam in druzbenim
vplivom. Kot eno najvecjih portugalskih energetskih podjetij se EDP aktivno
vkljucuje v promocijo obnovljivih virov energije in zmanjSevanje emisij ogljika.
Podjetje je bistveno vlozilo v projekte Ciste energije, kot so vetrna, soncna in hidro
energija, s ¢imer prispeva k trajnostnemu prehodu v drzavi. EDP se prav tako
zavzema za spodbujanje energetske ucdinkovitosti in sodeluje v pobudah za
izobrazevanje potrosnikov o odgovorni rabi energije. Poleg tega se EDP aktivno
vkljucuje v lokalne skupnosti, podpirajoc socialne in okoljske projekte ter spodbuja
dialog za naslavljanje potreb skupnosti. Z dajanjem prednosti trajnosti,
sprejemanjem obnovljive energije in dokazovanjem globoke zavezanosti
skupnostim, EDP predstavlja izjemno podjetje, ki je zavezano druzbeni
odgovornosti in ustvarjanju pozitivnih sprememb v energetskem sektorju
Portugalske in Sirse.

IKEA: Poznani trgovec s pohistvom in gospodinjskimi izdelki predstavlja mocno
zavezanost druzbeni odgovornosti (CSR) na Portugalskem in tudi v drugih drzavah,
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kjer so prisotni. Kot mednarodno podjetje s pomembno prisotnostjo v drzavi, IKEA
trajnost postavlja v jedro svojih operacij. Podjetje se posveca odgovornemu viru
materialov, spodbujanju okolju prijaznih proizvodnih procesov in zmanjsevanju
odpadkov v celotni dobavni verigi. Na Portugalskem, IKEA sprejema ukrepe za
zmanjsanje svojega ogljicnega odtisa z vlaganjem v obnovljivo energijo in
energetsko ucinkovite prakse v svojih trgovinah in objektih. Poleg tega se podjetje
aktivno vkljucuje v socialne pobude, podpirajoC lokalne skupnosti skozi razlicne
projekte in partnerstva, ki naslavljajo druzbene potrebe, kot so izobrazevanje,
zaposlovanje in dostopna stanovanja. S prednostjo trajnosti, eti¢nih poslovnih
praks in angaziranja v skupnostih, IKEA stoji kot opazen model druzbene
odgovornosti, ustvarjajo¢ pozitiven vpliv tako na okolje kot tudi na druzbo.

Jeronimo Martins: To je vodilna portugalska trgovska skupina, ki se osredotoca
na zagotavljanje kakovostnih izdelkov in storitev svojim strankam. Kot mati¢no
podjetje priljubljene verige supermarketov Pingo Doce, si Jerénimo Martins
prizadeva zadovoljiti raznolike potrebe potrosnikov, hkrati pa ohranjati visoke
standarde druzbene in okoljske odgovornosti. Zavezanost podjetja druzbeni
odgovornosti (CSR) je globoko vtkana v njegovo poslovno filozofijo. Jerénimo
Martins aktivho sodeluje v trajnostnem nabiranju, sodeluje z lokalnimi dobavitelji
za podporo majhnim proizvajalcem in podpira zmanjsevanje okoljskega vpliva
svoje dobavne verige. Dajejo prednost blaginji zaposlenih, zagotavljajoc
usposabljanje in moznosti za razvoj ter zagotavljanje postenih delovnih pogojev v
svojem poslovanju. Poleg tega se Jerénimo Martins aktivno vkljucuje v filantropijo
in projekte za skupnost, ki naslavljajo druzbene izzive. Podjetje vlaga v pobude,
ki se osredotocCajo na izobrazevanje, zdravje in varnost hrane, s ¢imer pozitivho
prispevajo k skupnostim, ki jim sluzijo. Z usklajevanjem svojih poslovnih praks z
naceli CSR, Jerénimo Martins kaze moc¢no zavezanost k spodbujanju trajnosti,
podpiranju skupnosti in sprejemanju eti¢nih odloCitev, ki prispevajo k bolj
odgovorni in vkljucujocCi druzbi na Portugalskem.

Vodafone (Portugal): Kot vodilno telekomunikacijsko podjetje se Vodafone
osredoto¢a na zagotavljanje inovativnih in zanesljivih komunikacijskih storitev
svojim strankam. Z zavezanostjo povezovanju ljudi in podjetij so se uveljavili kot
pomemben igralec na Portugalskem telekomunikacijskem trgu. Zavezanost
podjetja druzbeni odgovornosti (CSR) je ocitna v njegovem celovitem pristopu k
trajnosti. Vodafone Portugal aktivno vlaga v zmanjsanje svojega okoljskega vpliva,
s poudarkom na energetski ucinkovitosti, upravljanju z elektronskimi odpadki in
zmanjsevanju ogljicnega odtisa. Podjetje daje prednost odgovornim poslovnim
praksam, zagotavljanju varnosti in zasebnosti podatkov svojih strank. Poleg svojih
operacij se Vodafone Portugal zavezuje k vra¢anju druzbi. Podjetje se vkljucuje v
razlicne socialne pobude, ki naslavljajo digitalno vkljucenost, izobrazevanje in
socialno blaginjo. Za promocijo digitalne pismenosti so zagnali projekte, ki
podpirajo ogroZzene skupnosti, in nudijo pomoc v Casu krize. Z vkljuCevanjem CSR
v svoje osnovne vrednote Vodafone Portugal kaze pristno zavezanost k okoljskemu
varstvu, etichemu poslovnemu ravnanju in ustvarjanju pozitivhega vpliva na
druzbo. Njihovi napori kazejo, kako lahko telekomunikacijsko podjetje igra klju¢no
vlogo pri spodbujanju trajnostnega razvoja in ustvarjanju bolj vkljuCujoCe in
povezane Portugalske.
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Lidl: Dobro znana veriga diskontnih supermarketov Lidl svojim strankam ponuja
visokokakovostne izdelke po dostopnih cenah. Z mocno =zavezanostjo k
zadovoljstvu strank je Lidl postal priljubljena izbira stevilnih portugalskih
potrosnikov, ki iS¢ejo vrednost in udobje pri svojem nakupovalnem dozZivetju.
Zavezanost Lidla druzbeni odgovornosti (CSR) je globoko vtkana v njegov poslovni
model. Podjetje aktivho sodeluje v trajnostnih nabavnih praksah, sodeluje z
lokalnimi proizvajalci in ponuja sveze in lokalno pridelane izdelke. S podporo
lokalnim dobaviteljem Lidl prispeva k ekonomskemu razvoju skupnosti ter
zmanjsSuje svoj oglji¢ni odtis v dobavni verigi. Poleg tega se Lidl zavzema za
varstvo okolja. Podjetje vlaga v tehnologije za energetsko ucinkovitost,
zmanjsevanje odpadkov in recikliranje, da bi zmanjsalo svoj okoljski vpliv. Lidl
spodbuja tudi trajnostne prakse pri embalazi, spodbuja uporabo ekoloskih
materialov in zmanjSuje uporabo plastike. Poleg svojih trajnostnih praks se Lidl
Portugal aktivno vkljucuje v socialne pobude, ki pozitivho vplivajo na skupnost.
Podpirajo banke hrane, izobrazevalne programe in projekte socialne blaginje, ki
naslavljajo probleme lakote, izobrazevanja in socialne vkljuCenosti. Z
usklajevanjem svojih osnovnih vrednot z naceli druzbene odgovornosti Lidl
ponazarja, kako lahko trgovsko podjetje prispeva k druzbi in okolju na
Portugalskem.

GALP: Galp je vodilno portugalsko energetsko podjetje, ki je vpleteno v razlicne
vidike energetskega sektorja. Kot vertikalno integrirano podjetje GALP deluje po
celotni energetski vrednostni verigi, vklju¢no z raziskovanjem in proizvodnjo nafte
in zemeljskega plina, precis€evanjem, distribucijo in trzenjem naftnih proizvodov
ter proizvodnjo elektricne energije. Zavezanost GALP k druzbeni odgovornosti
(CSR) je globoko ukoreninjena v njegovi viziji prispevanja k bolj trajnostni
energetski prihodnosti. Podjetje prepoznava globalne izzive, ki jih predstavljajo
podnebne spremembe, in se zavzema za blaZzenje svojega okoljskega vpliva. Galp
vlaga v obnovljive vire energije, kot sta sonCna in vetrna energija, s Cimer
spodbuja prehod k cistejSim in bolj trajnostnim energetskim resitvam. Poleg tega
je GALP aktivno vkljucen v spodbujanje energetske ucinkovitosti in zmanjSevanje
emisij toplogrednih plinov v svojem delovanju. Podjetje se zanasa na tehnologijo
in inovacije za izboljSanje energetske ucinkovitosti v svojih procesih in storitvah,
kar vodi v zmanjSane emisije ogljikovega dioksida in manjsi ekoloski odtis. Poleg
tega se GALP zavezuje k sodelovanju z lokalnimi skupnostmi in delezniki na
odgovoren in pregleden nacin. Podjetje aktivno podpira socialne pobude, projekte
ohranjanja okolja in izobraZzevalne programe, ki koristijo skupnostim, ki jim sluzi.
Kot vodilno energetsko podjetje na Portugalskem in SirSe, GALP stremi k
pozitivnemu vplivu na okolje, druzbo in energetski sektor kot celoto.

Microsoft (Portugalska): Gre za tehnoloSkega velikana, specializiranega za
razvoj programske opreme, racunalnistvo v oblaku in digitalne storitve. Kot
globalni voditelj v tehnoloski industriji Microsoft ponuja Siroko paleto izdelkov in
resitev, vkljuéno z operacijskimi sistemi, orodji za produktivnost in storitvami v
oblaku. Zavezanost Microsofta druzbeni odgovornosti izhaja iz njegove misije, da
pooblasti ljudi in organizacije za doseganje vecjih dosezkov. Podjetje priznava
pomembno vilogo, ki jo igra pri oblikovanju digitalnega sveta, in se zavezuje, da
bo svoj vpliv uporabilo za pozitivhe spremembe. Microsoft Portugal aktivno vlaga
v pobude, ki spodbujajo digitalno vklju¢enost, razvoj digitalnih vescin in dostop do
tehnologije za ogrozene skupnosti. Poleg tega se Microsoft zavezuje k okoljski
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trajnosti. Podjetje si prizadeva, da bi do leta 2030 postalo ogljicno negativno in
pozitivho za vodo, zmanjSalo svoj oglji¢ni odtis in obnovilo vec vode, kot jo porabi.
Microsoft Portugal se tudi zavzema za spodbujanje raznolikosti in vkljuCenosti ter
podpira pobude za povecanje zastopanosti in priloznosti za manj zastopane
skupine v tehnoloski industriji. Microsoft je zavezan druzbeni odgovornosti, si
prizadeva ustvariti pomemben in pozitiven vpliv na druzbo, okolje in prihodnost
tehnologije. S svojimi viri in strokovnostjo Microsoft sluzi kot vzoren model, kako
lahko globalni tehnoloski voditelj pripomore k pozitivnim spremembam ne le na
Portugalskem, ampak tudi na SirSem nivoju.

Google: Do leta 2018 je bila prisotnost internetnega velikana komaj vec kot
majhna delegacija v obrobni drzavi, leta 2018 pa so vzpostavili dobaviteljski center
v Oeirasu z vec kot 500 sodelavci. Google je vodilno tehnolosko podjetje, znano
po svojem iskalniku, digitalnem oglasevanju, racunalnistvu v oblaku in
programskih storitvah. Kot globalni igralec v tehnoloski industriji Google ponuja
Sirok nabor izdelkov in resitev, ki posameznikom, podjetjem in organizacijam
omogocajo ucinkovit dostop in uporabo informacij. Zavezanost Googla druzbeni
odgovornosti je globoko ukoreninjena v njegovih temeljnih prepri¢anjih. Podjetje
prepoznava pomemben vpliv, ki ga ima na zivljenja posameznikov, in ostaja
odlo¢no pri uporabi svojih virov in tehnologije za izboljSanje druzbe. Na
Portugalskem Google aktivno usmerja nalozbe v projekte, ki spodbujajo digitalno
pismenost, vkljucenost in enak dostop do tehnologije za vse. Z podporo razli¢cnim
izobrazevalnim programom Google opolnomoca Studente in ucitelje s klju¢nimi
digitalnimi vesc¢inami, da jih pripravi na prihodnost. Poleg tega se zavezujejo k
okoljski trajnosti. Podjetje aktivnho deluje za zmanjSanje svojega ogljicnega odtisa
in podpira projekte obnovljive energije, prav tako se vkljucuje v pobude za
ohranjanje biotske raznovrstnosti in zascito okolja. Z izkazovanjem usklajenosti s
praksami druzbene odgovornosti Google sluzi kot vzor, ki prikazuje, kako lahko
tehnoloski velikan pomembno prispeva k spodbujanju pozitivnih sprememb v
druzbi, okolju in digitalni sferi. Z uporabo svoje domiselnosti in obilice virov Google
cilja na oblikovanje bolj vklju¢ujoce, trajnostne in odgovorne prihodnosti ne le za
Portugalsko, ampak tudi na globalni ravni.

Continente Hipermercados: Gre za pomembno verigo trgovskih centrov na
Portugalskem (in eno od blagovnih znamk SONAE), ki upravlja hipermarkete in
supermarkete po vsej drzavi ter ponuja raznoliko paleto izdelkov, ki zadovoljijo
razlicne potrebe potrosnikov, vklju¢no s hrano, gospodinjskimi izdelki, elektroniko
in oblacili. Uvrsca se na 11. mesto na Merco analizi, zavezanost podjetja druzbeni
odgovornosti je vtkana v njegove temeljne vrednote. Continente prepoznava svoj
vpliv na lokalne skupnosti in se zavezuje k pozitivhim spremembam s trajnostnimi
ukrepi. Aktivho spodbuja odgovorno nabavo izdelkov, sodeluje z lokalnimi
dobavitelji, da podprejo regionalno gospodarstvo in zmanjsajo ekoloski odtis svoje
dobavne verige. Continente Hipermercados vlaga tudi v socialno blaginjo in pobude
za razvoj skupnosti. S filantropskimi dejavnostmi podpira vzgojne, zdravstvene in
varnostne projekte, s Cimer prispeva k blaginji in rasti skupnosti. Zavezanost
Continente druzbeni odgovornosti poudarja vpliv, ki ga lahko trgovski velikan ima
pri spodbujanju pozitivnih sprememb v druzbi, okolju in lokalnih skupnostih. S
sprejetjem odgovornih poslovnih praks si Continente prizadeva oblikovati
prihodnost za Portugalsko, ki je bolj trajnostna in vkljucujoca, koristna tako za
ljudi kot tudi za okolje.
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Nestlé: To je globalno prehrambeno podjetje, ki deluje v razli¢nih sektorjih, kot
so prehrana, zdravstvo in skrb za hisne ljubljencke. Kot pomemben igralec v
prehrambeni industriji Nestlé ponuja Sirok nabor izdelkov, vklju¢no s hrano za
dojencke, kavo, sladkarijami in ustekleni¢eno vodo, ki zadovoljujejo razli¢ne
potrosniske preference in prehranske potrebe. Podjetje se tudi zavezuje k druzbeni
odgovornosti z vklju¢evanjem svojih vrednot v korporativno kulturo. Nestlé
priznava svojo vlogo pri spodbujanju prehrane, zdravja in dobrega pocutja med
potrosniki ter spostovanju okolja in skupnosti, v katerih deluje, aktivho se
osredoto¢a na trajnostno pridobivanje surovin, odgovorno uporabo vode in
zmanjSanje ogljicnega odtisa za omilitev okoljskih vplivov. Poleg tega se Nestlé
zavezuje k spodbujanju prehranskega izobrazevanja in zdravih zivljenjskih slogov,
sodeluje v razlicnih pobudah za obravnavanje pomanjkanja mikrohranil in
izboljSanje ozavesScenosti o prehrani med potrosniki. Nestlé vlaga v programe
razvoja skupnosti, podpira lokalne kmete in opolnomoca skupnosti na obmodjih,
kjer deluje. Z uporabo odgovornih poslovnih praks in dajanjem prednosti blaginji
potrosnikov ter planeta si Nestlé prizadeva ustvariti bolj trajnostno in zdravo
prihodnost za ljudi po vsem svetu.

Amorim Corticeira (pluta): To je znano portugalsko podjetje, ki deluje v
industriji plutovin in je vodilni proizvajalec in distributer plute, ki poudarja
trajnostne prakse pri pridobivanju, proizvodnji in prodaji plute. Trdno zavezanost
podjetja druzbeni odgovornosti je jasno odrazena v njegovih temeljnih vrednotah
in vodilnih nacelih. Podjetje prepoznava klju¢ni pomen gozdov pri varovanju
biotske raznovrstnosti in soocanju s podnebnimi spremembami, aktivno si
prizadeva za odgovorno in trajnostno upravljanje gozdov, da zagotovi trajno
blaginjo ekosistemov hrastovih gozdov. Poleg tega Amorim Corticeira vlaga v
raziskave in inovacije za izboljSanje procesov proizvodnje plute, zmanjsanje
odpadkov in optimizacijo izrabe virov. Podjetje v celoti podpira nacela kroznega
gospodarstva, s Cimer si prizadeva zmanjSati svoj okoljski vpliv v celotni verigi.
Poleg svojih okoljskih prizadevanj Amorim Corticeira Siri svojo zavezanost druzbeni
odgovornosti z blaginjo svojih zaposlenih in skupnosti, v katerih deluje. Podjetje
si prizadeva vzpostaviti varna in vkljucujoca delovna okolja, spodbuja priloZznosti
za strokovno rast in aktivno sodeluje v projektih skupnosti na lokalni ravni.

Auchan (Portugal): To je tudi veriga trgovin, ki ponuja Siroko paleto izdelkov,
od zivil in elektronike do modnih oblacil in gospodinjskih pripomockov. Ponosni so,
da zadovoljujejo razlicne potrebe kupcev, hkrati pa ohranjajo prijazne cene, da si
lahko vsakdo privosci kakovostne izdelke. Kot del svojega poslovnega pogleda
kazejo zavezanost druzbeni odgovornosti, popolnoma zavedajo¢ se njenega
pomena Vv druzbi in z vso odlocenostjo sprejemajo odgovornost za pozitiven vpliv
na okolje in skupnosti. Z vzpostavljenimi trajnostnimi praksami se Auchan strastno
zavzema za ozavesceno nabavo, zmanjsevanje odpadkov in ekolosSke pobude, s
c¢imer prispeva k manjsemu ekoloSkemu odtisu. Poleg tega Auchan vlaga tudi v
dobrobit svojih zaposlenih, zagotavljajo varno in vklju¢ujoCe delovno okolje s
Stevilnimi moznostmi za rast. Podjetje sodeluje tudi z lokalnimi organizacijami in
sodeluje v projektih skupnosti, ki naslavljajo socialne potrebe in prispeva k
izboljSanju lokalne skupnosti. Auchan se je med letoma 2021 in 2022 povzpel iz
21. na 14. mesto na Merco lestvici.

Sofinancira 91 / 150 CREATING
Evropska unija SHARED VALUE @VET




Volkswagen Group: To je pomembno avtomobilsko podjetje, znano po svoji
paleti inovativnih in zanesljivih vozil. Kot vodilni ¢len v avtomobilski industriji
Volkswagen ponuja raznovrsten nabor avtomobilov, ki zadovoljujejo razlicne
potrebe in preference potrosnikov. Zavezanost skupine nacelom druzbene
odgovornosti je povezana tudi z lastno vizijo in vrednotami podjetja. Volkswagen
priznava svoj pomemben vpliv na druzbo in okolje ter si prizadeva pozitivho
prispevati k obojemu. Z dajanjem prednosti trajnostnih proizvodnih procesov,
ekoloskih tehnologij in odgovornega ravnanja z odpadki si Volkswagen prizadeva
zmanjSati svoj ekoloski odtis in spodbujati zeleno prihodnost. Z zavezanostjo
druzbeni odgovornosti Volkswagen Portugalska prikazuje, kako lahko pomembno
avtomobilsko podjetje igra klju¢no vlogo pri spodbujanju pozitivnih sprememb.
Podjetje se je med letoma 2021 in 2022 povzpelo za 9 mest in zasedlo 15. mesto
na Merco lestvici.

Potrebno je opozoriti, da sta po mnenju Joséja Segunda (izvrSnega direktorja
Merco) pri analizi dojemanja potrosSnikov o portugalskih podjetjih dve
spremenljivki z najnizjimi ocenami, to sta druzbena odgovornost in okoljska
odgovornost. Podjetja imajo izziv in se morajo zavedati, da so, kljub velikemu
napredku, pri¢akovanja potrosnikov bolj napredna kot dejanski dosezki (v
Imagens de Marca, 2023). To kaze na zavedanje o tezavah tako s strani institucij
kot tudi prebivalstva in potrosnikov.

Upravljanje podjetij in financne institucije

Korporativna druzbena odgovornost (CSR) je postala v Portugalskem poslovnhem
okolju vse bolj pomembna, zlasti na podrodjih korporativhega upravljanja in
financnih institucij. Medtem ko Portugalska sprejema pomen trajnostnih praks in
druzbenega vpliva, podjetja in financne institucije vse vec¢ pozornosti namenjajo
vkljuc¢evanju nacel CSR v svoje poslovanje. To porocilo raziskuje klju¢ne vidike
CSR v Portugalskem kontekstu, vklju¢no z kodeksi korporativhega upravljanja,
vkljucevanje delnicarjev in deleznikov, porocanjem o trajnosti, vloga financnih
institucij in pomen regulacije ter skladnosti.

Kodeksi korporativhega upravljanja na Portugalskem postavljajo temelje za
odgovorno poslovno prakso. Vkljucitev nacel CSR v te kode zagotavlja, da podjetja
dajejo prednost transparentnosti, odgovornosti in eticnemu odlo¢anju. Z
vkljuCevanjem CSR v smernice korporativhega upravljanja portugalska podjetja
uveljavljajo vrednote, ki so usklajene s pri¢akovanji druzbe, ter spodbujajo
trajnostno rast.

Vkljucevanje delnicarjev dozivlja spremembo glede na CSR. Delnic¢arji zdaj
prepoznavajo dolgoroen vpliv trajnosti na uspesSnost podjetja in aktivno
spodbujajo podjetja, da sprejmejo prakse CSR. Ta povecana angaziranost
spodbuja dialog med vlagatelji in podjetji, in spodbuja podjetja, da uskladijo svoje
strategije z druzbenimi skrbmi in ohranjanjem okolja.

Porocanje o trajnosti pridobiva na pomenu v poslovnem okolju kot temeljni vidik
CSR. Z zagotavljanjem transparentnih informacij o svojem okoljskem, socialnem
in upravljavskem (ESG) delovanju podjetja dokazujejo svojo zavezanost nacelom
CSR. Porocila o trajnosti gradijo zaupanje in verodostojnost pri deleznikih ter
ponujajo vpogled v pozitivne druzbene in okoljske prispevke, ki jih dajejo
portugalska podjetja.
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Financne institucije igrajo klju¢no vlogo pri spodbujanju korporativnhe druzbene
odgovornosti (CSR). Banke, upravljavci premozenja in druge financne entitete vse
bolj vkljucujejo ESG kriterije v svoje nalozbene odloditve. Ta pristop spodbuja
podjetja k sprejemanju trajnostnih praks in postavlja trajnost v ospredje poslovnih
odlocitev.

Vkljucevanje deleznikov je klju¢no za ucinkovito izvajanje CSR. Podjetja in
financne institucije aktivno vkljucujejo deleznike, vklju¢no z zaposlenimi, lokalnimi
skupnostmi, dobavitelji in nevladnimi organizacijami, v svoje procese odlocanja.
Sodelovanje z delezniki zagotavlja, da se CSR strategije ukvarjajo z lokalnimi
potrebami in druzbenimi skrbmi, spodbujajo pozitivhe odnose in SirSi druzbeni
vpliv.

Regulacija in skladnost sta klju¢na gonilna sila integracije CSR na Portugalskem.
Vlada je uvedla zakone in predpise, ki zahtevajo porocanje o CSR, s Cimer krepi
pomen trajnostnih praks. S spostovanjem teh predpisov podjetja in financne
institucije dokazujejo svojo zavezanost etichemu vedenju in odgovornemu
poslovhnemu ravnanju.

Sklepno lahko povzamemo, da ima korporativha druzbena odgovornost (CSR)
pomembno vrednost v Portugalskem kontekstu, oblikuje korporativnho upravljanje
in financne institucije. Sprejemanje nacel CSR v kodeksih korporativhega
upravljanja spodbuja transparentnost in odgovornost, medtem ko vkljucevanje
delnicarjev spodbuja podjetja k dajanju prednosti trajnostnim praksam. Porocanje
o trajnosti gradi zaupanje med delezniki s prikazom zavezanosti podjetja druzbeni
in okoljski blaginji. V Portugalskem poslovnem okolju finan¢ne institucije igrajo
kljuéno vlogo pri spodbujanju CSR preko odgovornih nalozbenih odlocitev.
Nazadnje, spostovanje predpisov zagotavlja, da CSR ostaja integralni del eti¢nih
in trajnostnih poslovnih praks in usmerja Portugalsko k bolj druzbeno odgovorni in
odporni prihodnosti.

Regulativni organi za druzbeno odgovornost CSR

Za spodbujanje in reguliranje pobud CSR je Portugalska vzpostavila posebne
regulativhe organe. Ti organi nadzirajo prakse CSR, zagotavljajo skladnost z
regulativami in vodijo podjetja pri njihovih prizadevanjih za ustvarjanje
pozitivhega vpliva na druzbo in okolje. Tu raziskujemo klju¢ne regulativhe organe
za CSR na Portugalskem in njihovo vlogo pri spodbujanju odgovornih poslovnih
praks.

Portugalska komisija za vrednostne papirje in trg (CMVM) igra klju¢no vliogo
pri reguliranju poro¢anja o CSR v javnih podjetjih. CMVM zagotavlja, da podjetja
izpolnjujejo zahteve po porocanju o trajnosti in razkrivajo relevantne informacije
ESG (okoljske, druzbene in upraviljavske) delni¢arjem in deleznikom. Z
uveljavljanjem transparentnosti in odgovornosti CMVM spodbuja odgovorno
vedenje in izboljSuje zaupanje vlagateljev na portugalskih financnih trgih.

Kot glavni regulativni organ za okoljske zadeve na Portugalskem je Portugalska
agencija za okolje (APA), ki igra klju¢no vlogo pri nadziranju okoljske trajnosti
in praks CSR. APA zagotavlja, da podjetja izpolnjujejo okoljske predpise in se drzijo
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ekoloskih praks. Agencija sodeluje z podjetji pri blazenju okoljskih vplivov in
podpira njihov prehod k trajnostnim poslovnim modelom.

Portugalska protimonopolna agencija (AdC) obravnava CSR z vidika postene
konkurence in eti¢nih poslovnih praks. AdC spremlja trzno dinamiko, da prepreci
protikonkurencno ravnanje, ki bi lahko negativno vplivalo na potrosnike, zaposlene
ali okolje. Z spodbujanjem odgovornega ravnanja in postene trgovine AdC prispeva
k bolj druzbeno ozaves¢enemu poslovnemu okolju na Portugalskem.

Generalni inspektorat za kmetijstvo, morje, okolje in prostorsko
nacrtovanje (IGAMAOT) je odgovoren za pregledovanje in reguliranje razli¢nih
sektorjev, povezanih s kmetijstvom, ribiStvom in okoljem. Ta regulativni organ
nadzira skladnost podjetij s standardi okolja in spodbuja trajnostne prakse v teh
industrijah. Z zagotavljanjem CSR v teh sektorjih IGAMAOT prispeva k ohranjanju
naravnih virov in ekoloSkem ravnotezju.

Na Portugalskem imajo regulativni organi za korporativno druzbeno odgovornost
kljuéno vlogo pri spodbujanju eti¢nih, trajnostnih in druzbeno odgovornih
poslovnih praks. Portugalska komisija za vrednostne papirje in trg (CMVM)
zagotavlja transparentnost preko porocanja o trajnosti. Portugalska agencija za
okolje (APA) se osredotoca na okoljsko trajnost, medtem ko portugalska
protimonopolna agencija (AdC) spremlja posteno konkurenco in eticne prakse.
Poleg tega generalni inSpektorat za kmetijstvo, morje, okolje in prostorsko
nacrtovanje (IGAMAOT) nadzira sektorje, ki so klju¢ni za ohranjanje okolja. S
sodelovanjem podjetij ti regulativni organi pomagajo oblikovati bolj odgovorno in
trajnostno prihodnost Portugalske, kar koristi druzbi, okolju in gospodarstvu kot
celoti.

Civilne druzbene organizacije

Civilne druzbene organizacije (CDO) igrajo klju¢no vlogo pri oblikovanju, vplivanju
in spodbujanju pobud korporativne druzbene odgovornosti (CSR). Te organizacije,
med katerimi so nevladne organizacije (NVO), skupine skupnosti in zdruZenja za
zagovornistvo, sodelujejo s podjetji in vladnimi organi, da spodbujajo odgovorne
poslovne prakse. v tem porocilu raziskujemo klju¢ne prispevke in vioge CDO v
Portugalskem kontekstu ter njihov vpliv na CSR. Na Portugalskem obstaja vec
civilnih druzbenih organizacij (CDO), ki so aktivho vkljuene v spodbujanje
korporativne druzbene odgovornosti (CSR) in trajnostnih praks. Tu so nekatere
glavne in najbolj znane organizacije, ki so vklju¢ene v to temo:

BCSD Portugal (Poslovni svet za trajnostni razvoj Portugalske) je vodilno
poslovno zdruzenje, ki zdruzZuje podjetja, zavezana trajnostnemu razvoju.
Organizacija se osredotoca na spodbujanje CSR praks, podporo trajnostnim
poslovnim modelom in spodbujanje dialoga med zasebnim sektorjem in drugimi
delezniki za obravnavanje okoljskih in druzbenih izzivov.

ACEGE (Krscansko zdruzenje poslovnih managerjev in izvrSnih
direktorjev) je zdruzenje poslovnih izvrsnih direktorjev, ki si prizadeva za eti¢ne
in odgovorne poslovne prakse. Organizacija spodbuja nacela CSR, poslovno etiko
in druzbeno odgovornost med svojimi Clani in SirSe, kar prispeva k razvoju bolj
trajnostnega in pravi¢énega poslovnega okolja.
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Zero - ZdruzZenje za trajnostni razvoj Zemlje je CDO, posvecena okoljski
trajnosti in podnebnim spremembam. Ceprav ni izklju¢no osredotoc¢ena na CSR,
organizacija igra klju¢no vlogo pri ozavescanju o trajnostnih praksah in
zagovarjanju odgovornih okoljskih politik na Portugalskem.

ONGD - Platforma portugalskih neviladnih organizacij za razvojno
sodelovanje je platforma, ki zastopa Stevilne portugalske nevladne organizacije
(NVO), ki delujejo v razvojnem sodelovanju. Te organizacije pogosto igrajo
pomembno vlogo pri spodbujanju pobud CSR v razli¢nih sektorjih, zlasti tistih, ki
so povezani s socialnim blagostanjem, izobrazevanjem in zmanjsevanjem
revscine.

Quercus - Nacionalno zdruzenje za varstvo narave je pomembna okoljska
NVO na Portugalskem, znana po prizadevanjih za zagovarjanje trajnostnih praks
in varstvo okolja. Organizacija sodeluje s podjetji in odlocevalci, da spodbuja
nacela CSR in ekoloske pobude.

Fundacija Calouste Gulbenkian je zasebna ustanova, ki podpira razlicne
projekte s poudarkom na socialnem razvoju, umetnosti, znanosti in izobrazevanju.
Financira iniciative, usklajene s CSR naceli in trajnostjo, kar pozitivho vpliva na
druzbo in okolje.

Njihovi glavni prispevki za CSR na Portugalskem in zunaj nje so:

Organizacije civilne druzbe (OCD) na Portugalskem so prvaki socialnih in
okoljskih pobud. Ozavescajo o perecih problemih, kot so revs¢ina, neenakost,
negativni vplivi na okolje in podnebne spremembe. Z zagovarjanjem odgovornih
poslovnih praks in trajnostnih politik OCD spodbujajo podjetja, da vkljucijo nacela
korporativne druzbene odgovornosti v svoje osnovne strategije.

OCD igrajo klju¢no viogo pri lajSsanju sodelovanja deleznikov. S pogovorom in
sodelovanjem OCD premostijo vrzel med podjetji in lokalnimi skupnostmi in jih
spodbudijo, da izrazijo svoje skrbi in potrebe. To sodelovanje pomaga podjetjem
prepoznati relevantne socialne in okoljske tezave, kar vodi v bolj pomenljive
pobude CSR, ki se ukvarjajo z lokalnimi izzivi.

Vplivne OCD na Portugalskem zagovarjajo politike in predpise CSR na
nacionalni in evropski ravni. Sodelujejo s politiki, da spodbudijo oblikovanje
podpornega regulativnega okvira za prakse CSR. Z zagovarjanjem odgovornega
poslovnega ravnanja OCD prispevajo k oblikovanju poslovnega okolja, ki spodbuja
trajnostne in eti¢ne prakse.

Organizacije civilne druzbe spremljajo zaveze podjetij CSR in jih drzijo
odgovorne za svoja dejanja. Z neodvisnimi ocenami in porocili OCD zagotavljajo,
da podjetja izpolnjujejo svoje obljube. Ta odgovornost spodbuja preglednost in
spodbuja neprekinjeno izboljSevanje praks CSR.

OCD na Portugalskem so se osredotocile tudi na spodbujanje odgovornih
dobavnih verig. Zagovarjajo, da podjetja zagotovijo postene delovne prakse,
eti¢no oskrbo in trajnostne proizvodne procese v svojih dobavnih verigah. To

Sofinancira 95 / 150 CREATING
Evropska unija SHARED VALUE @VET




zagovornistvo spodbuja podjetja k celostnemu pristopu k CSR ter Siri vpliv
odgovornih praks skozi celotno vrednostno verigo.

OCD sodelujejo s podjetji pri izvajanju vplivnih projektov CSR, ki koristijo
lokalnim skupnostim in okolju. Z zdruzevanjem virov in strokovnega znanja lahko
OCD in podjetja ucinkoviteje reSujejo socialne in okoljske izzive, kar vodi v
trajnostni razvoj in pozitivhe spremembe.

V portugalskem kontekstu so organizacije civilne druzbe (OCD) postale kljuc¢ni
igralci pri spodbujanju prizadevanj za korporativno druzbeno odgovornost (CSR).
Skupaj lahko podjetja in OCD delajo proti prihodnosti, kjer bodo odgovorne
poslovne prakse jedro ekonomskega in socialnega razvoja Portugalske.

Mediji

Korporativna druzbena odgovornost (CSR) igra klju¢no vlogo pri oblikovanju
medijske industrije na Portugalskem. Kot klju¢ni vpliv na javno mnenje in
druzbene vrednote nosi medijski sektor pomembno odgovornost pri spodbujanju
etiCnega novinarstva, okoljske ozavescenosti in druzbenega napredka. V tem
podpoglavju se bomo poglobili v razlicne vidike CSR v portugalskem medijskem

okolju, in raziskali, kako medijske organizacije sodelujejo v odgovornih praksah,
da pozitivno vplivajo na druzbo.

Eticno novinarstvo in natancnost: Portugalske medijske organizacije
spostujejo nacela eti¢nega novinarstva, zagotavljajo natancnost, nepristranskost
in postenost v svojem porocanju. Trudijo se zagotoviti zanesljive in nepristranske
informacije, s ¢imer spodbujajo transparentnost in odgovornost med podjetji,
vladnimi organi in civilno druzbo. Ta zavezanost eticnemu novinarstvu krepi
zaupanje javnosti v medije, spodbuja pa tudi druzbo, ki je dobro obvescena.

Okoljska ozavescenost: CSR pobude v medijskem sektorju se razSirjajo na
okoljsko ozavescenost. Medijske organizacije sprejemajo okolju prijazne prakse,
kot so pisarne brez papirja, varcevanje z energijo in recikliranje, da bi zmanjsale
svoj ogljicni odtis. Poleg tega porocajo o okoljskih vprasanjih, ozavescajo o
trajnosti in prizadevanjih za ohranjanje narave.

Spodbujanje druzbenih vprasanj in javne razprave: Medijske organizacije, Ki
jih vodi CSR na Portugalskem, izkoriS¢ajo svoj vpliv, da izpostavijo pereca
druzbena vprasanja in olajSajo javno razpravo o temah, kot so revscina,
izobrazevanje in zdravstvo. S tem, ko zagotavljajo platformo za pomenljive
razprave, mediji spodbujajo drzavljansko angazZiranost in spodbujajo pozitivhe
druzbene spremembe.

Vkljucenost in raznolikost: Odgovorne medijske organizacije na Portugalskem
dajejo prednost vkljuCenosti in raznolikosti v svojih vsebinah, delovni sili in
procesih odlo¢anja. Z odrazanjem razli¢nih perspektiv in zgodb mediji prispevajo
k bolj strpni in vkljucujoci druzbi.

Zagovarjanje odgovornega oglasevanja: Medijska podjetja in organizacije se
zavedajo vpliva oglasevanja na druzbo. Medijske ustanove lahko zagovarjajo
odgovorno oglasevanje, zavracajo promocijo Skodljivih izdelkov ali zavajajocih
informacij. Ta zavezanost zagotavlja, da se oglasi usklajujejo z vrednotami CSR in
ne ogrozajo javnega zdravja ali druzbenega blagostanija.
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Druzbena in skupnostna vkljucenost: Mediji na Portugalskem se pogosto
vkljuCujejo v socialne in skupnostne pobude. Lahko se povezejo z nevladnimi
organizacijami, dobrodelnimi organizacijami in lokalnimi skupnostmi, da podprejo
socialne vzroke, zbirajo sredstva za dobrodelnost in sodelujejo pri projektih
razvoja skupnosti. TakSno sodelovanje kaze zavezanost k ustvarjanju pozitivhega
vpliva onkraj novinarskega pokrivanja.

V skupnem sestevku ima korporativna druzbena odgovornost pomembno vlogo pri
oblikovanju medijskega okolja na Portugalskem. Odgovorne medijske organizacije
zagovarjajo eticno novinarstvo, okoljsko ozavescenost in vkljucenost ter
spodbujajo javno razpravo o druzbenih vprasanjih. Z zagovarjanjem odgovornega
oglasevanja in sodelovanjem v skupnostnih pobudah medijski sektor vpliva na
pozitivhe druzbene spremembe in prispeva k trajnostni in bolje obvesceni druzbi.
Sredi nenehnih sprememb ki so znacilne za medije, je stalno osredotocanje na
nacela CSR zagotovilo, da mediji ostanejo kljucen agent pozitivne transformacije
na Portugalskem.

VII. Poljska

Podjetje Certes, katerega ime izhaja iz latinske besede, ki pomeni "zanesljivost",
je bilo ustanovljeno leta 2005 in se ukvarja s ponujanjem poslovnih in svetovalnih
izobrazevanj na spletu in na lokacijah, webinarjev, coachinga, nac¢rtovanja in izva-
janja razvojnih programov, poslovnega svetovanja ter izboljSanja procesov s po-
drocja Cloveskih virov. Certes je tudi vodilno podjetje pri pridobivanju sredstev za
razvoj zaposlenih in organizacije, saj je bilo na prvem mestu v ocenjevanju izo-
brazevalnih podjetij v letu 2021 po Finanénem casopisu. Kljub temu, da gre za
izobrazevalno podjetje, osredotoceno na izvajanje srecanj na podrocju poslovanja
in svetovanja, je njihova misija povecati ucinkovitost z nenehnim zagotavljanjem
novih znanj, razvojem vescin ter spodbujanjem sprememb in samouresnic¢evanija.
Certes je uposteval stopnjo zadovoljstva svojih zaposlenih z njihovim delom in si
prizadeval izboljSati raven zvestobe in povezanosti skupine. Zato je podjetje izv-
edlo notranjo revizijo svoje organizacijske kulture v okviru projekta "Uvedba
resSitev CSR v podjetju Certes". Na podlagi rezultatov revizije in porocila je bila
uvedba resitev CSR izvedena s sodelovanjem v Programu sodelovanja med Svico
in Poljsko, ki predstavlja obliko nepovratne tuje pomodi, ki jo Svica dodeljuje Pol-
jski, kot del Svicarske pomoci desetim drzavam c¢lanicam Evropske unije.

Certes je zacel svoja prizadevanja za uvedbo korporativnhe druzbene odgovornosti
s pridobitvijo certifikata ISO 9001 leta 2014 (sistem vodenja kakovosti). Istega
leta je prejel tudi Certifikat kakovosti poslovanja "Poslovna postena igra". Leta
kasneje je bilo podjetje vklju¢eno na seznam Laureatove 18. izdaje drzavnega
programa Podjetje prijazno kupcem, ki ga objavlja revija Forbes. CERTES je
ponovno pristopil k podjetjem, ki posebno skrbijo za odnose in kakovost storitev
za stranke. Naziv se podeljuje na podlagi mnenja strank in poslovnih partnerjev.

Dejavnosti CSR podjetja, ki temeljijo na njegovi praksi "Narediti CSR standard, ne
modno muho", vkljucujejo:

1. Podpis pristopa k programu Partnerstvo za dostopnost (aktivnosti za ljudi s
posebnimi potrebami, vklju¢no z invalidi).
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2 Donacija bona v vrednosti 10.000 PLN v podporo fundaciji Akogo (poljska
nevladna organizacija, posvecena sistemskim resitvam problemov ljudi v komi).
Bon bo na drazbi za zmago katerekoli izobrazevalne ali svetovalne storitve podjetja
Certes. Podjetje je prav tako sodelovalo v drzavni kampanji za bolne otroke pri
Velikem orkestru bozi¢ne dobrodelnosti, za kar je doniralo Se en bon v vrednosti
10.000 PLN.

3. Solidarnost Ukrajini po ruski agresiji. Podjetje je organiziralo obsezno zbiranje
najbolj nujnih potrebscin za begunce in migrante, ki so bezali pred terorjem vojne.
Certes je prav tako solidaren do ljudi z Downovim sindromom v okviru 21. marca,
sodelujo¢ pri organizaciji dogodkov, namenjenih dvigu ozavesSCenosti javnosti,
promociji pravic do polne udelezbe v druzbi in integracije z ljudmi s to genetsko
napako.

4. Pravna podpora pri pridobivanju sredstev EU za delovanje "Modre linije" -
Nacionalne sluzbe za nujne primere za zrtve druzinskega nasilja.

5. Maja 2023 je podjetje ob Dnevu za pravice zivali - z velikim uspehom -
organiziralo zbiranje hrane za zivali v zavetiscih.

Glede na teh nekaj pomembnih tock na podrocju dejavnosti CSR je mogoce
razlikovati Sirok nabor dejavnosti, ki zelo pozitivno vplivajo na podobo podjetja. Ti
primeri niso vsi primeri dejavnosti CSR podjetja.

Medtem ko podjetje temelji na dejavnostih za podjetja in ljudi v poslovni skupnosti,
so njegove obsezne dejavnosti na podrocju CSR vecinoma usmerjene v popolnoma
drugacno obdinstvo. Dejavnosti za zascito zdravja otrok, pomoc zivalim iz zavetisc¢
ali podpora dejavnostim nevladnih organizacij, ki delujejo v korist ljudi v stiski, ne
samo pri¢ajo o veliki domisljiji in ustvarjalnem pristopu k promociji filozofije CSR,
temvec tudi s takSnimi dejavnostmi zelo pozitivho vplivajo na ekipo zaposlenih
podjetja. Zahvaljujo¢ taksnim dejavnostim imajo zaposleni vecji obclutek
poslanstva in s tem pripadnosti podjetju. Produktivnost dela se povecuje,
odsotnost z dela pa se zmanjsuje zaradi preloma vzorcev vsakodnevnih dejavnosti.

Moralno in eti¢no gledano Certes s svojimi dejavnostmi na podro¢ju CSR postaja
vzoren primer podjetja, gradnja baze strank in Sirjenje dobrega podjetniSkega
ugleda pa temelji na &istih in jasnih nacelih. Sirok nabor dejavnosti, prek $porta,
zivali, bolnih otrok in ljudi iz Ukrajine do manjsih usposabljanj in podpore za
skupnostne dejavnosti, kaze, kako razlicne smeri lahko podjetje ubere pri
obravnavi korporativne druzbene odgovornosti.

Povezava: https://szkolenia.certes.pl/csr/

LUMAG je podjetje, specializirano za proizvodnjo tornih materialov, to so zavorni
¢epi, diski in obloge. Imajo najmodernejSo tovarno tornih materialov v osrednji in
vzhodni Evropi. Uporabnikom avtomobilov in tovornjakov zagotavljajo
visokokakovostne izdelke, ki zagotavljajo udobje in ucinkovito zaviranje. Izdelki
izpolnjujejo najvisje standarde in norme, potrjene s certifikati. V skladu s strategijo
podjetja imajo ambicijo, da zavzamejo mocan polozaj na trgu zamenljivih delov v
segmentu oblog in ¢epov. Ciljajo na Siritev svojega trga na vso Evropo, pri cemer
gradijo svojo blagovno znamko, ki bo neposredno povezana z varnostjo.

LUMAG ima Sirok nabor dejavnosti, usmerjenih v izboljSanje svoje podobe preko
dejanj v korist okolja in lokalne skupnosti, za katero je pomemben delodajalec.
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Poleg ciljev, ki jih podjetje zasleduje v svojih dejavnostih, vkljuCuje naslednje
vidike:

- zbiranje povratnih informacij od strank in izpolnjevanje njihovih pricakovanj

- prizadevanje za optimizacijo proizvodnje

- povecanje ucinkovitosti proizvodnje

- okolju prijazno delovanje in odgovorno ravnanje z odpadki

- kontinuirani razvoj in izboljSanje kompetenc ter kvalifikacij zaposlenih

- uporaba integriranega sistema upravljanja in vodenje proizvodnje v
podjetju

V skladu s komunikacijo in grajenjem podobe podjetja, ki je vidna na spletni strani
LUMAG-a, podjetje promovira svoje dejavnosti na podroc¢ju korporativne druzbene
odgovornosti na Sirok in raznolik nacin. Te dejavnosti resni¢no vplivajo na
delovanje lokalne skupnosti, aktivho sodelujejo v zivljenju regije in njenih
prebivalcev ter podpirajo mlade talente kot odziv na potrebe tistih, ki iSCejo
poklicno podporo.

Skrb za zeleno energijo - Leta 2021 je podjetje namestilo ve¢ kot 4162
fotovoltai¢nih panelov na svojem delovnem obmocdju. Zavedajo¢ se pomembnosti
varovanja okolja, uspe pokriti kar 17 % potreb po elektri¢ni energiji v tovarni.
Poleg tega podjetje uporablja toplotno ¢rpalko za ogrevanje in oskrbo stavbe s
sanitarno vodo. Namesceni so tudi toplotni prenosniki dimnih plinov. Na ta nacin
je bilo mogoce pridobiti toplotno energijo, potrebno za ogrevanje prostora
proizvodne hale. Poleg tega so bili uporabljeni hidravli¢ni oljni filtri, da se podaljsa
Zivljenjska doba olja v strojih, uporabljenih v liniji za stiskanje. Posledi¢no letno
prihranijo in ne zavrzejo skoraj 12.000 litrov olja.

Podjetje LUMAG skrbi za mlade mehanike - Od leta 2016 je podjetje podpornik
mladih mehanikov v okviru sodelovanja s Tehnisko Solo, kjer se izobrazujejo
mehanicni tehniki. Podjetje je pod svoje varstvo vzelo 28 dijakov, ki izboljSujejo
svoje kvalifikacije. Podjetje je nadziralo stiriletni izobrazevalni ciklus, hkrati pa je
mladim vajencem omogocilo sodelovanje pri vajenistvu, organiziranem na sedezu
podjetja in oddelku za raziskave in razvoj. Poleg tega LUMAG podpira druge
institucije s tehni¢nim profilom s ponudbo u¢nega gradiva in informacij.

Podjetje je tudi vklju¢eno v boj proti razlicnim negativhim druzbenim pojavom s
podporo lokalnim oblastem pri telesnem razvoju mladih ljudi. LUMAG soorganizira
Sportna tekmovanja in izvaja sponzorske dejavnosti. Podpira ekipo mladih
nogometasev ter fundacijo "Za otroke Evrope", katere glavni cilj je zagotavljanje
financne in materialne pomodi mladim iz revnih druzin.

Dejavnosti podjetja so povezane tudi z skrbjo za okolje, z ukrepi, sprejetimi v
skladu s standardom ISO 14001. Klju¢no za podjetje je, da izdeluje izdelke v
pogojih, ki ne obremenjujejo ali onesnazujejo planeta. Uporabljeni zavorni Cepi,
obloge in drugi izdelki se reciklirajo in nato ustrezno odstranijo.

Korporativne druzbene odgovornosti LUMAG-a pri¢ajo o izredni obcutljivosti do
potreb lokalne skupnosti, pri ¢emer podjetje ne ostaja ravnodusno do tega, kako
njegove dejavnosti vplivajo na planet.

Podjetje se zavzema za podporo velike skupine mladih dijakov srednjih Sol in jih
nadzoruje med vajeniStvom, da bi se razvili v mehanike, kar prica o pomembnosti
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dviga nove generacije zaposlenih Ze od zacetka njihove kariere. Zahvaljujoc
taksSnim dejavnostim mladi niso le temeljito pripravljeni na delo, ampak imajo tudi
obcutek varnosti glede svoje prihodnosti na obmocju, kjer je obi¢ajno tezko naijti

dober poklic.

Hkrati skrb za telesni razvoj mladih iz okoliSkih krajev kaze, da je gradnja dobre
korporativnhe podobe mogoca ne le z besedami, ampak tudi z dejanskimi dejaniji,
medtem ko podpora fundaciji v korist otrok iz revnih druzin predstavlja popoln
primer humanitarnega pristopa k usodi ljudi, s katerimi podjetje, v okviru svojih
dejavnosti, nima nobene povezave.

Trajnostni razvoj in eti¢en odnos LUMAG-a do okolja, svojih zaposlenih in lokalne
skupnosti je vzoren primer dejavnosti podjetja, ki popolnoma razume idejo
korporativne druzbene odgovornosti.

Povezava: https://lumag.pl/csr/
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Naredite druzbeno odgovornostno ravnanje standard, ne modo.

Poljska

Podjetje Certes, katerega ime izvira iz latinske besede, ki pomeni
"zanesljivost", je bilo ustanovljeno leta 2005 in se ukvarja z
zagotavljanjem poslovnih in svetovalnih izobrazevanj na spletu in na
lokaciji, izvajanjem webinarjev, coachinga, nac¢rtovanjem in izvajanjem
programov razvoja, poslovnega svetovanja ter izboljSav procesov na
podrocju ¢loveskih virov. Certes je tudi vodilno podjetje pri pridobivanju
sredstev za razvoj zaposlenih in organizacij ter je bilo uvrs¢eno na 1.
mesto v letu 2021 v ocenjevanju podjetij za izobrazevanje po podatkih
Financial Newspaper.

Kljub temu da je podjetje osredotoceno na izvajanje srecanj na
podroc¢ju poslovanja in svetovanja, je njihova misija povecanje
ucinkovitosti z neprestanim zagotavljanjem novega znanja,
razvijanjem vescin ter spodbujanjem sprememb in samoaktualizacije.
Certes je uposteval stopnjo zadovoljstva zaposlenih pri njihovem delu,
z Zeljo izboljsati stopnjo lojalnosti in povezanosti znotraj skupine. V
skladu s tem je podjetje izvedlo notranjo revizijo svoje organizacijske
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kulture v okviru projekta »Uvajanje reSitev na podrocju druzbene
odgovornosti pri Certesu«. Na podlagi rezultatov revizije in porocila je
bila izvedba resitev na podrocdju druzbene odgovornosti izvedena
preko sodelovanja v Programu Svicarsko-poljskega sodelovanja, ki
predstavlja obliko nepovratne pomodi, ki jo Svica dodeljuje Poljski, kot
del Svicarske pomoci desetim c¢lanicam Evropske unije.

Certes je zacel svoja prizadevanja za uveljavljanje druzbene odgo-
vornosti podjetja leta 2014 s pridobitvijo certifikata ISO 9001 (sistem
upravljanja kakovosti). Istega leta je pridobil tudi certifikat "Business
Fair Play" za poslovno kakovost. Leta kasneje je bilo podjetje vklju¢eno
med nagrajence 18. izdaje programa za stranke prijaznih podjetij, ki ga
objavlja revija Forbes. Certes je ponovno stopil med podjetja, ki
posebno skrbijo za odnose in kakovost storitev za stranke. Naziv je
podeljen na podlagi mnenja strank in poslovnih partnerjev.

Druzbeno odgovorne dejavnosti podjetja vkljucujejo:

1. Pridruzitev programu Partnerstvo za dostopnost (dejavnosti za ljudi
s posebnimi potrebami, vklju¢no z invalidi)

2. Donacija vrednostnega bona v visini 10.000 PLN v podporo fundaciji
Akogo (poljski nevladni organizaciji, namenjeni sistemskim resitvam za
tezave ljudi v komi). Bon bo na drazbi za pridobitev kateregakoli
usposabljanja ali svetovalnih storitev podjetja Certes. Podjetje se je
prav tako pridruZilo nacionalni kampanji za bolne otroke pri
organizaciji Velikega orkestra boZicne dobrodelnosti, za katero je
podarilo Se en vrednostni bon v vrednosti 10.000 PLN.

3. Solidarnost do Ukrajine po ruski agresiji. Podjetje je organiziralo
obseZno zbiranje najbolj potrebnih pomoci za begunce in migrante, ki
so bezali pred terorjem vojne. Certes je prav tako solidaren do oseb z
Downovim sindromom v okviru 21. marca in se je pridruZil organizaciji
dogodkov, namenjenih dvigu javne ozavescenosti, spodbujanju pravic
do polne udelezbe v druzbi in integraciji oseb s to genetsko napako.
4. Pravna podpora pri pridobivanju sredstev EU za delovanje "Modre
¢rte" - Nacionalna sluzba za nujne primere za zrtve druZinskega nasilja.
5. Maja 2023 je podjetje z velikim uspehom organiziralo zbiranje hrane
za zavetiSca za Zivali ob dnevu pravic Zivali.

Glede na teh nekaj omenjenih pomembnih tock na podrocju
dejavnosti CSR je mogoce razlociti Siroko paleto dejavnosti, ki
pozitivno vplivajo na podobo podjetja. Ti primeri niso vsi primeri
dejavnosti CSR podjetja.

Medtem ko dejavnosti v sploSnem temeljijo na storitvah za podjetja in
ljudi v poslovni skupnosti, so dejavnosti na podroc¢ju CSR vecinoma
usmerjene v popolnoma drugacno obcinstvo. Dejavnosti za varovanje
zdravja otrok, pomoc€ Zivalim iz zavetis¢ ali podpora dejavnostim
nevladnih organizacij, ki delajo v korist ljudi v stiski, ne le pri¢ajo o
veliki domisljiji in ustvarjalnem pristopu k promociji filozofije CSR,
ampak tudi skozi takSne dejavnosti pozitivho vplivajo na ekipo

CREATING

SHARED VALUE @VET



Povezava:

IME PRAKSE

Drzava

KRATEK OPIS DRUZBENEGA
PODIJETIA, V KATEREM JE
BILO IMPLEMENTIRANO
DOBRO DELO

RAZLOGI ZA IZBIRO TE
PRAKSE

SIS Sofinancira
LRI Evropska unija

zaposlenih v podjetju. Zahvaljujo¢ taksnim dejavnostim imajo
zaposleni vecji obcutek poslanstva in s tem vecjo pripadnost podjetju.
Produktivnost dela se poveca, in zaradi razbijanja vzorcev
vsakodnevnih dejavnosti se zmanjsa odsotnost zaposlenih.

Moralno in eti¢cno gledano Certes, skozi dejavnosti CSR, postaja vzorno
podjetje, gradnja baze strank in Sirjenje dobrega korporativnega
ugleda temelji na ¢istih in jasnih nacelih. Sirok nabor dejavnosti, od
Sporta, zivali, bolnih otrok in ljudi iz Ukrajine, do manjsih usposabljanj
in podpore za skupnostne dejavnosti, kaze, kako druga¢no smer lahko
zavzame podjetje pri upostevanju korporativne druzbene
odgovornosti.

https://szkolenia.certes.pl/csr/

Skrbimo za okolje, podpiramo mlade talente.

Poljska

Podjetje je specializirano za proizvodnjo tornih materialov, torej
zavornih oblog, diskov in podlog. Imajo najmodernejSo tovarno tornih
materialov v Srednji in Vzhodni Evropi. Uporabnikom avtomobilov in
tovornjakov nudijo visokokakovostne izdelke, ki zagotavljajo udobje in
ucinkovito zaviranje. lzdelki ustrezajo najvisjim standardom in
normam, potrjenim s certifikati. V skladu s strategijo podjetja imajo
ambicijo zavzeti mocno pozicijo na trgu z rezervnimi deli v segmentu
oblog in podlog. Ciljajo na Siritev trga na celotno Evropo, hkrati pa
gradijo svojo blagovno znamko, ki je neposredno povezana z
varnostjo.

LUMAG ima Sirok nabor dejavnosti, usmerjenih v izboljSanje svoje
podobe prek dejanskih ukrepov v korist okolja in lokalne skupnosti.
Poleg tega cilji podjetja vkljucujejo naslednje vidike:

- zbiranje povratnih informacij od strank in izpolnjevanje
njihovih pri¢akovanj
-  prizadevanje za optimizacijo proizvodnje
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- povecanje ucinkovitosti proizvodnje

- pro-okoljsko delovanje in odgovorno ravnanje z odpadki

- stalni razvoj in izboljsanje kompetenc ter kvalifikacij
zaposlenih

- uporaba integriranega sistema vodenja in vodilne proizvodnje
v podjetju

V skladu s komunikacijo in gradnjo podobe podjetja, vidne na spletni
strani LEMAG-a, podjetje promovira obseg svojih dejavnosti na po-
drocju korporativne druzbene odgovornosti na Sirok in raznolik nacin.
Te dejavnosti dejansko vplivajo na delovanje lokalne skupnosti, ak-
tivno sodelujejo v Zivljenju regije in njenih prebivalcev ter podpirajo
mlade talente kot odziv na potrebe tistih, ki iS¢ejo strokovno podporo.

Skrb za zeleno energijo - Leta 2021 je podjetje namestilo vec kot 4162
fotovoltaicnih panelov na svojem delovhem obmocju. Zavedajo€ se
pomembnosti varovanja okolja, so uspeli pokriti kar 17 % elektricnih
potreb tovarne na ta nacin. Poleg tega podjetje uporablja toplotno
¢rpalko za ogrevanje in oskrbo z vodo v stavbi. Namesceni so bili tudi
prehodni toplotni izmenjevalniki dimnih plinov. Na ta nacin je bilo
mogoce obnoviti toplotno energijo, potrebno za ogrevanje prostora
proizvodne hale. Poleg tega so bili uporabljeni hidravli¢ni oljni filtri, da
se podaljSa Zivljenjska doba olja v strojih, uporabljenih v liniji
stiskalnice. Posledi¢no letno prihranijo in ne zavriejo skoraj 12.000
litrov olja.

Podjetje LUMAG skrbi za mlade mehanike - Od leta 2016 je podjetje
podpornik mladih mehanikov v okviru sodelovanja s Tehnisko Solo,
kjer se usposabljajo mehanski tehniki. Podjetje je pod svoje okrilje
vzelo 28 dijakov, ki izboljSujejo svoje kvalifikacije. Podjetje je nadziralo
stiriletni izobraZevalni cikel, hkrati pa mladim pripravnikom omogocilo
sodelovanje pri vajeniStvu, organiziranem na sedeZzu podjetja in v
oddelku za raziskave in razvoj. Poleg tega LUMAG nudi podporo tudi
drugim institucijam s tehni¢nim profilom v obliki dostopa do u¢nega
gradiva in informacijskih materialov.

Podjetje se prav tako vkljuCuje v boj proti razlicnim negativnim
socialnim pojavom s podporo lokalnim oblastem pri fizicnem razvoju
mladih. LUMAG soorganizira Sportna tekmovanija in izvaja sponzorske
dejavnosti. Podpira tudi ekipo mladih nogometasev ter fundacijo "Za
otroke Evrope", katere glavni cilj je zagotavljanje financne in
materialne pomoci mladim iz revnih druzin.

Dejavnosti podjetja so tudi povezane z varstvom okolja, z ukrepi v
skladu s standardom ISO 14001. Klju¢no za podjetje je proizvodnja
izdelkov v pogojih, ki ne obremenjujejo ali onesnaZujejo planeta.
Uporabljeni zavorni obloki, podlozke in drugi izdelki se reciklirajo in
nato odstranijo.
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Kako ta praksa podpira | Dejavnosti korporativne druzbene odgovornosti podjetja LUMAG
trajnostno in eti¢no | pricajo o izredni obcutljivosti na potrebe lokalne skupnosti, pri cemer

podjetje?

Povezava:
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podjetje ne ostaja ravnodusno do vpliva svojih dejavnosti na planet.

Podpiranje velike skupine mladih dijakov na srednjih Solah in
nadzorovanje njihovih vajenistev, da se razvijejo v mehanike, prica o
pomembnosti vzgajanja nove generacije zaposlenih Ze od zacetka
njihove kariere. Zahvaljujo¢ takSnim dejavnostim so mladi ne le
pripravljeni na delo, temvec imajo tudi obcutek varnosti glede svoje
prihodnosti na podrocju, kjer je obic¢ajno tezko najti dober poklic.

Hkrati skrb za telesni razvoj mladih iz okoliSkega obmocja kaze, da
gradnja dobre korporativne podobe ni mogoca le s besedami, ampak
tudi z resni¢nimi dejanji, medtem ko podpora fundaciji za korist otrok
iz revnih druzin predstavlja popoln primer humanitarne obravnave
usode ljudi, s katerimi podjetje, v okviru svojih dejavnosti, nima
nobene povezave.

Trajnostni razvoj in eticen odnos podjetja LUMAG do okolja, svojih
zaposlenih in lokalne skupnosti predstavlja zgledno dejavnost
podjetja, ki popolnoma razume idejo korporativne druibene
odgovornosti.

https://lumag.pl/csr/
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6. REZULTATI RAZISKAVE

I. Nemdija

Na podlagi deskriptivhe raziskave in intervjujev, izvedenih s podjetji in skupinami
deleznikov, lahko ugotovimo naslednje vidike glede stanja korporativne druzbene
odgovornosti (CSR) v Nem(ciji:

Nemcija ima mocno tradicijo vkljucevanja korporativhe druzbene odgovornosti
(CSR) med svojimi podjetji. Koncept CSR je globoko ukoreninjen v nemski poslovni
kulturi, in mnoga podjetja aktivno vkljuCujejo prakse CSR v svoje operacije.

Nemska podjetja mocno poudarjajo trajnost in okoljsko odgovornost. Trudijo se
zmanjSati svoj ogljicni odtis, spodbujati energetsko ucinkovitost in razvijati
ekoloske izdelke in procese. Mnoga nemska podjetja so sprejela ambiciozne cilje
trajnosti, usklajene z mednarodnimi standardi, kot so Cilji trajnostnega razvoja
Zdruzenih narodov (SDG).

Nemska podjetja dajejo velik poudarek blaginji in razvoju svojih zaposlenih.
Vlagajo v programe izobrazevanja in razvoja zaposlenih, pobude za zdravje in var-
nost ter ukrepe za uravnotezenje dela in Zivljenja. Podjetja pogosto spodbujajo
kulturo vkljucenosti, raznolikosti in enakih moznosti, spodbujajo zdravo in pod-
porno delovno okolje.

Nemska podjetja aktivno sodelujejo z delezniki, vklju¢no z zaposlenimi, strankami,
dobavitelji in lokalnimi skupnostmi. IS¢ejo povratne informacije in vkljucujejo
deleznike v procese odlocCanja ter redno komunicirajo o svojih iniciativah CSR.
Nemska podjetja tudi sodelujejo z nevladnimi organizacijami, vladnimi agencijami
in drugimi organizacijami za skupno reSevanje druzbenih in okoljskih izzivov.

Mnoga nemska podjetja se vkljucujejo v filantropske dejavnosti in podpirajo so-
cialne projekte. Prispevajo k projektom za razvoj skupnosti, podpirajo izo-
brazevanje in raziskave ter zagotavljajo financno pomoc v Casu kriz in naravnih
nesreC. Poleg tega nemska podjetja pogosto spodbujajo svoje zaposlene k
prostovoljstvu in sodelovanju v socialnih iniciativah.

Nemska podjetja spostujejo visoke eti¢ne standarde v svojem poslovanju. Spod-
bujajo posteno trgovino, borijo se proti korupciji, zagotavljajo transparentnost do-
bavnih verig in se drzijo odgovornih marketinskih praks. Spostovanje zakonskih
zahtev in upostevanje eti¢nih smernic veljajo za bistvene pri poslovanju v Nemcdiji.

Nemska podjetja cenijo transparentnost in odgovornost pri prizadevanjih za CSR.
Pogosto objavljajo letna porocila o trajnosti, ki podrobno opisujejo njihove ak-
tivnosti CSR, cilje in kazalnike uspesnosti. Ta porodila deleznikom omogocajo
vpogled v trajnostne prakse podjetja in njegov napredek pri doseganju ciljev CSR.

Na splosno je vklju¢enost v korporativno druzbeno odgovornost v Nemciji znacilna
s holisticnim pristopom, ki vkljuCuje ekonomske, socialne in okoljske vidike v
poslovne strategije. Odraza zavezanost trajnostnemu razvoju, vkljucevanju
deleznikov in odgovornemu poslovhemu ravnanju, kar se ujema s poudarkom
drzave na korporativni odgovornosti.

Za doseganje zastavljenih podnebnih ciljev obstajajo nekatera podrocja, na katerih
lahko Nemcija izboljSa svoja prizadevanja za ustvarjanje skupne vrednosti (CSV).
Tu je nekaj pomembnih vidikov:
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Nemcija bi morala nadaljevati s Sirjenjem obnovljivih virov energije, kot so sonc¢na
energija, vetrna energija in biomasa. To zahteva nalozbe v infrastrukturo, ra-
ziskave in razvoj ter ustvarjanje spodbud za podjetja in drzavljane za uporabo
obnovljivih virov energije.

Bolj ucinkovita raba energije je kljucna za zmanjsanje porabe energije in emisij
toplogrednih plinov. Nemcdija bi morala sprejeti ukrepe za spodbujanje energetske
ucinkovitosti v zgradbah, industriji in prometnem sektorju, kot so spodbujanje en-
ergetsko ucinkovitih tehnologij in uvedba strozjih standardov energetske ucinkovi-
tosti.

Prometni sektor je eden najvecjih proizvajalcev toplogrednih plinov v Nemciji. Po-
trebna je preobrazba prometa v bolj trajnostne oblike mobilnosti, kot so elektri¢na
mobilnost, javni prevoz, kolesarjenje in pesSaCenje. To zahteva Siritev infra-
strukture za polnjenje elektri¢nih vozil, spodbujanje okolju prijaznih nacinov
prevoza in ustvarjanje spodbud za spremembo vedenja.

Kmetijstvo prispeva tako k emisijam toplogrednih plinov kot tudi k izgubi biotske
raznovrstnosti. Nemcija bi morala sprejeti ukrepe za spodbujanje bolj trajnostnega
kmetijstva: ekoloSko kmetovanje, uporaba bolj okolju prijaznih kmetijskih metod
in zmanjSevanje odpadne hrane.

Nemcija bi morala spodbujati prehod v krozno gospodarstvo, kjer se izdelki in ma-
teriali ponovno uporabljajo, reciklirajo ali popravljajo. To zahteva spodbujanje
reciklazne infrastrukture, uvedbo spodbud za okolju prijazno oblikovanje izdelkov
in ozavescanje potrosnikov o trajnostni potrosniji.

Celovito ozavescanje o pomembnosti podnebnih sprememb, trajnostnega delo-
vanja in CSV je klju¢no. Nemcija bi morala razviti izobrazevalne programe za ot-
roke in odrasle, ki spodbujajo razumevanje teh vprasanj in nudijo vescine za
ukrepanje.

Te vidiki zahtevajo tesno sodelovanje med vlado, gospodarstvom, civilno druzbo
in drzavljani. Pomembno je, da Nemcija postavi ambiciozne cilje, uporablja
politiéna sredstva, ustvarja spodbude in spodbuja inovacije, da omogoci prehod v
trajnostno in podnebju prijazno gospodarstvo.

Da bi dosegli ustvarjanje skupne vrednosti (CSV) in samonastavljene podnebne
cilje, mora Nemdija izboljSati svoja prizadevanja na naslednjih podrocjih:

Industrijska proizvodnja

Nemcija bi se morala bolj osredotociti na dekarbonizacijo industrijske proizvodnje.
To je mogoce doseci z uporabo tehnologij z nizkimi ali ni¢elnimi emisijami, kot so
obnovljiva energija, elektri¢na ali vodikova procesna toplota in energetsko ucinko-
viti proizvodni procesi.
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Spodbujanje ucinkovite rabe virov in prehod v krozno gospodarstvo sta klju¢na za
zmanjsanje porabe virov in okoljskih vplivov industrijske proizvodnje. Nemcija bi
morala ustvariti spodbude za obravnavo odpadkov kot vir, spodbujati recikliranje
in povecanje uporabe trajnostnih materialov.

Nemcija bi morala spodbujati inovacije za razvoj okolju prijaznih tehnologij in pro-
izvodnih procesov. To je mogoce podpreti z nalozbami v raziskave in razvoj, ust-
varjanjem inovacijskih centrov in sodelovanjem med industrijo, akademijo in
vlado.

PovecCanje energetske ucinkovitosti v industrijski proizvodnji je pomemben korak
za zmanjSanje porabe energije in emisij toplogrednih plinov. Nemcija bi morala
ustvariti spodbude za energetsko ucinkovite tehnologije, sisteme za upravljanje z
energijo in energetske preglede ter podpreti podjetja pri izboljSanju njihove ener-
getske ucinkovitosti.

Izmenjava znanja in najboljsih praks med podjetji, industrijskimi zdruzenji, ra-
ziskovalnimi ustanovami in vladnimi agencijami je klju¢na za napredek na podrocju
trajnostne industrijske proizvodnje. Nemcija bi morala ustvariti platforme za iz-
menjavo znanja in sodelovanje, da olajSa izvajanje podnebju prijaznih ukrepov.

Za podporo prehodu v trajnostno industrijsko proizvodnjo je pomembno opremiti
strokovnjake s potrebnim znanjem in ves¢inami. Nemcija bi morala razviti izo-
brazevalne programe in usposabljanja, osredotoena na trajnostne tehnike pro-
izvodnje, ucinkovitost virov in zascito podnebja.

Te ukrepi zahtevajo tesno sodelovanje med podjetji, vlado, raziskovalnimi ustano-
vami in drugimi relevantnimi delezniki. Z dekarbonizacijo proizvodnje, spodbujan-
jem kroznega gospodarstva, tehnoloskimi inovacijami, energetsko ucinkovitostjo,
sodelovanjem in izobrazevanjem lahko Nemcija poveca prispevek industrijske pro-
izvodnje k doseganju zastavljenih podnebnih ciljev.

Sektor storitev

Podjetja v sektorju storitev bi morala sprejeti ukrepe za zmanjSanje porabe ener-
gije in virov. To je mogoce doseci z izboljSanjem energetske ucinkovitosti v
pisarniskih stavbah, uporabo obnovljivih virov energije, uvajanjem okolju pri-
jaznih tehnologij in spodbujanjem zavestne rabe virov.

Sektor storitev bi se moral osredotociti na okolju bolj prijazno mobilnost zapo-
slenih in strank. To je mogoce dosedi s spodbujanjem souporabe vozil, Sirjenjem
infrastrukture za kolesarjenje in hojo, podporo lokalnemu javhemu prevozu ter
spodbujanjem moznosti za delo od doma.

Digitalna transformacija lahko pomaga zmanjsati porabo virov v sektorju
storitev. Z uporabo digitalnih platform, oblakovnih storitev in orodij za virtualno
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komunikacijo lahko podjetja zmanjsajo potrebo po fizi¢nih virih in porabi ener-
gije. Nemcija bi morala izboljsati digitalno infrastrukturo in podpreti podjetja pri
prehodu na digitalne procese.

Podjetja v sektorju storitev lahko pozitivno vplivajo na okolje z izvajanjem praks
trajnostne nabave. Nemcdija bi morala ozavescati o trajnostni nabavi, razviti
smernice in kriterije za trajnostno nabavo ter ustvariti spodbude za uporabo
okolju prijaznih izdelkov in storitev.

Pomembna naloga je ozavescanje strank o pomembnosti trajnostne porabe in
okolju prijaznih storitev. Nemcija bi morala zaceti informacijske kampanje za
ozavescanje o moznostih okolju prijaznega delovanja v sektorju storitev ter
podpirati podjetja pri komuniciranju njihovih prizadevanj za trajnost.

Sodelovanje med podjetji, industrijskimi zdruzenji, vladnimi agencijami in
drugimi delezniki je klju¢no za iskanje skupnih resitev in izmenjavo najboljsih
praks na podrocju trajnostnih storitev. Nemcija bi morala ustvariti platforme za
izmenjavo in sodelovanje, da bi spodbudila izvajanje podnebju prijaznih pobud v
sektorju storitev.

Gradbeni sektor

Nemcija bi morala ustvariti spodbude za promocijo energetsko ucinkovitih stavb.
To je mogoce doseci preko financnih spodbud, kot so davéne olajsSave ali
subvencije. Poleg tega bi bilo treba uvesti strozje gradbene predpise in
standarde, da bi zmanjsali porabo energije stavb.

Uporaba trajnostnih gradbenih materialov je pomemben vidik gradnje, ki je
prijazna do podnebja. Nemcija bi morala spodbujati uporabo okolju prijaznih
materialov, kot so les, reciklirani gradbeni materiali ali energetsko ucinkoviti
materiali. To je mogoce doseci z razvojem certifikacijskih sistemov,
informacijskih kampanj in izobrazevanj za gradbena podjetja.

Uporaba obnovljivih virov energije v gradbenistvu lahko znatno zmanjsa emisije
CO2. Nemcija bi morala sprejeti ukrepe za spodbujanje integracije son¢ne
energije, geotermalne energije ali drugih obnovljivih virov energije v stavbah. To
je mogoce doseci preko finan¢nih spodbud in zagotavljanjem tehnic¢ne podpore.

Gradbeni sektor je odgovoren za pomemben delez odpadkov. Nemcija bi morala
razviti strategije za zmanjsanje gradbenih odpadkov, kot so recikliranje
gradbenih materialov, spodbujanje uporabe modularnih ali predizdelanih
komponent ter uvedba nacrtov ravnanja z odpadki na gradbiscih.

Za dosego ciljev na podrocju trajnostne gradnje je pomembno, da imajo izkuseni
delavci v gradbenistvu potrebno znanje in spretnosti. Nemcija bi morala ponuditi
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izobrazevanje in nadaljnje usposabljanje za osvescanje in usposabljanje
gradbenih podjetij ter obrtnikov za trajnostne gradbene metode.

Potrebno je povecano sodelovanje med vlado, gradbenimi podjetji, arhitekti,
nacrtovalci in drugimi delezniki za izmenjavo najboljsih praks in spodbujanje
inovativnih resitev. Nemcija bi morala ustvariti platforme za izmenjavo znanja in
izkusenj, ki podpirajo izvajanje trajnostnih gradbenih projektov.

Te ukrepi zahtevajo tesno sodelovanje med vlado, gradbenimi podjetji,
strokovnimi zdruzenji in drugimi delezniki v gradbeni industriji. Z spodbujanjem
energijsko ucinkovite gradnje, trajnostnih gradbenih materialov in obnovljivih
virov energije lahko gradbeni sektor Nemcije prispeva k doseganju postavljenih
podnebnih ciljev.

Sektor kmetijstva, gozdarstva in ribistva

Nemcija bi morala spodbujati prehod na trajnostne kmetijske prakse, ki
podpirajo zascito podnebja. To vkljucuje zmanjSanje uporabe kemicnih gnojil in
pesticidov, spodbujanje ekoloskega kmetovanja, uporabo podnebju prijaznih
nacinov pridelave, kot je agrogozdarstvo, ter podporo ukrepom za zascito tal.

Emisije iz zZivinoreje, Se posebej govedoreje, bistveno prispevajo k podnebnim
spremembam. Nemcija bi morala sprejeti ukrepe za zmanjsanje teh emisij, na
primer s spodbujanjem pogojev za prijazno rejo zivali, izboljSanjem ucinkovitosti
krme, uporabo bioplinarn za pretvorbo metana in razvojem alternativ za zivalsko
proizvodnjo.

Nemcija bi morala Se naprej spodbujati zascito in trajnostno upravljanje svojih
gozdov. To vkljucuje zasaditev gozdnih povrsin, ohranjanje naravnih gozdov,
trajnostno upravljanje z gozdnimi viri in prepreCevanje kréenja gozdov. Gozdovi
igrajo pomembno vlogo pri vezavi ogljika in lahko prispevajo k zmanjsanju CO2.

Trajnostno ribistvo in akvakultura sta klju¢na za zascito morskega okolja in
prepreCevanje prekomernega ribolova. Nemcija bi se morala osredotoditi na
trajnostno upravljanje ribjih stalezev in spodbujanje okolju prijaznih metod
ribolova. Poleg tega lahko razSirjanje trajnostnih praks akvakulture pomaga
zmanjsati pritisk na divje ribje staleze.

Nemcija bi morala podpirati promocijo podnebju prijazne prehrane, ki zmanjsuje
porabo hrane skodljive okolju. To je mogoce doseci z ozaveS¢anjem o rastlinski
prehrani, podpiranjem lokalne in sezonske pridelave ter zagotavljanjem
informacij o podnebnem vplivu razli¢nih Zivil.

Izobrazevanje in svetovanje za kmetovalce, lastnike gozdov in ribice igra
pomembno vliogo. Nemcija bi morala razviti izobrazevalne programe in
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svetovalne storitve za spodbujanje prenosa znanja o trajnostnih praksah v
kmetijski, gozdarski in ribisSki sektor ter omogociti izmenjavo najboljsih praks.

Vecnacionalna podjetja (MNC-ji) in srednje velika podjetja imajo pozitiven vpliv na
prakse korporativne druzbene odgovornosti (CSR) v Nemciji. Generirajo rastoco
ozavescCenost med delezniki in s tem ustvarjajo pozitiven pritisk na lokalne
podruznice in dobavitelje. To ima pozitiven ucinek na uporabo mednarodnih
delovnih norm in standardov, Se posebej na podrocju dobavnih verig.

Kljub temu se dejavnosti v lokalnih podruznicah, podezelskih obmocjih véasih ne
ujemajo s centralnimi specifikacijami in so obicajno bolj zalasne ali projektno
usmerjene. Pogosto so bolj odvisne od tradicionalnih industrij kot sta kmetijstvo
ali rudarstvo in morda nimajo toliko dostopa do informacij o novih pristopih, kot je
ustvarjanje deljene vrednosti (CSV).

Tisti z nizjimi dohodki ali nizjo izobrazbo imajo naceloma manj dostopa do
informacij o CSV, saj se lahko srecujejo z izzivi, povezanimi z osnovnimi potrebami
in finan¢nimi izzivi, zaradi katerih morda ne postavljajo CSV na prvo mesto.

Starejsi ljudje v€asih manj poznajo koncept CSV, ker morda ni bil tako prisoten v
njihovi mladosti ali jim digitalna pismenost predstavlja oviro. Bolj so osredotoceni
na tradicionalne vrednote in pristope ter morda manj odprti za inovativne poslovne
modele.

V nekaterih konzervativnih krogih se lahko CSV manj prepozna ali celo zavrne. To
je lahko posledica prednosti tradicionalnih ekonomskih pristopov in manjse
sprejetosti socialnih in okoljskih skrbi. To velja tudi za dolo¢ene panoge, ki
tradicionalno niso povezane s socialno odgovornostjo. To bi lahko bilo na primer v
primeru tezke industrije ali dolo¢enih podrodij finanénega sektorija.

Ce povzamemo lahko re¢éemo, da objavljene statistike in porodila o CSV
niso vedno znane na vseh ravneh in podrocjih, vendar se vedno bolj
opazajo.

CSR v drzavi podpirajo zunanji dejavniki, kot so mednarodne in nevladne
organizacije. Lokalne pobude, kot so nevladne organizacije in kupce, je
treba Se razvijati in spodbujati, da bi pritiskali na podjetja, naj spostujejo
standarde in prostovoljne zaveze.

Veliko podjetij in skupin deleznikov se trudi igrati aktivno vlogo pri sponzoriranju
projektov in oblikovanju tega procesa. V nekaterih primerih se razprave o CSR v
Nemciji soocajo s povecano polarizacijo, ki jo povzro¢a pomanjkanje politicnega in
institucionalnega vodstva, kar preprecCuje ali upocasni vzpostavitev boljSega
razumevanja, boljsih instrumentov in sistemov.

Pomanjkanje dolocenih pravnih okvirov in spodbud ovira razvoj deljene vrednosti
(CSV) v Nemciji. Na dolocenih podrocjih je tezko vzpostaviti enotne standarde in
spodbuditi podjetja, da presegajo minimalne zakonske zahteve.

Na pravni ravni ni enotne opredelitve CSV. Pomanjkanje jasnih in doslednih
standardov, ki podpirajo podjetja pri izvajanju pristopov CSV, ustvarja negotovost
in otezuje podjetjem izvajanje svojih pobud CSV.

Na podrocju porocanja in razkrivanja ni posebnih zakonskih zahtev glede ukrepov
CSV in njihovega vpliva. Podjetja imajo svobodo izbire, katere informacije bodo
objavila v svojih porocilih. To otezuje primerjavo in pregled trajnostne uspesnosti
podjetij.
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V Nemcdiji so omejene daviéne spodbude za podjetja, ki se vkljucujejo v pobude
CSV, vendar pogosto primanjkuje specificnih davcénih olajSav ali spodbud, ki bi
podjetja spodbujale k vlaganju v trajnostne in druzbeno odgovorne prakse na dolgi
rok in bolj intenzivno.

Veljavne pravne oblike in zakoni o podjetjih Se ne nudijo zadostnih priloZznosti za
aktivho podporo ciljem CSV. Potrebno bi bilo razviti nove oblike poslovanja ali
pravnih struktur, ki omogocajo podjetjem sledenje ciljem, ki presegajo Cisto
dobickonosne interese.

Pri podeljevanju javnih narocil pogosto manjkajo specificna merila za trajnostno
nabavo in upostevanje vidikov CSV. Zakonske zahteve je treba izboljsati, da bi
olajsale vkljucevanje socialnih in ekoloskih meril v postopke javnega narocanja.

Tudi v Nemciji obstajajo vplivne lobisti¢ne skupine, ki ovirajo napredek na podrocju
CSV, Se posebej, ¢e zastopajo interese, ki niso v skladu s trajnostnim in socialnim
razvojem. To vodi v upor proti politikam, ki spodbujajo trajnost in razvijajo bolj
okoljsko ozavesceno vedenje.

Odvisno od politicne usmeritve in fokusa se prioritetne naloge vlade glede trajnosti
in CSV mocno razlikujejo.

Za ustvarjanje novih pravnih predpisov in pobud je Pariski sporazum iz leta 2015
za boj proti podnebnim spremembam prispeval k ozavescenosti o okoljskih
vprasanjih in trajnostnem razvoju. Rastoc¢e podnebno gibanje je povecalo pritisk
na podjetja, da zmanjsajo svoj okoljski vpliv in spodbujajo trajnostne prakse.
Posledicno je EU nadaljevala s celovitim programom trajnosti, ki spodbuja
integracijo socialnih in ekoloskih vidikov v poslovne odloditve. To je spodbudilo
podjetja v Nemciji, da se bolj podrobno posvetijo deljenim vrednostim.

S poglobljenim angazmajem razli¢nih deleznikov, vklju¢no s potrosniki, investitorji
in nevladnimi organizacijami, se podjetja vse bolj soo¢ajo z odgovornostjo za svoje
ravnanje. To je privedlo do tega, da se podjetja bolj vkljuujejo v dialog s svojimi
delezniki in se posvecajo bolj trajnostnim in druzbeno odgovornim poslovnim
praksam.

Financna kriza leta 2008 in gospodarska kriza, ki je nastala zaradi pandemije
COVID-19, sta odvrnili pozornost in vire mnogih podjetij stran od trajnostnih
praks. V tezkih gospodarskih Casih strategije za dolgorocno trajnost izgubijo na
pomenu.

Ceprav imajo ti dogodki in dejavniki tako pozitivne kot negativne udinke
na razvoj deljene vrednosti v Nemciji, ostaja izjemno pomembno, da
druzba, politika in gospodarstvo se naprej povecujejo svojo zavezanost
trajnostnemu in druzbeno odgovornemu razvoju, da bi spodbudili
pozitivni razvoj deljene vrednosti.
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II. Slovenia
Slovenija je naredila pomembne korake pri spodbujanju korporativne druzbene
odgovornosti (CSR) in trajnostnih poslovnih praks. Razli¢ni akterji, vklju¢no z
vladnimi organi, mednarodnimi organizacijami, nevladnimi organizacijami in
zasebnim sektorjem, aktivno sodelujejo pri promociji CSR. Pomembno vlogo igra
tudi vlada prek ministrstev, kot sta Ministrstvo za gospodarski razvoj in
tehnologijo ter Ministrstvo za delo, druzino, socialne zadeve in enake moznosti,
Ki razvijata politike in programe za podporo CSR. Mednarodne organizacije, kot
sta Program Zdruzenih narodov za razvoj (UNDP) in Evropska komisija, prav tako
prispevajo k pobudam CSR v Sloveniji.

Nevladne organizacije, kot sta Slovensko zdruzenje za poslovno in raziskovalno
dejavnost (SBRA) in Slovenski center za korporativno odgovornost (SLO-CRO),
delujejo za promocijo nacel CSR ter nudijo podporo podjetjem pri uresnic¢evanju
odgovornih poslovnih praks. Zasebni sektor, vklju¢no s podjetji, kot so Krka, Lek,
Akrapovic, Alples in Ljubljanski potniski promet (LPP), pa prek svoje zavezanosti
k okoljski trajnosti, dobremu pocutju zaposlenih, angaziranju v skupnosti in od-
govornemu proizvodnemu procesu, demonstrirajo dobre prakse v CSR.

Prizadevanja za razvoj nacionalne strategije za CSR potekajo Ze od leta 2008.
Vendar pa celovito uresnicevanje takSne strategije zahteva sodelovanje vseh treh
kljuénih akterjev v druzbi: vlade, gospodarstva in civilne druzbe. Vklju¢enost in
vodstvo ustreznih ministrstev, kot je Ministrstvo za gospodarski razvoj in
tehnologijo, sta klju¢nega pomena za uspesno izvajanje taksne strategije.

Tudi mediji imajo pomembno vlogo pri ozavescanju javnosti in promociji CSR z
zagotavljanjem natancnih informacij ter vzpostavljanjem dialoga o odgovornih
poslovnih praksah. Poleg tega iniciative, kot so certifikati Horus in priznanja,
izpostavljajo podjetja v Sloveniji, ki predstavljajo dobre prakse CSR in prispevajo
k trajnostnemu razvoju.

Na splosno zavezanost Slovenije k CSR in trajnostnim poslovnim praksam kaze
na njeno predanost druzbeni odgovornosti, varovanju okolja in vklju¢ujo¢emu
gospodarskemu razvoju. Z nadaljnjim sodelovanjem in nadgradnjo teh
prizadevanj lahko Slovenija Se izboljSa svoj poloZaj kot odgovorna in trajnostna
poslovna destinacija.

ITII.  Turdija
Raziskava je temeljila na pregledu virov ter intervjujev s klju¢nimi delezniki in
podjetji. Intervjuji s klju¢nimi delezniki so vkljucevali eno univerzo, obcino ter
sedem nevladnih organizacij. Ugotoviti je mogoce, da vecina nevladnih organi-
zacij vidi korporativno druzbeno odgovornost (CSR) kot projekte vkljucevanja v
skupnost, ki jih izvajajo podjetja. To vpliva na pristop k vkljucevanju, ki temelji
na sponzorstvih. Ta dejstva so se ujemala z ugotovitvami iz virov. Nedavni po-
datki iz neodvisnih raziskovalnih institucij kazejo, da druzba pri¢akuje, da se
podjetja vkljudijo v programe vkljucevanja v skupnost. Tako nevladne organi-
zacije v Turciji koristijo ta pricakovanja in oblikujejo svoje vklju¢evanje v skladu
s tem. Drugo vkljucevanje nevladnih organizacij v zasebni sektor temelji na

Sofinancira 112 / 150 CREATING
Evropska unija SHARED VALUE @VET




zagotavljanju storitev podjetjem. Fundacija prostovoljcev zasebnega sektorja
(OSGD) povezuje zaposlene zasebnega sektorja in nevladne organizacije, da
lahko delajo za nevladne organizacije v svojem prostem casu, pa tudi med delov-
nim ¢asom. Zdruzenje naftne industrije (PETDER) zbira odpadna olja svojih ¢la-
nov, nazadnje pa AKUT podjetjem nudi usposabljanja in svetovanje za obvlado-
vanje nesrec, prvo pomoc ter varnost in zdravje pri delu. NET verjame, da je ta
metodologija bolj trajnostna kot sponzorstva, in je most za boljse vkljucevanje
deleznikov, saj ustvarja platformo za komunikacijo in razumevanje potreb vplet-
enih strani. Vklju¢evanje nevladnih organizacij in podjetij v Turciji je prav tako
prispevalo k boljSemu razumevanju vprasanj preglednosti in odgovornosti
nevladnih organizacij do SirSe druzbe. Fundacija za prostovoljno izobrazevanje v
Turciji (TEGV), Fundacija za prostovoljstvo v skupnosti (TOG) in AKUT objavljajo
svoja financna porocila na svojih spletnih straneh in se posluzujejo zunanje reviz-
ijske druzbe, kot sta Price Waterhouse & Coopers in Ernest & Young. Nevladne
organizacije so prav tako postavile osnovo za druzbeno odgovorno investiranje.
Dve od intervjuvanih nevladnih organizacij sta izjavili, da ne bosta sodelovali s
podjetji za tobacne izdelke in alkohol, kar odraza njihove eti¢ne standarde.

Navajamo nekatere pomembne ugotovitve iz intervjujev s klju¢nimi delezniki: e
Nevladne organizacije so omenile projekt Kardelen podjetja Turkcell, podjetja,
kot so Eczacibasi, Coca-Cola, kot dobre primere CSR v Turciji, ¢ Nevladne organi-
zacije so kritizirale podjetja, ker menijo, da se podjetja trudijo delovati kot
nevladne organizacije, vendar niso ucinkovita in neucinkovito razporejajo vire, e
Podpora medijev nevladnim organizacijam je klju¢na, saj vec novic v tisku pov-
ecuje koli¢ino donacij in podpore, e Nevladne organizacije so predlagale, da naj
bodo dejavnosti CSR financirane ne prek proracuna za marketing, temvec naj se
za CSR nameni drug proracun, e Nevladne organizacije organizirajo tudi usposa-
bljanja za podjetja na podroc¢ju CSR. Kot je opaziti, ima skupnost nevladnih or-
ganizacij v Turciji zacetno osnovo za vkljucevanje v CSR. Vendar je opaziti, da je
pristop CSR bolj osredotocen na ustvarjanje priloznosti za podjetja pri razvoju
druzb, v katerih delujejo, kot na preprecevanje Skode z odpravo tveganj, zlasti
tistih, povezanih s ¢lovekovimi pravicami in okoljem. Za druge klju¢ne deleznike,
kot sta obcina in univerza, CSR ni bil tema. TursSka NET meni, da gre to na racun
gospodarskega in druzbenega razvoja dveh mest, kjer so bili izvedeni intervjuiji.
Kljub temu pa je mogoce dodati, da je treba izbojsati zavedanje o CSR za druge
skupine deleznikov. Ce pogledamo s stali$¢a podjetij, lahko re¢emo, da se CSR v
Turciji razvija pocasi, vendar trajnostno. Spodnji grafikon prikazuje, da obstaja
volja in zelja po uresnic¢evanju CSR v Turciji, vendar brez ustreznih orodij.
Podjetja v Turciji poskusajo vkljuciti CSR v svojo osrednjo poslovno strategijo.
Razdelek o strategiji je zagotovil najvecjo ujemanje s polozaji "na poti" in "dobro
prakso" (skoraj 75% intervjuvanih podjetij). Osem podjetij je zagotovilo
potrebne kriterije za dolo¢eno strategijo, ki se ukvarja s socialnimi in okoljskimi
vprasanji. En primer je vodilno multinacionalno podjetje, ki deluje v sektorju
mlecnih izdelkov in dolo¢a svojo strategijo kot zagotavljanje podpore za zdravo
rastoCo generacijo. V skladu s tem ciljem podjetje navaja svoje aktivnosti CSR
kot zaCetek na ravni proizvodnje. Kvaliteta izdelkov, dosezena s poucnimi
sreCanji in usposabljanji za dobavitelje mleka skupaj z vedno boljSimi
proizvodnimi tehnikami, predstavlja osnovni korak. Sledijo projekti za otroke
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(obravnavajo jih kot same potrosnike izdelkov), ki zajemajo izobraZzevanje in
zdravstvene zadeve.

Chart 1 - CSR Engagement in Turkey:
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VkljuCevanje deleznikov je drugo podrocje, na katerem podjetja kazejo najvisje
ocene za "dobro prakso". Vecina multinacionalk trdi, da ostajajo v tesnem stiku z
vlado, nevladnimi organizacijami, dobavitelji itd. ter seveda s potrosniki, da bi
modificirale in izboljSale svoje dejavnosti na podrocju CSR ter upostevale
zahteve. Nacionalno podjetje, ki deluje v sektorju energije, organizira redne
sestanke s svojimi dobavitelji, trgovci, samo zato, da se pogovarjajo o projektih
na podroc¢ju CSR. Ta dialog, ki sam po sebi velja za del uresni¢evanja CSR, je
tudi okrepljen z mnenji in predlogi vladnih organov. Ob tem NET meni, da je
treba za podporo vkljucevanja deleznikov na lokalni ravni ratificirati izpolnjevanje
konvencije Mednarodne organizacije dela (ILO) St. 98 o uporabi nacel pravice do
organiziranja in kolektivnega pogajanja. Zagotavljanje se kaze skozi neodvisno
iskanje informacij o upravljanju in razkritju tveganj in priloZznosti na podrocju
CSR. Vecina podjetij je omenila, da imajo financne preglede s strani neodvisnih
institucij. Vendar pa so njihova porocila o CSR manj formalna, obic¢ajno prilozena
letnim porocilom kot priloge, in ne prejmejo taksnih vrst preverjanj posebej za
svoje dejavnosti na podro¢ju CSR. Na splosno je opaziti, da polovica turskih
podjetij odraza raven sodelovanja pri vprasanjih na podrocju CSR. V vsakem
kriteriju je polovica podjetij zagotovila potrebne primere za oceno kot "na poti".
Vendar pa so orodja za izvajanje, kot sta vkljucitev v iniciative in porocanje,
razmeroma nezadostna. Oglejte si spodnji Grafikon 2 in Grafikon 3.
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Chart 2 - Initiatives
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Sodelovanje v Globalnem kompaktu in ISO 14001 predstavlja stopnjo pobude, ki
je v teku. Nekatera podjetja, ki so bila intervjuvana, katerih podruznice niso
podpisale Globalnega kompakta, so izrazila, da so zavezana k Globalnemu
kompaktu, vendar kot korporativna odlocitev podruznice kompakta ne bodo
potrebovale podpisati, saj je mati¢no podjetje podpisalo v imenu vseh podruznic.
Zato nekatere ¢lanice Globalnega kompakta niso prikazane v zgornjem grafikonu.
Primer podjetij skupine Ko¢ Holding predstavlja zanimiv primer, saj Holding
podpise Globalni kompakt v imenu vseh 117 podjetij skupine Kog. Primer pobude
GC kaze, da lahko turska podjetja, spodbujena s strani organizacije, uporabljajo
orodja in pobude, ki so izrazena in sporocena.
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Chart 3 — Reporting
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V Turdiji Se ni bila sprejeta zakonodaja, ki bi ustrezala pravhemu temelju EU za
shemo ekoupravljanja in revizije (EMAS). Vendar je bila novembra 1999 sprejeta
zakonodaja, ki je ustanovila Nacionalni organ za akreditacijo Turcije, ki naj bi
imel vlogo pri izvajanju EMAS. Nacionalni organ za akreditacijo je bil imenovan
junija 2000. Od takrat so bile na pilotni osnovi EMAS implementirane 3 lokacije
kot del projekta, podprtega v okviru programa LIFE-Tretje drzave, ki je
vkljuceval naslednje dejavnosti: pregled institucionalnega okvira, ozavescevalno
kampanjo in usposabljanje za industrijo. Pomanjkanje Globalne pobude za
poroc¢anje (GRI) in drugih struktur za porocanje sledi prejsnji trditvi. Ker ni or-
ganizacije, ki bi mocno podpirala in zagovarjala GRI in druge nacine porocanja,
to ustvarja neprijetno vzdusje tako za podjetja, kot tudi za deleznike, ki bi prica-
kovali, da bodo spremljali prakse podjetij. Tako so intervjuji s podjetji pokazali,
da imajo podjetja v Turciji veliko zZeljo po vkljucevanju korporativne druzbene
odgovornosti v svoje poslovanje. Po drugi strani pa zmogljivosti njihovih orodij
zaostajajo za stopnjo, ki bi ustvarila zadostno in ucinkovito okolje za korpora-
tivno druzbeno odgovornost. Ce dodamo $e pomanjkanje modi in vpliva delezni-
kov, lahko sklenemo, da je korporativha druzbena odgovornost v Turciji usmer-
jena predvsem v zeljo podjetij po pozitivhem vplivu na druzbo prek vkljucevanja.
Vendar pa ucinkovitost te situacije ni ustrezno merjena in spremljana.

IV. Romunija
Na podlagi intervjujev, izvedenih s podjetji in delezniskimi skupinami, lahko
dolo¢imo naslednje vidike glede stanja korporativne druzbene odgovornosti v
Romuniji:
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PREDNOSTI

POMANJKLIIVOSTI

- Narascajoci interes za korporativno
druzbeno odgovornost v Romuniji;

- Vkljucevanje vecnacionalnih podjetij s
prevzemom strategij maticnih podjetij in
nekaterih romunskih podjetij v iniciative
korporativne druzbene odgovornosti;

- Neprekinjeno povecevanje iniciativ kor-
porativne druzbene odgovornosti in
najboljsih praks na nacionalni ravni;

- Potrosniki postajajo bolj zainteresirani za
izdelke/storitve druzbeno odgovornih
podjetij;

- Koncept korporativne druzbene
odgovornosti je premalo poznan v
poslovnem okolju;

- Malo sStudij o stopnji poznavanja in
uporabe korporativne druzbene
odgovornosti v Romuniji, tiste, ki
obstajajo, niso objavljene;

- Slabo poznavanje in vkljuCenost
organizacij ter malih in srednjih podjetij v
iniciative korporativne druzbene
odgovornosti;

- manj zaznane iniciative korporativne
druzbene odgovornosti;

PRILOZNOSTI

NEVARNOSTI

- Pomembnost, dinamika in razvoj korpo-
rativne druzbene odgovornosti na evrop-
ski in mednarodni ravni;

- Prevzemanje in prilagajanje dobrih praks
drugih bolj razvitih drzav;

- Narascajoca pomembnost akcij korpora-
tivne druzbene odgovornosti pri razvoju
podjetij;

- Obstoj financiranih projektov za inicia-
tive korporativne druzbene odgovornosti,
ki jih je odobrila EU;

- Koristi podjetja, ki je integriralo korpora-
tivno druzbeno odgovornost v svojo
razvojno strategijo;

- zasciteno okolje pred negativnimi vplivi
Cloveske dejavnosti;

- Obstoj zakonodaje EU na podrocju kor-
porativne druzbene odgovornosti;

Pomanjkanje jasnega zakonodajnega
okvira in usklajenih javnih politik za spod-
bujanje korporativne druzbene odgo-
vornosti;

- Slaba izvedba zakonodaje;

- Neupostevanje zakonodaje EU, kar pov-
zroCa tveganje izkljucitve romunskih
podjetij iz dolocenih trgov;

- Javne oblasti se ne vkljucujejo in ne
podpirajo spodbujanja in izvajanja korpo-
rativhe druzbene odgovornosti;

- Neobstojeci ali nezadostni javni skladi za
promocijo korporativne druzbene odgo-
vornosti;

- Korupcija.

Vedno vec podjetij postaja pozornih, da je za dolgoroc¢ni razvoj potrebno
vkljuCevanje v zivljenje skupnosti. Velika podjetja, ki poslujejo v Romuniji, ze
izvajajo programe korporativne druzbene odgovornosti (CSR) in razumejo koristi
davcnih vzvodov, ki jih v zvezi s tem omogocajo oblasti, vendar je potrebno, da
sledijo enakemu modelu tudi srednja ali mala podjetja, kar bo okrepilo njihovo
poslovanje. Prav tako lahko zasebni sektor podpira akcije in projekte nevladnih

organizacij (NGO).

Z okoljskega vidika so podjetjem ponujeni stimulansi za vlaganje v obnovljive
vire energije, da bi podprli povprasevanje po zelenih delovnih mestih ali za ljudi,
ki namestijo alternativne energetske vire. V Romuniji tako podjetja kot drzavljani
koristijo davcne olajsave za sponzorstva, izvedena pod dolo¢enimi pogoji.
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Evropska komisija spodbuja partnerstva znotraj institucij, pa tudi z nevladnimi
organizacijami, za identifikacijo tezav, iskanje in uveljavljanje resitev za politike
CSR, ki se lahko uporabljajo v vseh podjetjih. Tudi mala in srednje velika
podjetja lahko izvajajo nacela in prakse korporativne druzbene odgovornosti,
zato je priporocljivo, da se jih podpira.

Valoria Business Solutions in CSRMedia.ro sta lansirala deseto izdajo raziskave o
"Dinamiki in perspektivi CSR v Romuniji". To je edina raziskava na domacem
trgu, ki je posvecena CSR in Ze deset let zapored analizira trende na tem
podrocju. Na to raziskavo je odgovorilo 144 strokovnjakov iz podjetij, ki delujejo
v 16 panogah. 92% podjetij, ki so sodelovala v raziskavi, pravi, da izvajajo
projekte CSR.

Raziskava proucuje zaznave vodilnih izvrSnih direktorjev, menedzerjev in
strokovnjakov CSR iz razlicnih podjetij v Romuniji glede razvoja, dinamike in
izzivov na tem podrocju v letih 2022 in 2021. Porocilo te izdaje prav tako
predstavlja vec serij podatkov z evolucijo v zadnjih desetih letih.

Glavnih 5 sklepov Studije:

e 71 % odgovarjajocih podjetij opredeljuje druzbeno odgovornost kot
vkljucevanje v skupnost.

e Leta 2022 je 65 % podjetij dejalo, da so se vkljucila v CSR, ker je to del
njihove strategije trajnosti, le 35 % pa zaradi strategije odnosov z javnostmi. Na
drugem mestu je enako Stevilo podjetij, ki menijo, da jim ta pristop prinasa
prepoznavnost in vidnost (41 %) in tista, ki pravijo, da je to del filozofije
podjetja (41 %).

e Sektorji skupnosti, ki so bili v letu 2022 cilj intervencije in podpore: top 3
sektorji so izobrazevanje (72 %), zdravje (61 %) in okolje (54 %).

e Skoraj polovica podjetij (45 %) pravi, da imajo strategijo CSR, ki so jo prejeli
od mati¢nega podjetja, 43 % ima lokalno strategijo, ki jo izvajajo, in 11 % nima
posebne politike/strategije, ampak izvaja projekte CSR.

e Oddelki, ki upravljajo proracun za CSR: Leta 2022 55 % podjetij odgovarja, da
oddelki za odnose z javnostmi in trZzenje zagotavljajo proracunsko postavko za
CSR. Glavna postavka prorac¢una za CSR ostaja oddelek za odnose z javnostmi in
trzenje, vendar se oddelek za trajnost povzpne na drugo mesto, zabelezi pa
povecanje za +12 odstotnih tock. Oddelek za CSR je zdaj na tretjem mestu,
tesno za njim pa je kadrovski oddelek.

Viri:

https://www.csrmedia.ro/

https://valoria.ro/

https://www.utgjiu.ro/

ECOSTUDENT - Revista de cercetare stiintifica a studentilor economisti,
st. 14/2019
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V. Grdija

Za dosego ustvarjanja deljene vrednosti (CSV) in podnebnih ciljev mora Grdija
izboljSati svoje delovanje na naslednjih podrocjih:

Industrijska proizvodnja

Metode energetske ucinkovitosti, uporabljene v industrijskih procesih, lahko
pomagajo zmanjsati porabo energije in emisije toplogrednih plinov. Izvajanje en-
ergetskih revizij, vlaganje v energetsko ucinkovite sisteme in opremo ter spod-
bujanje razumevanja in sodelovanja zaposlenih pri varCevanju z energijo lahko
prispeva k zmanjsanju.

Povecanje uporabe obnovljivih virov energije v industrijski proizvodnji lahko
pomaga zmanjsati emisije ogljikovega dioksida. Spodbujanje nalozb v obnovljivo
energijo in spodbujanje uporabe soncnih, vetrnih in biomasnih energetskih siste-
mov lahko pomaga zmanjsati odvisnost od fosilnih goriv.

Okoljske vplive je mogoce zmanjsati z spodbujanjem trajnostnih praks po celotni
oskrbovalni verigi. Sodelovanje s dobavitelji pri sprejemanju trajnostnih nakupov,
zmanjsevanje odpadkov in podpora odgovornemu upravljanju z viri so del tega.

Prehod v krozno gospodarstvo lahko poveca ucinkovitost virov in zmanjsa odpadke
v industrijski proizvodnji. Spodbujanje ponovne uporabe, recikliranja, uvedba
zaprtih sistemov in spodbujanje eko-oblikovanja lahko vse prispeva k bolj tra-
jnostnim proizvodnim procesom.

Izvajanje metod za zmanjsSanje emisij iz industrijskih dejavnosti je klju¢no za dose-
ganje ciljev glede podnebnih sprememb. To lahko vkljucuje uporabo Cistejsih
tehnologij proizvodnje, izboljSanje procesov za zmanjSanje emisij ter uporabo sis-
temov zajemanja in shranjevanja ogljika (CCS), kadar je to primerno.

IzboljSanje metod upravljanja z vodo v industrijski proizvodnji lahko pomaga
zmanjsati porabo vode in spodbujati odgovorno uporabo vode. Sistemi za recikli-
ranje in ponovno uporabo vode ter tehnologija za ucinkovito rabo vode lahko
pomagajo doseci cilje trajnosti.

Ustanovitev sofisticiranih sistemov za spremljanje in porocanje o okolju lahko
podjetjem pomaga pri sledenju in ocenjevanju njihovega okoljskega delovanja. To
omogoca podjetjem, da identificirajo podrocja za razvoj, postavijo cilje in porocajo
o svojem napredku proti ciljem trajnosti na pregleden nacin.

VkljuCevanje deleznikov, kot so lokalne skupnosti, zaposleni, nevladne organi-
zacije in drzavne agencije, lahko razvije sodelovanje in pridobi podporo za tra-
jnostne industrijske prakse. Ustvarjanje zaveznistev, deljenje najboljSih praks in
pridobivanje povratnih informacij od ustreznih deleznikov lahko vse pomaga ust-
variti pozitivhe spremembe.
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Sektor storitev

Metode energetske ucinkovitosti, uporabljene v industrijskih procesih, lahko
pomagajo zmanjsati porabo energije in emisije toplogrednih plinov. Izvajanje en-
ergetskih revizij, vlaganje v energetsko ucinkovite sisteme in opremo ter spod-
bujanje razumevanja in sodelovanja zaposlenih pri varevanju z energijo lahko
prispeva k temu.

Povecanje uporabe obnovljivih virov energije v industrijski proizvodnji lahko
pomaga zmanjsati emisije ogljikovega dioksida. Spodbujanje nalozb v obnovljivo
energijo in spodbujanje uporabe soncnih, vetrnih in biomasnih energetskih siste-
mov lahko pomaga zmanjsati odvisnost od fosilnih goriv.

Spodbujanje trajnostnih praks po celotni oskrbovalni verigi lahko pomaga
zmanjsati okoljske vplive. To vkljuCuje sodelovanje s dobavitelji pri uvedbi tra-
jnostnih nabavnih metod, zmanjSevanje nastajanja odpadkov in podporo odgo-
vornemu upravljanju z viri.

Prehod na model kroZnega gospodarstva lahko poveca ucinkovitost virov in
zmanjsa odpadke v industrijski proizvodnji. Spodbujanje ponovne uporabe, reci-
kliranja, uvedba zaprtih sistemov in spodbujanje eko-oblikovanja lahko vse
prispeva k bolj trajnostnim proizvodnim procesom.

Izvajanje metod za zmanjSanje emisij iz industrijskih dejavnosti je klju¢no za dose-
ganje ciljev glede podnebnih sprememb. To lahko vkljucuje uporabo Ccistejsih
tehnologij proizvodnje, izboljSanje procesov za zmanjSanje emisij ter uporabo sis-
temov zajemanja in shranjevanja ogljika (CCS), kadar je to primerno.

Izboljsanje postopkov upravljanja z vodo v industrijskih operacijah lahko pomaga
zmanjsati porabo vode in spodbujati odgovorno rabo vode. Uporaba tehnologij za
ucinkovito rabo vode in sistemov za recikliranje ter ponovno uporabo vode lahko
pomaga doseci cilje trajnosti.

Sodelovanje z delezniki, kot so zaposleni, nevladne organizacije, drzavne agencije
in lokalne skupnosti, lahko spodbuja sodelovanje in pridobi podporo za trajnostne
industrijske prakse. Pozitivhe spremembe lahko pospesijo oblikovanje zaveznistev,
izmenjavo najboljsih praks in pridobivanje povratnih informacij od klju¢nih delezni-
kov.

Gradbeni sector

Za zmanjSanje emisij ogljika in maksimalno izkoriS¢anje energije je potrebno iz-
boljSati energetsko ucinkovitost stavb. Porabo energije v stavbah je mogoce
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zmanjsati z uporabo energetsko ucinkovite tehnologije, vklju¢no z izolacijo,
ucinkovito osvetlitvijo ter sistemi za ogrevanje, prezracevanje in klimatizacijo
(HVACQ).

Vgradnja sistemov za obnovljivo energijo v stavbe in gradbene projekte lahko
dodatno prispeva k prizadevanjem za dekarbonizacijo. Spodbujanje namestitve
soncnih panelov, geotermalnih ogrevalnih sistemov in drugih resitev za ob-
novljivo energijo v stavbah lahko pomaga zmanjsati odvisnost od energijskih vi-
rov na osnovi fosilnih goriv.

IzboljSanje postopkov ravnanja z odpadki v gradbenistvu lahko spodbudi recikli-
ranje in zmanjsSa ustvarjanje odpadkov. Strategija kroznega gospodarstva lahko
podpira uporabo strategij ravnanja z odpadki v gradbeni industriji, spodbuja
uporabo recikliranih materialov in zagovarja eticne metode odstranjevanja od-
padkov.

Ponujanje izobrazevalnih programov in usposabljanj strokovnjakom v gradbeni
industriji o trajnostnih metodah gradnje, energetski ucinkovitosti in okoljskih
vprasanjih lahko pomaga razvijati kapaciteto in spodbujati kulturo trajnosti v
poslovanju.

Spodbujanje trajnostnih gradbenih metod zahteva sodelovanje z vsemi relevant-
nimi stranmi, kot so regulatoriji, razvijalci in arhitekti. Sodelovanje deleznikov in
izmenjava znanja lahko spodbuja inovacije, dviga ozavescenost ter izvaja
najboljse prakse v industriji.

Sektor kmetijstva, gozdarstva in ribistva

Spodbujanje trajnostnih kmetijskih metod lahko pomaga zmanjsati negativne
vplive na okolje in izboljsati prilagodljivost kmetijske industrije. To vkljucuje
uvedbo praks ekoloskega kmetijstva, spodbujanje tehnik ohranjanja tal ter
zmanjSevanje uporabe kemicnih sredstev.

Izboljsanje postopkov upravljanja z vodami v kmetijstvu lahko pomaga pri

ucinkovitem ravnanju z vodo in ohranjanju virov. To vkljucuje spodbujanje

ucinkovitih namakalnih sistemov, izvajanje ukrepov za varcevanje z vodo in
pomoc¢ kmetom pri uporabi najboljsih praks upravljanja z vodo.

Za povecanje zdravija in odpornosti ekosistemov je pomembno spodbujanje
kmetijskih praks, ki so prijazne do biotske raznovrstnosti, kot so zascita naravnih
habitatov, razvoj agrogozdarstvenih sistemov in spodbujanje diverzifikacije
pridelkov. Prav tako je klju¢no za trajnostno kmetijstvo varovanje oprasevalcev
in koristnih insektov.

Ohranjanje ribjih stalezev in morskih habitatov je mogoce s trajnostnimi ribiskimi
tehnikami, kot so dolocanje kvot ulova, preprecevanje prekomernega ribolova in
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zmanjsevanje prelova. Trajnostno upravljanje ribistva lahko podpremo s spod-
bujanjem eticnih ribiskih metod in pomocjo obrtnim in majhnim ribiskim flotam.

Pomembno je spodbujati kmetijske prakse, ki zmanjsujejo emisije toplogrednih
plinov in izboljSujejo odpornost na podnebne spremembe. To vkljucuje tehnike,
kot je agroekologija, precizno kmetijstvo in uvajanje pridelkov, ki so odporni na
podnebne spremembe.

Za ohranjanje biotske raznovrstnosti, shranjevanje ogljika in zagotavljanje sred-
stev za prezivetje je treba gozdove ohranjati in upravljati trajnostno. Spod-
bujanje eti¢nih metod gozdarstva, akcije ponovne zasaditve in varovanje na-
ravnih habitatov lahko olajSa doseganje ciljev glede podnebnih sprememb in tra-
jnosti.

Usposabljanje, izobrazevanje in podpora pri trajnostnih praksah ter strategijah
prilagajanja na podnebne spremembe lahko med kmetovalci, ribici in gozdarji
prinese pozitivhe spremembe. Delezniki lahko s pridobivanjem dostopa do infor-
macij, tehnologij in financnih virov izvajajo trajnostne prakse.

Z uvedbo praks druzbene odgovornosti (CSR) lahko mala, srednje velika
in velika podjetja v Grciji pozitivno vplivajo na skupnosti, v katerih delu-
jejo, prispevajo k trajnostnemu razvoju in spodbujajo kulturo odgovorna
poslovna ravnanja. Njihova dejanja pomenijo pomembno razliko in
prispevajo k bolj trajnostni in vkljucujoci druzbi.

VI. Portugalska

Z namenom pridobitve celostnega pogleda na korporativno druzbeno odgovornost
na Portugalskem smo izvedli raziskave in intervjuje z institucijami iz razli¢nih
sektorjev dejavnosti, kot so Sole za poklicno izobrazevanje, podjetja in javne
ustanove. Ta pregled nam je omogocil razlicne perspektive glede na dejavnost
organizacije. Tu predstavljamo povzetek glavnih ugotovitev raziskave:

Portugalska se odziva na korporativno druzbeno odgovornost (CSR) z narascajoco
zavezanostjo svojih podjetij. Pojem CSR je pridobil pomembnost v portugalskem
poslovnem okolju, kjer podjetja aktivho vkljucujejo odgovorne prakse v svoje
osrednje strategije, te prakse pa so vidne tudi v Solah za poklicno izobrazevanje
in javnih organizacijah.

Trajnost in ozaveScCenost o okolju sta najpomembnejSi prednostni nalogi
portugalskih podjetij. Aktivho iS¢ejo nacine za zmanjSanje svojega okoljskega
vpliva, uresnicujejo okolju prijazne pobude in podpirajo obnovljive vire energije.
Stevilna podjetja na Portugalskem usklajujejo svoje trajnostne cilje z
mednarodnimi okviri, kot so Cilji trajnostnega razvoja Zdruzenih narodov (SDGs).
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V mednarodni studiji, ki jo je izvedlo podjetje CDP Disclosure Insight Action (CDP,
2022) o okoljskem vplivu podjetij, kjer je bilo ocenjenih vec kot 15 tisoC podjetij,
je le priblizno 330 podjetij uspelo doseci najviSjo oceno vsaj v enem od treh
podrocij (podnebne spremembe, upravljanje voda kot kritiénega vira in gozdovi),
od teh pa so bila 4 portugalska podjetja (Away Magazine, 2022), in sicer:

e Jeronimo Martins (z oceno A v prvih dveh podrodjih in A- glede gozdov), celo
najvisja ocena za trgovsko podjetje.

e EDP (z oceno A tako v podnebnih spremembah kot pri upravljanju z vodo)

e NOS, portugalska komunikacijska skupina, ki deluje predvsem na podrocju
televizije (z oceno A v podnebnih spremembah)

e The Navigator Company, integrirani proizvajalec lesa, celuloze in papirja, tkiva
in energije, predvsem znan po svojem delu na podrocju papirja (z oceno A pri
podnebnih spremembah)

Dobrobit in razvoj zaposlenih sta visoko cenjena. Portugalska podjetja vlagajo v
izobrazevanje zaposlenih, spodbujajo ravnotezje med delom in zasebnim
zivljenjem ter ustvarjajo vkljucujoca delovna okolja, ki slavijo raznolikost.
Spodbujanje sodelovanja zaposlenih pri odlo¢evalskih procesih postaja vse bolj
pogosto, saj podjetja prepoznavajo vrednost angaziranja svoje delovne sile.

Portugalska podjetja dajejo prednost sodelovanju s klju¢nimi delezniki, z
namenom naslavljanja potreb in pricakovanj skupnosti. Sodelujejo z lokalnimi
organizacijami, nevladnimi organizacijami in vladnimi agencijami, da skupaj
resujejo socialne in okoljske izzive. Poleg tega podjetja aktivho sodelujejo pri
pobudah, ki spodbujajo druzbeni napredek in blaginjo skupnosti.

Angaziranje v korporativni druzbeni odgovornosti (CSR) na Portugalskem sega
preko meja tradicionalnih poslovnih operacij. Mnoga podjetja aktivno prispevajo k
filantropskim projektom, podpirajo izobrazevalne programe, zdravstveno oskrbo
in ohranjanje okolja. Korporativhe donacije in prostovoljske pobude igrajo
pomembno vlogo pri njihovi zavezanosti socialnim vzrokom.

Poleg svojih trajnostnih praks portugalska podjetja vzdrzujejo visoke eti¢ne
standarde v svojem poslovanju. Dajejo prednost transparentnosti, spostovanju
zakonskih zahtev in aktivnemu boju proti korupciji ter nepravi¢nim praksam.

Portugalska podjetja si nenehno prizadevajo izboljSati svoje napore na podrocju
CSR, pri ¢emer se zavedajo pomembne vloge, ki jo imajo pri oblikovanju trajnostne
prihodnosti drzave in njenih skupnosti. S svojo zavezanostjo CSR kazejo resnic¢no
predanost druzbenemu razvoju, varovanju okolja in etichemu ravnanju, kar
pozitivno vpliva na portugalsko korporativno krajino in druzbo kot celoto.

Ceprav so portugalska podjetja in organizacije naredila pomemben napredek pri
sprejemanju korporativhe druzbene odgovornosti (CSR), obstajajo Se podrodja,
kjer lahko izboljSave pripomorejo k vecjemu vplivu njihovih prizadevanj za
trajnost. Tu je nekaj klju¢nih tem, kjer je mogoce uresniciti izboljSave:
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Okoljska trajnost: Podjetja lahko Se naprej vlagajo v obnovljive vire energije,
okolju prijazne tehnologije in prakse ucinkovite rabe virov, da zmanjSajo svoj
ogljini odtis. Portugalski okoljski sklad, ki ga financira vlada, je za podjetja (Se
posebej MSP-je) priloznost za nadaljnje vlaganje v obnovljive vire energije.
Poudarjanje nacel kroznega gospodarstva in trajnostnega upravljanja s
preskrbovalno verigo lahko prav tako prispeva k ohranjanju okolja.

Krozno gospodarstvo: Podjetja lahko naredijo korak naprej z uvajanjem kroznih
poslovnih modelov. S prehodom od tradicionalnih linearnih pristopov podjetja
dajejo prednost praksam, ki se osredotocajo na recikliranje, ponovno uporabo in
preoblikovanje materialov in izdelkov. Ta premik v miselnosti spodbuja bolj
trajnosten in okoljsko ozavescen pristop, kjer se odpadki zmanjsujejo, viri pa se
izkoris¢ajo bolj ucinkovito.

Dobrobit zaposlenih in raznolikost: Ceprav Stevilna portugalska podjetja
dajejo prednost dobremu pocutju zaposlenih, obstaja prostor za nadaljnje
izboljSave vkljucenosti in raznolikosti delovhega mesta. Poudarjanje enakih
moznosti, ravnotezja med delom in zasebnim zivljenjem ter programov
strokovnega razvoja lahko ustvari bolj podporno in raznoliko delovno silo.

Sodelovanje z delezniki: IzboljSanje komunikacije in sodelovanja z delezniki,
vkljuéno z lokalnimi skupnostmi, strankami, dobavitelji in nevladnimi
organizacijami, lahko privede do bolj ucinkovitih pobud na podrocju korporativne
druzbene odgovornosti, ki naslavljajo specificne druzbene in okoljske potrebe.

Druzbeni vpliv: Podjetja lahko razsSirijo svoj prispevek k druzbenim vzrokom in
razvoju skupnosti z osredoto¢anjem na izobrazevalne pobude, podporo
programom zdravstvenega varstva ter opolnomocenjem marginaliziranih skupin v
druzbi.

Etika in preglednost: Zagotavljanje strogega spostovanja eti¢nih smernic in
transparentnega porocanja lahko vzpostavi zaupanje deleznikov ter pokaze
zavezanost k odgovornemu poslovhemu ravhanju.

Dolgorocna strategija: Spodbujanje podjetij, da vkljucijo korporativno druzbeno
odgovornost v svojo dolgoroc¢no poslovno strategijo namesto, da jo obravnavajo
kot izolirano pobudo, lahko privede do vzdrznih in ucinkovitih prizadevanj.

Trajnostna inovacija: Spodbujanje inovacij, ki se skladajo s principi korporativhe
druzbene odgovornosti, lahko pripelje do novih resitev in izdelkov, ki ucinkovito
naslavljajo druzbene in okoljske izzive.

Prevoz: Na podrocju prevoza se lahko s trajnostnimi praksami doseze napredek
v smeri korporativne druzbene odgovornosti. Z omogocanjem ekoloskih pobud
podjetja spodbujajo uporabo elektri¢nih in hibridnih vozil ter promovirajo moznosti
javnega prevoza, kar zmanjsSuje emisije. Z uvedbo ucinkovitih praks pri porabi
goriva ter raziskovanjem alternativnih goriv se lahko zmanjSajo emisije
toplogrednih plinov iz prevoznih dejavnosti, kar prispeva k bolj zelenemu okolju.
Pametna logistika in nacrtovanje poti imata klju¢no vlogo pri zmanjsevanju porabe
goriva in sploSnega okoljskega vpliva, sodelovanje z delezniki pa spodbuja
inovativne resitve za bolj trajnosten prevozni sistem. Skupno gledano, ti ukrepi, ki
jih usmerja korporativna druzbena odgovornost, utirajo pot k sektorju prevoza, ki
daje prednost okoljski ozavescenosti ter blaginji tako druzbe kot planeta.
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Sodelovanje in partnerstva: Spodbujanje veljega sodelovanja med podjetji,
nevladnimi organizacijami, akademsko sfero in vladnimi organi lahko okrepi
prizadevanja korporativhe druzbene odgovornosti ter spodbudi bolj celosten
pristop k druzbenemu in okoljskemu izboljSanju. Sodelovanje med panogami ima
kljuéno vlogo pri spodbujanju nacel kroZnega gospodarstva. Z ustvarjanjem
zaprtih sistemov lahko odpadki, ki nastanejo v enem sektorju, postanejo dragoceni
viri za drugega. Ta sinergisti¢ni pristop maksimizira vrednost materialov in
zmanjsSuje okoljski vpliv proizvodnih procesov.

Izobrazevanje: V izobrazevalnem sektorju lahko ve¢ pobud tlakuje pot k bolj
inkluzivnemu in trajnostnemu u¢nemu okolju. Ena taksSna pobuda je spodbujanje
digitalnega ucenja, kjer tehnologija omogoca spletno izobrazevanje in daje
Studentom iz vseh regij Portugalske dostop do dragocenih izobrazevalnih virov. Z
izkoris¢anjem potenciala tehnologije se lahko zmanjSajo ovire za ucenje in
zagotavljajo izobrazevalne priloznosti vsem kotickom drzave. Drugi pomemben
vidik je osredotocanje na inkluzivno izobrazevanje, kjer se vlagajo prizadevanja za
zagotavljanje enakega dostopa do kakovostnega ucenja za vse Studente, ne glede
na socialno-ekonomski status, etni¢no pripadnost ali invalidnost. Z ustvarjanjem
inkluzivnega izobrazevalnega okolja lahko Portugalska spodbudi pravi¢no druzbo,
ki ceni raznolikost in vsakemu posamezniku omogocdi, da doseze svoj polni
potencial. Prav tako vkljuCevanje izobrazevanja o trajnosti v ucni nacrt igra
pomembno viogo pri oblikovanju odgovornega drzavljanstva in okoljske
ozavescenosti med Studenti. Z integracijo nacel trajnosti in korporativne druzbene
odgovornosti v njihovo ucno pot lahko mlajSa generacija razvije globoko
spostovanje do ohranjanja okolja in eticChega odlocanja. Nazadnje je podpora
razvoju uciteljev kljuénega pomena za zagotavljanje ucinkovitega in vplivhega
izobrazevanja. Z vlaganjem v kontinuirani strokovni razvoj za izobrazevalce
Portugalska lahko ucitelje opremi s potrebnimi vesSinami in znanjem za izvajanje
privlacnih ucnih izkusenj. Taksni ucitelji so bolje opremljeni za vodenje in
navdihovanje svojih Studentov, spodbujanje kulture vsezivljenjskega ucenja in
osebnostne rasti.

VII. Poljska
Kot Ze omenjeno, FOB vsako leto pripravlja celovito porocilo o korporativni
druzbeni odgovornosti na Poljskem. Zadnje porocilo iz leta 2022 je bilo moc¢no
vplivno zaradi izbruha vojne v Ukrajini. Prav tako je poslovna skupnost sprejela
razlicne ukrepe, usmerjene k ljudem, ki prihajajo v Poljsko, pa tudi tistim, ki
ostajajo v drzavi, ki jo zajema vojna. Stevilo dobrih praks, o katerih poroc¢ajo na
podrocju ¢lovekovih pravic, je rezultat poslovnih pobud v korist ukrajinskih zensk
in moskih.
Se eno vpradanje, ki vse bolj vpliva na korporativno druzbeno odgovornost na
Poljskem, je objava Direktive o porocanju o trajnosti podjetja (CSRD) s strani EU
16. decembra 2022. Na njeni podlagi bodo vsa velika podjetja in navedena mala
in srednje velika podjetja dolZzna predstaviti v svojem porocilu o upravljanju in-
formacije o okoljskih, socialnih in ¢lovekovih pravicah ter korporativnem uprav-
l[janju. Prva porocila se bodo pojavila leta 2025, toda Ze danes je ocitno, da
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morajo podjetja zbrati prave podatke, da jih lahko uporabijo ob pravem tre-
nutku.

Korporativna druzbena odgovornost na Poljskem prav tako vpliva na narascajoce
zahteve po vkljucevanju praks korporativne druzbene odgovornosti v celotno
vrednostno verigo podjetja. Predmet zakonodajnega dela na ravni EU je bila os-
nutek direktive o skrbnem pregledu podjetij glede trajnostnega razvoja (Direk-
tiva o skrbnem pregledu podjetij v zvezi s trajnostnim razvojem, CSDD).

Podjetjem zagotavlja smernice, kako prepoznati, oceniti in resiti vprasanja.
Mogoce je, da bo skrbni pregled imel vse vedji vpliv na uspeh na trgu, celo na
prezivetje Stevilnih podjetij, Se posebej malih in srednje velikih. Podjetja ze
prejemajo vprasanja svojih strank o njihovem ogljicnem odtisu. Imeti izracunan
in preverjen oglji¢ni odtis (podjetja in izdelka) ter prepoznati ukrepe za
zmanjsanje ali odpravo le-tega lahko postane pogoj za nadaljnje sodelovanje v
dobavni verigi.

Nenehno spreminjajo¢a se zakonodaja zahteva vrsto sprememb na razli¢nih
ravneh in spodbuja podjetja k rednemu pregledovanju svoje vloge pri gradnji
boljse prihodnosti. Podjetja morajo natancno pregledati svoje delovanje in vred-
nostno verigo.

7.UGOTOVITVE IN PRIPOROCILA ZA NADALINJE AKTIVNOSTI

I. Nemdija

Na podlagi trenutnega stanja korporativne druzbene odgovornosti (CSR) v Nemciji
je tukaj nekaj ugotovitev in priporocil za nadaljnje aktivnosti:

Podjetja v Nemciji pogosto sodelujejo z nevladnimi organizacijami, vladnimi
agencijami in drugimi zainteresiranimi stranmi pri izvajanju pobud druzbene
odgovornosti podjetij in reSevanju druzbenih izzivov.

Ceprav ima Nemcija na splodno mo¢no gospodarstvo, $e vedno obstajajo
neenakosti in tveganja revscine, zlasti med nekaterimi skupinami prebivalstva,
kot so dolgotrajno brezposelni, osebe z nizkimi dohodki, starsi samohranilci in
migranti. Izziv je zagotoviti, da bo gospodarski napredek koristil vsem slojem
druzbe in da nih¢e ne bo zapostavljen.

Nemska podjetja poudarjajo okoljsko trajnost, zlasti na podrocjih, kot so
obnovljivi viri energije, zmanjsanje ogljika in ucinkovita raba virov. Ceprav je
Nemcija naredila pomembne strateske spremembe v smislu okoljske tehnologije
in obnovljive energije, so pred njo Se izzivi na podrocju trajnosti in okolja.
Potrebna so velika prizadevanja za uresnic¢evanje podnebnih ciljev, kot so
izboljSave pri zmanjSevanju emisij CO2, trajnostna raba virov in spodbujanje
okolju prijaznih praks v vseh sektorjih gospodarstva.
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VkljuCevanje migrantov in spodbujanje druzbene raznolikosti sta pomembna
vidika CSV. Ceprav je Nemcija napredovala, ostajajo izzivi pri vklju¢evanju
migrantov na trg dela in v druzbo. Pomembno je spodbujati enake moznosti in
odpraviti ovire za ustvarjanje vklju¢ujoce in raznolike druzbe.

Za Nemdcijo so znacilne regionalne razlike glede gospodarskega razvoja in
infrastrukture. Nekatere regije so bolj razvite od drugih, kar lahko povzroci
razlike v delovnih mestih, izobrazevalnih moznostih in kakovosti Zivljenja.
Pomembno je sprejeti ukrepe za spodbujanje razvoja v prikrajSanih regijah in
ustvariti enake moznosti za vse drzavljane.

Priporodila

Izboljsano porocanje in preglednost: Spodbudite podjetja, da izboljSajo
porocanje o svoji druzbeni odgovornosti in preglednost, s podrobnimi
informacijami o svojih pobudah, ciljih in rezultatih. To bo zainteresiranim
stranem omogocilo, da ocenijo vpliv dejavnosti druzbene odgovornosti podjetij in
sprejmejo informirane odlocitve.

Trajnostne dobavne verige: Podjetja bi morala Se bolj okrepiti svojo zavezanost
trajnostnemu upravljanju dobavne verige. To vkljuCuje spodbujanje pravi¢ne
trgovine, odgovornega pridobivanja virov in zagotavljanje eti¢nih standardov v
celotni dobavni verigi.

Inovacije in tehnologija: Spodbujajte inovacije in tehnolosko usmerjene resitve
za izzive trajnosti. Spodbujajte podjetja k vlaganju v raziskave in razvoj
trajnostnih tehnologij, izdelkov in storitev, ki prispevajo k okoljskim in druzbenim
ciljem.

Vkljucevanje deleznikov: Poudarite pomen vklju¢evanja deleznikov, vklju¢no z
zaposlenimi, strankami, skupnostmi in vlagatelji, v pobude druzbene
odgovornosti podjetij. To je mogoce doseci z rednimi dialogi, mehanizmi
povratnih informacij in vkljuevanjem deleznikov v procese odloc¢anja.

Merjenje in vrednotenje vpliva: Razviti standardizirane okvire in metodologije za
merjenje in vrednotenje ucinka pobud druzbene odgovornosti podjetij. To bo
podjetjem omogocilo, da ocenijo ucinkovitost svojih dejavnosti in na podlagi
podatkov sprejmejo odlocitve za nenehne izboljSave.

Izobrazevanje in ozavescanje: Spodbujajte izobrazevanje in ozavescenost o
druzbeni odgovornosti med podjetji, zaposlenimi in SirSo javnostjo. To je mogoce
doseci z delavnicami, programi usposabljanja in kampanjami, ki poudarjajo
pomen druzbene odgovornosti podjetij in zagotavljajo smernice za izvajanje
trajnostnih praks.

Sodelovanje in izmenjava znanja: Spodbujajte sodelovanje in izmenjavo znanja
med podjetji, industrijskimi zdruzenji in mrezami druzbene odgovornosti podjetij.
To lahko olajSa izmenjavo najboljsih praks, pridobljenih izkusenj in inovativnih
idej za spodbujanje skupnih ukrepov in povecanje ucinka pobud druzbene
odgovornosti podjetij.

Mala in srednja podjetja (MSP): Podpirajte in spodbujajte MSP, da se vkljudijo v
dejavnosti druzbene odgovornosti podjetij z zagotavljanjem virov, smernic in
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priznanj. MSP igrajo pomembno vlogo v nemskem gospodarstvu in njihova
udelezba v druzbeni odgovornosti podjetij ima lahko znaten skupni ucinek.

Z izvajanjem teh priporocil lahko Nemcija dodatno okrepi svoje okolje druzbene
odgovornosti podjetij in prispeva k trajnostnemu razvoju, druzbenemu napredku
in varstvu okolja. Nenehne izboljSave in sodelovanje so kljuénega pomena za
zagotovitev, da so pobude druzbene odgovornosti podjetij usklajene z
razvijajoCimi se druzbenimi potrebami in globalnimi cilji trajnosti.

II. Slovenija
Ugotovitve

Druzbena odgovornost je zavezanost podjetja k etichemu ravnanju in gospo-
darskemu razvoju, izboljSanju kakovosti Zivljenja zaposlenih, njihovih druzin, lo-
kalne skupnosti in druzbe. To pomeni, da mora biti druzbeno odgovoren na vsakem
koraku, ne le v poslu.

Druzbeno odgovorno podjetje sporoc¢a, da mu je mar za okolje in druzbo. Vsi vidijo
taksSno podjetje kot odgovorno, zanesljivo, zrelo, ozavesceno, sréno - in kdo si ne
bi Zelel sodelovati s takim?

Druzbena odgovornost krepi vrednote podjetja ter vrednote notranjega in
zunanjega okolja. IzboljSajo in poglobijo se odnosi znotraj podjetja, poveca se
medsebojna pomocC in zmanjSa zahrbtnost, izboljSata se motivacija za delo in
delovna ucdinkovitost.

Druzbeno odgovorna podjetja s svojimi odlocCitvami sporocajo svojo zavezanost k
vrednotenju in podpiranju okolja, v katerem poslovno delujejo in to okolje obljublja
dolgoroc¢no sodelovanje.

Druzbeno odgovorno ravnanje posameznikov, podjetij in druzbe prispeva k boljsi
poslovni uspesnosti in h gradnji odgovorne konkurencnosti. Gre za sodelovanje na
usklajen nacin vseh deleznikov s skupnim ciljem zagotoviti dolgoro¢no finan¢no
sposobnost prezivetja, ki koristi vsem udelezencem.

Druzbena odgovornost pomeni tudi prizadevanje za medgeneracijsko harmonijo,
spostovanje druzbenih odnosov in uravnotezenost razlicnih dejavnikov na vseh
podrocjih okolja.

Druzbena odgovornost je tako reSitev za druzbo, kot tudi za tezave podjetja.
Sodelovanje z druzbo zagotavlja pogoje, pod katerimi se podjetje odpira in
ustvarja priloznosti za vse dejavnike druzbe.

Druzbeno odgovorno podjetje ne pozna poti nazaj in ima prihodnost.
Priporocila

V prihodnje bi se morala Slovenija osredotociti na vec kljuc¢nih vidikov za nadaljnji
napredek korporativne odgovornosti v drzavi.

Izobrazevanje in ozaveicanje : Se naprej si je treba prizadevati za izbolj$anje
ozavescCenosti in izobrazevanja o nacelih druzbene odgovornosti podjetij med
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podjetji, zaposlenimi in SirSo javnostjo. To je mogoce doseci z delavnicami,
programi usposabljanja in kampanjami, ki promovirajo prednosti in pomen
druzbene odgovornosti podjetij.

Regulativni okvir in mehanizmi uveljavljanja v zvezi z druzbeno odgovornostjo
podjetij: Slovenija bi morala okrepiti regulativni okvir in mehanizme uveljavljanja
v zvezi z druzbeno odgovornostjo podjetij ter zagotoviti, da podjetja upostevajo
eticne standarde, okoljske predpise in druzbeno odgovornost.

Vkljucevanje deleznikov : Spodbujanje sodelovanja in partnerstev med vlado,
podjetji, organizacijami civilne druzbe in akademskim svetom je klju¢nega pomena
za spodbujanje skupnega delovanja in spodbujanje trajnostnih praks. S
sodelovanjem lahko te zainteresirane strani izmenjujejo znanje, najboljSe prakse
in razvijajo inovativne resitve za resevanje druzbenih izzivov.

Trajnostni razvoj : Slovenija bi morala dati prednost trajnosthnemu razvoju in ciljem
trajnostnega razvoja Zdruzenih narodov (SDG) ter jih vkljuciti v korporativne
strategije in porocanje. To vkljucuje osredotocanje na podrocja, kot so ohranjanje
okolja, socialna vkljuCenost, odgovorne dobavne verige ter raznolikost in
vklju¢enost. Z usklajevanjem prizadevanj druzbene odgovornosti podjetij s cilji
trajnostnega razvoja lahko Slovenija prispeva h globalnim ciljem trajnosti in hkrati
obravnava lokalne prednostne naloge. Na splosno lahko Slovenija z dajanjem
prednosti ozavescanju, regulaciji, sodelovanju in trajnostnemu razvoju Se izboljsa
svoje prakse druzbene odgovornosti in postane vodilna v odgovornem in
trajnostnem poslovanju.

ITII.  Turdija
Ugotovitve

Razli¢ne skupine zainteresiranih strani v Evropski uniji so na Siroko razpravljale o
¢lanstvu Turcije v EU. Ne glede na to, ali so bile razprave v nasprotju ali za, je
Turcija v drugacni razvojni fazi in ima posebne gospodarske in kulturne
znacilnosti kot druge kandidatke ali nove drzave Clanice.

Priporodila

Zelo je priporocljivo, da se pri oblikovanju strategije druzbene odgovornosti
upostevajo vprasanja, specificna za drzavo. V tem smislu je treba upostevati
naslednje strategije:

1. Osredotocanje na to, da je druzbena odgovornost podjetij sredstvo za dosego
cilja
2. Poslovno vodstvo je klju¢no in ga je treba spodbujati

3. Potrebna je izgradnja/podpora institucij na podrocju druzbene odgovornosti
podjetij

4. Vloga vlade je klju¢na za vzpostavitev scene
5. Podpirati je treba partnerstva na ravni industrije
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6. Ciljajte na nenehne izboljSave in ne na popolnost

1. Osredotocanje na to, da je druzbena odgovornost podjetij sredstvo za
dosego cilja:

Temelji praks druzbene odgovornosti podjetij (v smislu filantropije in programov
vkljucevanja skupnosti) so bogati v turski poslovni skupnosti, vendar so dalec¢ od
poslovnih primerov, ki zmanjsujejo tveganje in/ali ustvarjajo nove poslovne
priloznosti. Tako je skupno razumevanje druzbene odgovornosti podjetij v Turdiji,
da se druzbena odgovornost podjetij obravnava kot dejavnost, podprta s
¢lovekoljubnimi donacijami in programi vklju¢evanja skupnosti, in ni orodje za
pridobivanje konkurencne prednosti z ustvarjanjem priloznosti (kot so inovacije v
izdelkih in storitvah, ustvarjanje novih trgov ali razvoj novih poslovnih modelov
ali Se pomembneje zmanjSevanje tveganj za vprasanja, kot so okolje in delavske
pravice). Zato je pomembno spodbujati druzbeno odgovornost podjetij:

1. Biti bolj povezan z mednarodnimi perspektivami, ki bi se srednjero¢no morale
zdruziti z lokalnimi vprasanji, da bi oblikovali skupno razumevanje druzbene
odgovornosti podjetij v Turciji,

2. Vkljuciti socialne partnerje v komunikacijo s podjetji, ne le za filantropijo in
programe vkljuCevanja skupnosti, temvec za vecjo analizo in sodelovanje
deleznikov,

3. Postaviti druzbeno odgovornost podjetij kot poslovni model, najboljSo prakso
dobavne verige, razvoj podjetij in ¢lovekove pravice, bodisi za vecje korporacije
bodisi za mala in srednje velika podjetja,

4. Organizirati zagovorniSke kampanje za promocijo koristi poslovnega primera
druzbene odgovornosti in vloge podjetij pri razvoju s stalnim programom
raziskav, Studij primerov, analiz, spletnih strani in medijskih analiz.

2. Poslovno vodstvo je kljucno in ga je treba spodbujati :

Vzorniki - voditelji - so uspesno merilo za druge posameznike. Zato je klju¢nega
pomena razvoj mreze zagovornikov in nosilcev sprememb tako med turskimi
poslovnimi voditelji kot nevladnimi organizacijami. Njihov glas in njihova dejanja
bodo dolocala hitrost in globino sprememb v poslovni skupnosti. Za to je
potrebnih vec¢ elementov:

1. Ustvarjanje omrezij za razlicne industrije,
2. spodbujanje rezultatov in ne dejavnosti,
3. Nagrajevanje in ocenjevanje uspesnih pobud,

4. Mehanizmi za vklju¢evanje - ustvarjanje projektov in produktov ter platform,
ki nudijo moznosti za dolgoroc¢no vkljucevanje.

3. Vzpostavljanje podpornih institucij na podrocju druzbene
odgovornosti podjetij:

Podporne institucije so potrebne za ustrezno poslovno sodelovanje. V tem smislu
se lahko uporabijo naslednje strategije:
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1. Treba je opredeliti vprasanja druzbene odgovornosti podjetij v drzavi in
oblikovati prednostna podrocja ter jih podpreti prek institucij

2. Opolnomocenje neodvisnih organizacij civilne druzbe.
3. Ustvarjanje zaupanja med organizacijami civilne druzbe in gospodarstvom

4. Institucije ali nekatera prostovoljna telesa je treba vzpostaviti za razvoj orodij
za spremljanje druzbene odgovornosti podjetij v podporo javnemu razkritju in
zagotovilu. Osnovno porocilo o druzbeni odgovornosti podjetij v Turciji 63

4. Vloga viade je klju¢na za vzpostavitev scene:

Nacionalna zakonodaja/predpisi imajo pomembno vlogo pri dolo¢anju
minimalnih ravni vedenja na podrocjih, kot so: financna postenost; ¢lovekove in
delavske pravice; okolje, zdravje in varnost; preglednost in korupcija. Postavlja
osnovo, na kateri gradi druzbena odgovornost podjetij, da gremo dlje in delamo
bolje. TurSka vlada je Ze sodelovala z Globalnim dogovorom Zdruzenih narodov,
Smernicami OECD za vecnacionalna podjetja in je potrdila Deklaracijo ILO o
temeljnih nacelih in pravicah pri delu. Turski parlament bo moral imeti
pomembno vlogo pri sprejemanju druzbeno odgovorni zakonodaji, turske
politicne stranke pa bodo morale to vprasanje dati na mizo. Spodbujanje SR z
davcénimi spodbudami je dobro orodje za izvajanje programov vkljucevanja
skupnosti, zlasti na podrocju izobrazevanja. Delovna skupina vlade, nevladnih
organizacij, zasebnega sektorja in drugih strokovnjakov pripravi akcijski program
z diagnosti¢nimi vlozki ali strukturiranjem medresorske komisije za opredelitev
vloge ministrstva pri spodbujanju druzbene odgovornosti podjetij. Model
Zdruzenega kraljestva je mogoce oceniti in uporabiti kot merilo.

5. Podpreti je treba partnerstva na ravni industrije:

Turska tekstilna industrija se je odlocila uporabiti druzbeno odgovornost podjetij
kot konkurenc¢no prednost pred groznjami drugih nastajajocih trgov in se
prostovoljno vkljucila v projekte z evropskimi organizacijami civilne druzbe, kot
je kampanja za Cista oblacila, za izboljSanje socialnih standardov v turski tekstilni
industriji. TaksSne pobude je treba oblikovati in vzdrzevati za druge klju¢ne
sektorje v Turciji, kot so banc¢nistvo, kmetijstvo in proizvodnja. Mednarodne
organizacije morajo spodbujati, da prevzamejo vodstvo v teh programih. Dokaze
o poslovnem primeru na ravni industrije in argumente je treba opisati in
posredovati prek medijskih kanalov.

6. Prizadevajte si za nenehno izboljSevanje poslovne uspesnosti prek
CSR :

Vecina podjetij v Turciji ne pozna dovolj dobro odnosa med druzbeno
odgovornostjo podjetij in poslovno uspesnostjo. Zato je pomembno, da podjetja
prepoznajo, da sprejemanje odgovornih poslovnih politik in praks ni le dobro,
temvec prinasa tudi dobicek.

1. Prepoznaijte, kje so podjetja v tem trenutku, in jim pomagajte prepoznati
korake, ki jih morajo narediti za izboljSanje svoje druzbene odgovornosti in
poslovne uspesnosti — usmerjajte jih, jim zagotovite orodja, zagotovite »varno
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zatocliscCe«, kjer lahko delijo svoje neuspehe in dvome in jim pomagajte zgraditi
zaupanje,

2. Osnutek nacionalnih orodij za spremljanje CSR,

3. Zagotavljanje podpore in sisteme nagrajevanja z institucionalnimi okviri.

IV. Romunija

Na podlagi trenutnega stanja druzbene odgovornosti podjetij v Romuniji je tukaj
nekaj ugotovitev in priporocil za nadaljnje aktivnosti:

Povecanje ozavescenosti in razumevanja: Ena od klju¢nih ugotovitev je, da je
treba med romunskimi podjetji poveclati ozavescenost in razumevanje druzbene
odgovornosti podjetij (CSR). Stevilna podjetja, zlasti mala in srednje velika
podjetja (MSP), morda ne dojamejo v celoti prednosti in potenciala pobud
druzbene odgovornosti podjetij. Vec truda je potrebno za izobrazevanje podjetij
o pozitivnih vplivih druzbene odgovornosti na njihovo poslovanje, zaposlene,
skupnosti in okolje.

Krepitev porocanja in preglednosti: Druga ugotovitev je, da je v Romuniji
mogoce izboljSati poroCanje in preglednost v zvezi z dejavnostmi druzbene
odgovornosti podjetij. Stevilna podjetja morda izvajajo pobude druzbene
odgovornosti, vendar o svojih prizadevanjih ne obves¢ajo ustrezno
zainteresiranih strani. Vecja preglednost lahko zgradi zaupanje in spodbudi
pozitivhe odnose s strankami, zaposlenimi, vlagatelji in SirSo skupnostjo.

Sodelovanje in partnerstva: nekatera podjetja v Romuniji se lahko zaradi
omejenih virov ali strokovnega znanja soocijo z izzivi pri razvoju in izvajanju
ucinkovitih programov druzbene odgovornosti. Sodelovanje in partnerstva med
podjetji, nevladnimi organizacijami (NVO) in vladnimi agencijami lahko
zagotovijo dragoceno podporo in vire za ucinkovito resevanje druzbenih in
okoljskih vprasanj.

Osredotocenost na potrebe lokalne skupnosti: Medtem ko se veliko podjetij v
Romuniji ukvarja z dejavnostmi druzbene odgovornosti, je treba poudariti
obravnavo posebnih potreb lokalne skupnosti. Prilagajanje pobud za druzbeno
odgovornost podjetij edinstvenim izzivom in zahtevam skupnosti, v katerih
podjetja delujejo, ima lahko pomembnejsi in trajnostni ucinek.

Integracija druzbene odgovornosti podjetij v poslovne strategije: nekatera
podjetja morda Se vedno gledajo na druzbeno odgovornost podjetij kot na
loCeno, enkratno dejavnost in ne kot na sestavni del svoje celotne poslovne
strategije. Integracija druzbene odgovornosti podjetij v temeljne poslovne
dejavnosti lahko vodi do dolgoroc¢nih koristi in pomembnejsega vpliva na druzbo
in okolje.
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Spodbujanje sprejemanja druzbene odgovornosti podijetij : Ceprav v Romuniji
obstajajo nekatere spodbude in nagrade za druzbeno odgovornost podjetij, bi
lahko sprejeli nadaljnje ukrepe za spodbujanje in priznanja podjetij za njihova
prizadevanja za druzbeno odgovornost podijetij. Prepoznavanje voditeljev
druzbene odgovornosti podjetij lahko navdihne druge, da sprejmejo odgovorne
poslovne prakse.

Skratka, ugotovitve kazejo, da je v Romuniji napredek pri sprejemanju druzbene
odgovornosti podjetij, vendar so potrebne nadaljnje dejavnosti za pospesSitev
njene integracije in vpliva. S povecanjem ozavescenosti, izboljSanjem porocanja,
spodbujanjem sodelovanja, osredotoCenjem na lokalne potrebe, stratesko
integracijo druzbene odgovornosti podjetij in spodbujanjem sprejemanja lahko
romunska podjetja izboljSajo svoje prakse druzbene odgovornosti podjetij in
pozitivnho prispevajo k druzbi in okolju.

Priporodila

Kampanje za izobrazevanje in ozavescanje o druzbeni odgovornosti podjetij:
Izvedite obsezne kampanje za izobrazevanje in ozaveSCanje o druzbeni
odgovornosti podjetij, namenjene podjetjem, zaposlenim in SirSi javnosti.
Delavnice, seminarji in spletni viri lahko pomagajo pri Sirjenju informacij o
prednostih druzbene odgovornosti podjetij in najboljSih praksah ter spodbujajo
podjetja k prevzemanju odgovornih poslovnih praks.

Vladna podpora in spodbude: Romunska vlada bi morala zagotoviti podporo in
spodbude za spodbujanje podjetij k sodelovanju v dejavnostih druzbene
odgovornosti. To lahko vklju¢uje davéne spodbude, nepovratna sredstva ali druge
finanéne ugodnosti za podjetja, ki izvajajo ucinkovite pobude druzbene
odgovornosti podjetij.

Obvezno porocanje o druzbeni odgovornosti podjetij za velika podjetja: razmislite
o uvedbi obveznega porocanja o druzbeni odgovornosti podjetij za vecja podjetja,
s ¢imer zagotovite preglednost in odgovornost. To zahtevo je mogoce uskladiti z
mednarodno priznanimi okviri poro¢anja za standardizacijo razkritij.

Platforme za sodelovanje: Omogocite platforme in mreze, ki zdruzujejo podjetja,
nevladne organizacije in vladne agencije za sodelovanje pri pobudah druzbene
odgovornosti podjetij. TakSna partnerstva lahko izkoristijo strokovno znanje, vire
in mreze za ucinkovito reSevanje druzbenih in okoljskih izzivov.

Vkljucevanje skupnosti in ocena potreb: Spodbujajte podjetja, da izvajajo ocene
potreb skupnosti, da prepoznajo in prednostno razvrstijo projekte druzbene
odgovornosti podjetij, ki neposredno obravnavajo potrebe lokalne skupnosti.
VkljuCevanje lokalnih zainteresiranih strani v proces nac¢rtovanja in izvajanja lahko
poveca ustreznost in trajnost projekta.

Integracija druzbene odgovornosti podjetij v poslovno strategijo: Spodbujajte
podjetja, da vkljucijo druzbeno odgovornost podjetij v svoje glavne poslovne
strategije. Poudarite dolgoro¢ne prednosti integracije CSR, vklju¢no z izboljSanim
ugledom blagovne znamke, zaupanjem deleznikov in zmanjSevanjem tveganja.
Nagrade in priznanja za druzbeno odgovornost podjetij: ustanovite nacionalne ali
panozne nagrade za druzbeno odgovornost podjetij, da prepoznate in slavite
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podjetja, ki se odlikujejo v svojih prizadevanjih za druzbeno odgovornost. TakSno
priznanje lahko motivira druga podjetja, da sprejmejo odgovorne prakse in
spodbujajo zdravo konkurenco.

Programi usposabljanja in certificiranja druzbene odgovornosti podjetij: Razvijte
programe usposabljanja in certificiranja druzbene odgovornosti podijetij, da
podjetja in strokovnjake opremite s spretnostmi in znanjem, potrebnim za
izvajanje ucinkovitih pobud druzbene odgovornosti. Ti programi lahko povecajo
kakovost in ucinek projektov druzbene odgovornosti podjetij.

Prakse trajnostne dobavne verige: Spodbujajte podjetja k izvajanju praks
trajnostne dobavne verige, vklju¢no z odgovornim iskanjem virov in sodelovanjem
dobaviteljev. Podpora lokalnim dobaviteljem in spodbujanje okolju prijaznih praks
lahko prispeva k splosni trajnosti podjetja.

Programi za vkljucevanje zaposlenih in prostovoljstvo: Spodbujajte podjetja, da
svoje zaposlene vkljucijo v dejavnosti druzbene odgovornosti prek prostovoljskih
programov in pobud za vklju¢evanje skupnosti. Sodelovanje zaposlenih lahko
spodbudi obCutek namena in ponosa na druzbeni vpliv podjetja.

Merjenje in porocanje o vplivu: Spodbujajte podjetja, da merijo in porocajo o
vplivu svojih pobud druzbene odgovornosti. Transparentno porocanje o rezultatih
projektov druzbene odgovornosti lahko prikaze oprijemljive prispevke podjetij
druzbi in okolju.

Z izvajanjem teh priporoCil lahko romunska podjetja izboljSajo svoje prakse
druzbene odgovornosti, pozitivho prispevajo k druzbi in okolju ter okrepijo svojo
splosno trajnost in ugled. Sprejemanje druzbene odgovornosti podjetij kot
sestavnega dela poslovnih operacij lahko ustvari skupno vrednost, ki koristi tako
podjetjem kot skupnostim, ki jim sluzijo.

V. Grdija
Na podlagi trenutnega stanja druzbene odgovornosti podjetij v Grciji je tukaj
nekaj ugotovitev in priporodil za nadaljnje aktivnosti:

Ugotovitve

Ozavescenost o kulturi druZzbene odgovornosti podjetij: V Grciji obstaja potreba po
dvigu prepoznavnosti druzbene odgovornosti v podjetjih, organizacijah in javnosti.
Nezadostno sodelovanje: Sodelovanje in partnerstva med podjetji, nevladnimi or-
ganizacijami, vladnimi agencijami in organizacijami civilne druzbe niso v celoti iz-
koriS€ena za spodbujanje druzbene odgovornosti podjetij v Grciji.

Postopki spremljanja in ocenjevanja : V Grciji mehanizmi za spremljanje in ocen-
jevanje ucinka pobud druzbene odgovornosti podjetij niso v celoti vzpostavljeni.
MSP potrebujejo podporo: V Grdiji mala in srednja podjetja (MSP) potrebujejo
posebno podporo in sredstva za ucinkovito vkljuditev druzbene odgovornosti
podjetij v svoje poslovanje.

Priporocdila
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IzboljSana ozavescenost in izobrazevanje: Razvijte izobrazevanja, programe
usposabljanja in delavnice za povecanje ozavescenosti in razumevanja nacel in
praks druzbene odgovornosti podjetij za podjetja in zaposlene.

Spodbujanje porocanja in razkritja: IzboljSajte zahteve glede porocanja in razkritja
informacij, povezanih s CSR, da bi spodbujali preglednost in odgovornost v vsakem
podjetju.

Spodbujanje spremljanja in ocenjevanja: Vzpostavite sisteme za spremljanje in
ocenjevanje vpliva pobud druzbene odgovornosti podjetij za sledenje napredku in
odkrivanje podrocij za izboljsave.

Izboljsanje sodelovanja in partnerstev: Spodbujanje sodelovanja in partnerstev
med podjetji, nevladnimi organizacijami, vladnimi agencijami in organizacijami
civilne druzbe za spodbujanje skupnega delovanja pri spodbujanju druzbene od-
govornosti podjetij.

Javno-zasebna partnerstva: spodbujajte javno-zasebna partnerstva za iz-
koriSCanje strokovnega znanja in virov obeh sektorjev pri spodbujanju pobud
druzbene odgovornosti podjetij.

Sodelovanje in izmenjava znanja: Spodbujajte sodelovanje in izmenjavo znanja
med podjetji, industrijskimi zdruZenji in mrezami druzbene odgovornosti podjetij.
To lahko olajsa izmenjavo najboljsih praks, pridobljenih izkuSenj in inovativnih idej
za spodbujanje skupnih ukrepov in povecanje ucinka pobud druzbene odgovornosti
podjetij.

Mala in srednja podjetja (MSP): podpirajte in spodbujajte MSP, da se vkljucijo v
dejavnosti druzbene odgovornosti podjetij z zagotavljanjem virov, smernic in
priznanj. MSP imajo pomembno vlogo v grskem gospodarstvu in njihova udelezba
pri druzbeni odgovornosti podjetij ima lahko znaten skupni ucinek.

Z izvajanjem teh priporocil lahko Grcija dodatno okrepi svojo druzbeno odgo-
vornost podjetij in prispeva k trajnostnemu razvoju, druzbenemu napredku in
varstvu okolja. Nenehne izboljSave in sodelovanje so klju¢nega pomena za
zagotovitev, da so pobude druzbene odgovornosti podjetij usklajene z razvija-
jocimi se druzbenimi potrebami in globalnimi cilji trajnosti.

VI. Portugalska

Na podlagi trenutnega stanja druzbene odgovornosti podjetij na Portugalskem in
prejSnje razprave predstavljamo nekaj ugotovitev in priporocil za nadaljnje ak-
tivnosti in raziskave:

Ugotovitve

Vse vecja ozavescenost in sprejemanje: V zadnjem desetletju je priSlo do
opaznega povecanja ozavescenosti in sprejemanja druzbene odgovornosti podjetij
na Portugalskem. Ta premik vodi vec¢ dejavnikov, vkljuéno s spreminjajocimi se
preferencami potrosnikov, pricakovanji vlagateljev in prepoznavanjem moznih dol-
goroc¢nih koristi vkljuc¢evanja trajnosti v poslovne prakse. Podjetja se zavedajo, da
druzbena odgovornost podjetij ni le clovekoljubno prizadevanje, temvecd tudi
strateski pristop, ki lahko poveca ugled, pritegne talente in zgradi moc¢nejse od-
nose z delezniki.
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Porocanje o trajnostnem razvoju: portugalska podjetja postopoma prepoznavajo
pomen porocanja o trajnostnem razvoju kot sredstva za sporocanje svojih priza-
devanj in vplivov druzbene odgovornosti zainteresiranim stranem. Stevilna
podjetja zdaj objavljajo letna porocila o trajnosti, ki podrobno opisujejo svoje
pobude druzbene odgovornosti, meritve uspesnosti in napredek pri doseganju
okoljskih, druzbenih in upravljavskih ciljev (ESG). Vendar Se vedno obstaja po-
treba po vecji standardizaciji in doslednosti v metodologijah porocanja, da bi
zagotovili smiselno primerljivost in olajsali sprejemanje odlocitev za vlagatelje in
druge zainteresirane strani.

Sodelovanje z organizacijami civilne druzbe : Portugalska podjetja vedno bolj
sodelujejo z organizacijami civilne druzbe (CSO) pri resevanju druzbenih in
okoljskih izzivov. Ta partnerstva so postala pomembna pri reSevanju zapletenih
vprasanj, kot so revscina, izobrazevanje in ohranjanje okolja. S tesnim sodelovan-
jem z organizacijami civilne druzbe lahko podjetja izkoristijo strokovno znanje,
vire in mreze teh organizacij, kar vodi do ucinkovitejSih in vplivnejsih pobud
druzbene odgovornosti podjetij.

Osredotocenost na trajnostne dobavne verige: Premisleki glede trajnosti segajo
onkraj posameznih podjetij na njihove dobavne verige. Mnoga podjetja na Portu-
galskem priznavajo pomen odgovornega pridobivanja virov in sodelovanja do-
baviteljev za zagotavljanje eti¢nih delovnih praks, postenih plac in okolju prijaznih
proizvodnih procesov. Trajnostne dobavne verige postajajo kljucno podrocje za
podjetja, ki zelijo zmanjsati svoj splosSni okoljski in druzbeni odtis.

Vkljucenost in raznolikost: Portugalska podjetja vedno bolj sprejemajo vkljucenost
in raznolikost kot sestavni vidik svojih strategij druzbene odgovornosti. Organi-
zacije si prizadevajo ustvariti raznolika in vklju¢ujoca delovna okolja, pri ¢emer
priznavajo vrednost razlicnih perspektiv in izkuSenj. Poudarjanje raznolikosti in
vkljucevanja ne le spodbuja vecjo angaziranost in zadovoljstvo zaposlenih, temvec
tudi krepi inovativnost in sprejemanje odlocitev.

Medtem ko Portugalska Se naprej napreduje na svoji poti druzbene odgovornosti
podjetij, je nujno, da gradijo na teh ugotovitvah in dodatno krepijo okolje druzbene
odgovornosti podjetij v drzavi. Z obravnavo ugotovljenih priloZznosti in izzivov
lahko podjetja in zainteresirane strani skupaj spodbujajo trajnostni razvoj, spod-
bujajo odgovorne poslovne prakse ter pozitivho prispevajo k druzbi in okolju. Ne-
nehna prizadevanja za izboljSanje praks druzbene odgovornosti podjetij bodo Por-
tugalsko postavila kot odgovorno in trajnostno destinacijo tako za podjetja,
vlagatelje in potrosnike.

Ceprav je v zadnjih desetletjih opazen napredek, $e vedno obstajajo nekatera pri-
porocila, ki jih lahko obravnavamo.

Priporocila

Standardizacija porocanja o druzbeni odgovornosti podjetij: Spodbujanje podjetij,
da sprejmejo priznane okvire porocanja o druzbeni odgovornosti, kot sta Global
Reporting Initiative (GRI) ali integrirani okvir poro¢anja, bo spodbujalo doslednost
in primerljivost v poro¢anju o trajnosti. Ta standardizacija bo zainteresiranim
stranem omogocila sprejemanje informiranih odlocitev in ucinkovitejSo primerjavo
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uspesnosti druzbene odgovornosti podjetij. Poleg tega lahko vlada razmisli o spod-
bujanju ali obvezovanju poro¢anja o druzbeni odgovornosti podjetij za vecja
podjetja, da bi zagotovila SirSo udelezbo.

Okrepljeno vkljucevanje deleznikov: podjetja bi morala dati prednost smiselnemu
vklju¢evanju deleznikov, da prepoznajo klju¢na druzbena in okoljska vprasanja, ki
so pomembna za njihove deleznike. Redni dialogi z zaposlenimi, strankami, lo-
kalnimi skupnostmi, dobavitelji in vlagatelji bodo podjetjemm pomagali razumeti
njihove skrbi in pricakovanja. To sodelovanje bo podjetjem omogocilo razvoj ciljno
usmerjenih pobud za druzbeno odgovornost podjetij, ki obravnavajo pomembne
izzive in imajo vedji pozitiven udinek.

Opolnomocite MSP: Podpora malim in srednje velikim podjetjiem (MSP) pri
sprejemanju praks druzbene odgovornosti podjetij je bistvenega pomena za dose-
ganje celovitejse krajine druzbene odgovornosti podjetij na Portugalskem. Vlada
in industrijska zdruzenja lahko zagotovijo programe za krepitev zmogljivosti,
delavnice in finan¢ne spodbude za pomo¢ MSP pri premagovanju ovir, kot so
omejeni viri in znanje. Sodelovanje z vecjimi podjetji, ki imajo uspesSne programe
CSR, lahko olajsa tudi prenos znanja in mentorstvo. To se izvaja, vendar se lahko
Se izboljSa z vec financiranja in vecjo ozavescenostjo.

Inovacije za trajnost: Spodbujanje podjetij k inovacijam na podrocju trajnosti in
razvoju okolju prijaznih izdelkov in storitev bo prispevalo k bolj trajnostnemu gos-
podarstvu. Vlada lahko ustvari nepovratna sredstva za raziskave in razvoj ali tek-
movanja, ki podjetja spodbujajo k razvoju trajnostnih tehnologij in resitev. Pod-
pora novoustanovljenim podjetjem in podjetnikom, osredoto¢enim na trajnost, bo
prav tako spodbujala inovacije in pritegnila nalozbe.

CSR izobrazevanje in usposabljanje: Vlaganje v izobrazevanje in usposabljanje o
druzbeni odgovornosti za vodje podjetij, zaposlene in Studente bo ustvarilo
usposobljeno delovno silo, ki bo sposobna ucinkovito obravnavati izzive druzbene
odgovornosti. Vlada lahko v sodelovanju z izobrazevalnimi ustanovami in strokov-
njaki iz industrije razvije u¢ne nacrte in programe usposabljanja, osredotocene na
druzbeno odgovornost podjetij. Priloznosti za usposabljanje lahko vkljucujejo od-
govorno vodenje, trajnostne poslovne prakse in porocanje ESG.

Drzavna podpora in ureditev: Krepitev podpore viade pri spodbujanju druzbene
odgovornosti podjetij je kljucnega pomena. Vlada lahko zagotovi politicne spod-
bude, davcne ugodnosti ali subvencije za spodbujanje podjetij, da sprejmejo
prakse druzbene odgovornosti. Poleg tega bo posodabljanje in izvajanje regula-
tivnih okvirov v zvezi s druzbeno odgovornostjo podjetij zagotovilo skladnost in
odgovornost. Podporno regulativho okolje bo dodatno motiviralo podjetja, da
vkljucijo druzbeno odgovornost v svoje glavne poslovne strategije.

Merjenje vpliva: Za nenehne izboljSave je bistvenega pomena preseganje
poroCanja in merjenja ucinka pobud druzbene odgovornosti podjetij. Podjetja bi
morala sprejeti zanesljive metodologije za oceno ucinka, da bi ocenila ucinkovitost
in rezultate svojih projektov druzbene odgovornosti. Pregledne in merljive matrike
vpliva bodo povecale odgovornost in podjetjem omogocile ucinkovitejSe spo-
rocanje svojih dosezkov.
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Osredotocite se na digitalno odgovornost : Obravnavanje digitalne odgovornosti
postaja vse bolj pomembno, saj se podjetja zanasajo na digitalne tehnologije.
Vlada lahko doloci smernice ali kodekse ravnanja, ki naj jih podjetja upostevajo
na podrocjih, kot so zasebnost podatkov, kibernetska varnost in odgovorna
uporaba umetne inteligence. Spodbujanje podjetij, da sprejmejo nacela digitalne
odgovornosti, bo zasditilo pravice potrosnikov in spodbudilo zaupanje v digitalni
ekosistem.

Vkljucite financni sektor : Sodelovanje s finan¢nimi institucijami pri vkljucevanju
vprasanj ESG v nalozbene odloditve bo spodbudilo pozitivhe spremembe. Vlada
lahko spodbuja pobude za trajnostno financiranje in ustvari spodbude za odgo-
vorno vlaganje. Spodbujanje financnih institucij, da pri ocenjevanju nalozbenih
priloznosti upostevajo uspesSnost druzbene odgovornosti podjetij, bo ustvarilo
pozitivho povratno zanko, kjer si bodo podjetja prizadevala izboljSati druzbeno
odgovornost podjetij, da bi pritegnila trajnostne nalozbe.

Javna priznanja in nagrade : Uvedba nagrad za priznanje druzbene odgovornosti
podjetij in obvescanje o uspesnih pobudah druzbene odgovornosti bo motiviralo in
navdihnilo druga podjetja, da sprejmejo in tudi sama uvedejo druzbeno odgo-
vornost. Javno priznanje bo spodbudilo zdravo konkurenco med podjetji za izva-
janje odgovornih poslovnih praks in doseganje pozitivnih druzbenih in okoljskih
ucinkov. Videli smo nekaj primerov podjetij dobre prakse na Portugalskem, vendar
je njihova prepoznavnost med civilno druzbo in potrosniki Se vedno majhna.

Z izvajanjem teh priporocil lahko Portugalska se naprej napreduje v svojih priza-
devanjih za druzbeno odgovornost podjetij, prispeva k trajnostnemu razvoju in
spodbuja odgovorne poslovne prakse. Sodelovanje med vlado, podjetji, civilno
druzbo in drugimi zainteresiranimi stranmi bo imelo klju¢no viogo pri doseganju
bolj druzbeno in okoljsko odgovorne Portugalske.

VII. Poljska

Na podlagi trenutnega stanja druzbene odgovornosti podjetij na Poljskem je tukaj
nekaj ugotovitev in priporocil za nadaljnje aktivnosti:

Glede na raziskavo med poljskimi menedzerji (» CSR Managers Report«, Avtorji:
Responsible Business Forum, VarSava 2015), je zadnjih 15 let pokazalo, da je CSR
vplivala na nacin poslovanja na Poljskem. Vec kot 81 % anketirancev se s tem
strinja, pri ¢emer jih je 16 % mocno za, 65 % pa "prej da". Ob tem najpogosteje
izpostavljajo tri podrocja, na katerih je bil ta vpliv najbolj ociten. Ve¢ kot 60 %
anketiranih najvecji vpliv vidi pri spreminjanju nacina delovanja podjetij. Sledila
so mnenja, da je druzbena odgovornost prispevala k posvecanju pozornosti
ekologiji in druzbi, in sicer s priblizno 30 % navedb.

Trenutne razmere druzbene odgovornosti podjetij na Poljskem odraza vsota
dejavnikov, ki spodbujajo razvoj koncepta v podjetjih, pa tudi tistih, ki ga ovirajo.
Napredek pri uveljavljanju druzbene odgovornosti podjetij bi lahko bil dosezen
predvsem zaradi multinacionalnih korporacij (78 %), ki so ob odpiranju svojih
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sedezev hkrati prenasale mednarodne standarde. Tudi razvoj odgovornega
poslovanja ne bi uspel, ¢e ne bi bilo pobude in zavzetosti posameznikov, ki so se
aktivno vkljucili v popularizacijo ideje (53 %). Za razvoj panoge so bile pomembne
tudi vse veclje zahteve vse bolj ozavescenih poslovnih partnerjev (42 %) in
potrosnikov (27 %). Potrebo po prilagajanju zahtevam poslovnih partnerjev kot
dejavnik, ki podpira razvoj druzbene odgovornosti podjetij na Poljskem, Se posebej
cenijo menedzerji z nizjo delovno dobo (62 %) ter v mikro, malih in srednje velikih
podjetjih (48 %). Presenetljivo malo anketirancev (6 %) je opozorilo na pobude
javne uprave.

Po drugi strani pa se je izkazalo, da je najvecja ovira za razvoj druzbene
odgovornosti podjetij v zadnjih 15 letih nerazumevanje ideje s strani vodstvenih
delavcev podjetij (46 %). Ravno tako oviro so menedzerji navedli tudi pri
vprasanju o napovedih za naslednjih 15 let.

Priporocila

IzboljSano porocanje in preglednost: Spodbudite podjetja, da izboljsajo
porocanje o druzbeni odgovornosti podjetij in preglednost. Podrocje ESG, vklju¢no
s porocanjem v skladu s CSRD, je lahko klju¢na sprememba, ki zacenja
daljnosezen proces transformacije gospodarstva. Obveznost porocanja ESG, ki jo
uvaja direktiva, bo velik izziv tudi za podjetja v sektorju MSP. Nekateri bodo morda
morali reorganizirati svoje delovanje, nacin opravljanja storitev ali zagotavljanja
ali proizvodnje.

Trajnostne dobavne verige: strategija velikih podjetij za odgovorno
poslovno ravnanje bo vse bolj vplivala na njihovo vrednostno verigo, vklju¢no z
MSP. V skladu z direktivo Corporate Sustainability Due Diligence (CSDD) bodo
morala od leta 2024 podjetja, ki izpolnjujejo kriterije omenjene direktive, prevzeti
odgovornost za to, kako se njihovi dobavitelji in poslovni partnerji zoperstavljajo
negativnim ucinkom svojih dejavnosti na spostovanje ¢lovekovih pravic in okolju.
To bo povecalo Stevilo poizvedb o vprasanjih ESG, s katerimi se bodo poslovne
stranke obrnile na svoje izvajalce, med drugimi MSP. Velika podjetja lahko od
malih in srednjih podjetij pricakujejo pisne izjave, da dobavitelj izpolnjuje dolocene
zahteve glede trajnostnega razvoja, prav tako pa lahko izvajajo revizije, da
preverijo skladnost teh izjav z dejstvi.

Inovacije in tehnologija: Spodbujajte inovacije in tehnolosko usmerjene
resitve za izzive trajnosti. Spodbujajte podjetja k vlaganju v raziskave in razvoj
trajnostnih tehnologij, izdelkov in storitev, ki prispevajo k okoljskim in druzbenim
ciljem.

Vkljucevanje deleznikov:

Dinamic¢no spreminjajoca se zakonodaja zahteva Stevilne spremembe na razli¢nih
ravneh organizacije, ki podjetja spodbujajo k nenehnemu pregledovanju svoje
vloge pri gradnji boljSega sveta. Podjetja morajo pozorno preuciti tudi lastno
delovanje in vrednostno verigo. Zaradi dogodkov v Ukrajini so podjetja morala na
novo opredeliti koncept "odgovornosti v poslu". Vojna kriza je pokazala, koliko
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potenciala je v gospodarstvu: zaposleni, delodajalci, podjetja, ki vsak dan
tekmujejo med seboj, so zdruzili moci, da bi skupaj naredili nekaj dobrega. To je
velika lekcija za posel -najmocneje zdruzuje skupni cilj.

Merjenje in vrednotenje vpliva: Razviti standardizirane okvire in
metodologije za merjenje in vrednotenje ucinka pobud druzbene odgovornosti
podjetij. To bo podjetjem omogocilo, da ocenijo ucinkovitost svojih dejavnosti in
na podlagi podatkov sprejmejo odlocitve za nenehne izboljSave.

IzobraZzevanje in ozavescanje: Spodbujajte izobrazevanje in ozave$éenost
o druzbeni odgovornosti med podjetji, zaposlenimi in SirSo javnostjo. Drugih
razlogov, zakaj morajo podjetja izboljSati svojo usposobljenost na podrocju
porocanja, je veliko. V okviru Evropskega zelenega reda je uvedena direktiva o
porocanju podjetij o trajnostnem razvoju (CSRD).

Sodelovanje in izmenjava znanja: Med gospodarsko recesijo bi moralo
biti vse vecje zanimanje za ekonomijo delitve in s tem povezani vidik varéevanja
med potrosniki in podjetji. Med prednostmi ideje delitve so prihranek c¢asa in
denarja, obcutek druzbene aktivnosti in uporabnosti, zmanjSanje porabe,
potratnosti virov in izpustov CO2 ter sodelovanje v SirSem gibanju proti pretirani
porabi.

Mala in srednja podjetja (MSP): Ceprav malim in srednje velikim podjetjem
v bliznji prihodnosti ne bo treba oddajati financ¢nega porodila, jih bodo prihajajoce
spremembe posredno prizadele. Dolzni bodo posredovati podatke, potrebne za
ESG porocila svojih velikih partnerjev. Neizpolnjevanje pricakovanj deleznikov v
zvezi s tem bi lahko imelo negativne posledice, kot so visji stroski financiranja in
izguba konkurenc¢ne prednosti.

Zato lahko MSP uveljavitev trajnostnih poslovnih modelov uporabijo kot poslovno
priloznost. To jim bo pomagalo pridobiti nove stranke in obdrzati obstojece. Po
drugi strani pa lahko reSevanje socialnih ali okoljskih problemov postane poslovna
ideja.

Z izvajanjem teh priporodil lahko Poljska dodatno okrepi svoje obmocje
druzbene odgovornosti in prispeva k trajnostnemu razvoju, druzbenemu
napredku in varstvu okolja. Nenehne izboljSave in sodelovanje so
kljucnega pomena za zagotovitev, da so pobude druzbene odgovornosti
podjetij usklajene z razvijajo¢imi se druzbenimi potrebami in globalnimi
cilji trajnosti.

Glede na narascajoce podnebne spremembe in nevarnosti za okolje se je
Evropska unija odlocila razviti evropski zeleni dogovor. Cilj te strategije je
popolna preobrazba evropskega gospodarstva - do leta 2050 doseci nicelne
emisije toplogrednih plinov. To pomeni, da je treba tok financnih sredstev
preusmeriti na podrocja trajnostnega razvoja, nagrajevanje projektov, ki bodo
poleg donosnosti nalozbe spodbujali in zagotavljali dodano druzbeno in okoljsko
vrednost.
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Povezave, Virli:.

Tukaj je nekaj spletnih povezav, povezanih s korporativho druzbeno
odgovornostjo (CSR) v Nemciji:

Mreza Global Compact Nemcdija :

Uradna spletna stran mreze Global Compact Nemcija, ki promovira izvajanje
nacel Global Compact Zdruzenih narodov med nemskimi podjetji.

Spletna stran: https://www.globalcompact.de/

Mednarodna raziskava: https://unglobalcompact.org/

Nemski svet za trajnostni razvoj (RNE):

Spletna stran nemskega sveta za trajnostni razvoj, ki svetuje nemski vladi o
vprasanjih trajnosti in spodbuja pobude druzbene odgovornosti podjetij.
Spletna stran: https://www.nachhaltigkeitsrat.de/

CSR Hub Germany : Kaj je CSR v Nemciji?

Anglescina: https://www.csr-in-
deutschland.de/EN/CSR/Background/background.html

Nemscdcina: https://www.csr-in-deutschland.de/DE/CSR-Allgemein/CSR-
Grundlagen/csr-grundlagen.html

Bundesverband der Deutschen Industrie (BDI):

Uradna spletna stran Zveze nemskih industrij, ki zastopa interese nemske
industrije in ponuja informacije o dejavnostih druzbene odgovornosti podjetij v
poslovnem sektorju.

Spletna stran: https://english.bdi.eu/

Bundesverband Nachhaltige Wirtschaft

(Nemsko zdruzenje za trajnostno gospodarstvo):

Zdruzenje, ki spodbuja trajnostne poslovne prakse v Nemdiji in zagotavlja
informacije o temah, povezanih s druzbeno odgovornostjo podjetij.
Spletna stran: https://www.nachhaltigwirtschaften.net/

Mednarodne povezave:

OECD za mednarodne smernice

Spletna stran: https://www.oecd.org/berlin/publikationen/oecd-leitsaetze-fuer-
multinationale-unternehmen.htm
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ILO Mednarodna organizacija dela

Spletna stran: http://www.ilo.org/berlin/lang--de/index.htm

Del raziskave je bil narejen s pomocjo chatGPT :

Spletna stran: https://chat.openai.com/?model=text-davinci-002-render-sha

Tukaj je nekaj spletnih povezav, povezanih s korporativno druzbeno odgovornostjo
(CSR) v Romuniji:
CSR mediji :
Uradna spletna stran vseh poslovnih dogodkov druzbene odgovornosti
podjetij v Romuniji, ki pokriva vse novice v zvezi z druzbeno
odgovornostjo podjetij.

Spletna stran: https://www.csrmedia.ro/

Nacionalna strategija trajnostnega razvoja v Romuniji

Uradna vladna spletna stran, posvecena pobudam in priloznostim za
trajnostni razvoj v Romuniji.

Spletna stran https://dezvoltaredurabila.gov.ro/

Del raziskave je bil narejen s pomocjo chatGPT :

Spletna stran: https://chat.openai.com/?model=text-davinci-002-
render-sha
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8. PRILOGE/ Reference/ Povezave viri/ ustrezni pogoji

Wikipedia piSe za CSV in CSR:

Ustvarjanje skupne vrednosti (CSV) je poslovni koncept, ki je bil prvic¢
predstavljen v Clanku Harvard Business Review iz leta 2006 Strategy & Society:
The Link between Competitive Advantage and Corporate Social Responsibility.
Koncept je bil dodatno razsirjen v nadaljnjem delu iz januarja 2011 z naslovom
Ustvarjanje skupne vrednosti: redefiniranje kapitalizma in vloge korporacije v
druzbi. Clanek sta napisala Michael E. Porter, vodilni strokovnjak za konkurenéno
strategijo in vodja Instituta za strategijo in konkurencnost na poslovni Soli
Harvard, in Mark R. Kramer s Sole Kennedy na univerzi Harvard ter soustanovitelj
FSG. vpoglede in ustrezne primere podjetij, ki so razvila globoke povezave med
svojimi poslovnimi strategijami in druzbeno odgovornostjo podjetij (CSR). Porter
in Kramer definirata skupno vrednost kot "politike in prakse, ki povecujejo
konkurencnost podjetja, hkrati pa izboljSujejo druzbene in gospodarske razmere v
skupnostih, v katerih deluje", medtem ko pregled, objavljen leta 2021, opredeljuje
koncept kot "strateski proces prek katere korporacije lahko socialne probleme
spremenijo v poslovne priloznosti«.

Menghwar in Daood (2021) sta izvedla obseZen pregled, objavljen v vrhunskem
British Journalu, ki je na drugem mestu na podro¢ju managementa. V tem c¢lanku
nadalje izpopolnijo tri znacilnosti ustvarjanja skupne vrednosti in definirajo CSV
kot "strateski proces, s katerim lahko korporacije resijo druzbeni problem, ki je
pomemben za njihovo vrednostno verigo, hkrati pa ustvarjajo ekonomski dobicek".

Osrednja predpostavka za ustvarjanje skupne vrednosti je, da sta konkurencnost
podjetja in zdravje skupnosti okoli njega medsebojno odvisna. Podporniki trdijo,
da ima prepoznavanje in izkoris¢anje teh povezav med druzbenim in gospodarskim
napredkom moc, da sprozi naslednji val svetovne rasti in na novo definira
kapitalizem.

Kritiki po drugi strani trdijo, da "Porter in Kramer v bistvu pripovedujeta staro
zgodbo o ekonomski racionalnosti kot enem in edinem orodju pametnega
upravljanja, z vero v inovacije in rast, ter slavita kapitalizem, ki se mora zdaj
nekoliko prilagoditi". En kritik vidi koncept CSV kot "poni pristop z enim trikom" z
malo verjetnostjo, da bo vse bolj kriticna civilna druzba sprejela takSno zgodbo.

Leta 2012 sta Kramer in Porter s pomocjo globalnega neprofitnega svetovalnega
podjetja FSG ustanovila pobudo Shared Value Initiative, da bi izboljsala
izmenjavo znanja in prakse pri ustvarjanju skupne vrednosti na svetovni ravni.

Primerjava s korporativno druzbeno odgovornostjo

Druzbena odgovornost gospodarskih druzb (CSR) se razlikuje od ustvarjanja
skupne vrednosti, eprav imata isti temelj, "delati dobro z dobrim delom". [Mark
Kramer, soavtor ¢lanka Harvard Business Review o ustvarjanju skupne vrednosti,
navaja v svojem "Ustvarjanje Shared Value« blogu, da je glavna razlika v CSR
odgovornost, medtem ko je CSV ustvarjanje vrednosti. Ne glede na to, ali gre za
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razsirjeno "novo obliko druzbene odgovornosti podjetij" ali "deljeno vrednost", se
CSV bistveno razlikuje od dejavnosti druzbene odgovornosti podjetij iz preteklosti.

V videoposnetku za svetovni gospodarski forum Huffington Post iz leta 2013 je
Porter dejal, da je skupna vrednost logicen napredek druzbene odgovornosti
podjetij, ker se dohodki povecajo za vse, ne z dobrodelnostjo in s tem, da smo
»dober korporativni drzavljan«, temvec s tem, da »smo boljsi kapitalisti«. - to je
zmagovalna korist."

CSV je prehod in razsiritev koncepta CSR. Poslovna odgovornost se je razvila iz
tradicionalne CSR 1.0 (stopnje: obrambna, dobrodelna, promocijska in strateska),
transformativne CSR 2.0 in do CSR 3.0, kot je CSV. TakSen razvoj stopenj z rede-
finiranjem CSR je postavil teoreticne temelje za podjetja in druzbo za trajnostno
in skupno premagovanje druzbenih tezav. Ko kapitalizem dozoreva, je dolznost
podjetij, da se izognejo tradicionalni druzbeni odgovornosti podjetij z zavedanjem
njenih omejitev ter poskusijo prestrukturirati in zasledovati nove trzne strategije,
ki cenijo tako gospodarski kot druzbeni razvoj.

Koncept CSV nadomesca druzbeno odgovornost podjetij, saj je to nacin, kako se
korporacije obdrzijo na konkurenc¢nem kapitalisticnem trgu. Medtem ko se
druzbena odgovornost podjetij osredotoca na ugled in daje vrednost delanju do-
brega zaradi druzbenega pritiska, ustvarja gospodarske in druzbene koristi glede
na stroske v resni¢cnem tekmovanju za maksimiranje dobi¢ka. Namesto da bi ga
pritiskali zunanji dejavniki, je CSV ustvarjen interno in ni omejen na financni
proracun, kot je CSR. S pojavom CSV in po mo¢nem svetovnem zagovarjanju tega
so podjetja zacela prevec razmisljati o svoji viziji svoje trajnostne rasti.

Kritiki pa trdijo, da imata Porter in Kramer "zelo posebno in omejeno razumevanje
druzbene odgovornosti podjetij, ki niti ne odraza akademskih razprav zadnjih nekaj
desetletij niti ne zajema vecline danasnjih praks druzbene odgovornosti. (...)
Namesto, da bi se ukvarjali s sodobnim razumevanjem CSR, se zdi, da se korpo-
rativha druzbena odgovornost namesto tega uporablja kot Sibek argument, s ka-
terim retori¢no upravicujejo avtorjev prispevek in njegovo razglaseno izvirnost.”

Relacijski pogodbeni in sodelovalni poslovni modeli, vkljuéno z zunanjim izvajan-
jem, so vkljucili Porterjeva in Kramerjeva nacela skupne vrednosti kot osnovo za
izvajanje sodelovalnih odnosov, ki ustvarjajo, delijo in Sirijo vrednost za stranke v
poslovhem ali zunanjem odnosu.

Vir: 16.6.2023
https://en.wikipedia.org/wiki/Creating shared value
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9. Anketirana podjetja in delezniki

VIII. Nemdija

ime podjetja Lokacija Stik Sektor poslovanja Pribl.
Zaposleni

Siemens EC | Magdeburg gospa Tschonowski izobrazevanje 14

Webmatic Merseburg Gospod Krause Spletno gos- 9
tovanje

Maltezer Magdeburg gospod Sim Skrb za zdravje | 64

BWSA Dessau Gospod dr. Stark izobrazevanje 83

MDCC Magdeburg G. Dreyer Komunikacija 87

Konica Mi- Halle Gospod Reiff Resitve za 340

nolta tiskanje

SBH Nordost | Bad Salz- Gospa Schubert, izobrazevanje 1106

ungen, Halle | gospa dr. Benhold

Anketirani delezniki

Siemensov izobrazevalni center Magdeburg

Vodja podjetja

MDCC Vodja klju¢nih strank

Vodja prodaje KM

Regionalni vodja Turingija

Regionalni vodja Saska-Anhalt
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IX. Slovenija

ime podjetja Location Kotaktpartner Sector of Busi- approx. Em-
ness* ployees
Adria Dom Ltd. Crnomelj, Kanizarica 135, | Nina Niki¢ C16.230 —Tesa- | 250-499
https://sl.adria-home.com/ 8340 Crnomelj rstvo in
n.nikic@adria- mizarstvo, grad-
mobilehome.com benistvo
Comark Ltd. Italijanska ulica | Branko Butala H52.290 - 50
https://comark-logistics.com/ | 8, 1000 Transport
Ljubljana comark@comark.si
Dom starejSih ob¢anov Ulica 21. ok- Valerija Lekié Poljsak Q87.300 99
Crnomelj, public institution tobra 19/c, Storitve oskrbe
8340 Crnomelj | crnomelj@ssz-slo.si za starejSe in
https://www.domcrnomelj.si/ osebe s
posebnimi
potrebami
Javno podjetje Komunala Belokranjska Samo Kavcic Javne sluzbe in 50-99
Crnomelj, public enterprise cesta 24A, samo.kavcic@komunala- ravnanje z
http://www.komunala-crno- | Crnomelj, 8340 | crnomelj.si odpadki;
melj.si Crnomelj Ekologija
Livar PLC Ljubljanska Teja Bezeg Livarna 500 - 999
cesta 43,1295 | Teja.Bezeg@livar.si
https://livar.si/ Ivanéna Gorica
Oasis Smithers Adria doo Gradac 136, Romana Draganjac draganjac@ | Umetne mase in | 50-99
Gradac Gradac, 8332 SMITHERSOASIS.COM izdelki iz umet-
http://www.oasisfloral.com Gradac nih snovi;
Aranziranje in
dekoracija
Paklog doo Crnomelj Kanizarica 101, | Patricija Butala C16.240 - Pro- 49
8340 Crnomelj izvodnja lesene
patricija.butala@paklog.si embalaze
X.  Turkiye
ime podjetja Lokacija Stik Sektor za poslovanje | Pribl. zapo-
slenih
Gospodarska | llicabasi Mahallesi lokalna organizacija | 10.000+
zbornica Ay- Hakan ULKEN podijetij , katere cilj
din Denizli Bulvari +90 256 218 09 09 J;ﬁthgs:VUiagé?eﬁ_
‘ info@ayto.orgtr | |7 i v
No:97 Efeler / ; -
mestih ustanovijo ta
lokalna drustva, da
AYDIN zagovarjajo v imenu
poslovne skupnosti
Janca Organizirana in- Sefik * Kmetijska in ve¢na- | 1000+
dustrijska cona menska vozila
okrozja Umurlu, CERCIOGLU (traktorji, kmetijska
$t. Cadde: 59-
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javascript:void(0);
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58/1, 09630 Efe-
ler-AYDIN

+90.256 259 11

25

oprema, prikolice,
gozdarstvo)

* Industrijska vozila
(gradbenistvo, rav-
nanje z materialom,
izkopavanje,
rudarstvo)

* Platisca za
obrambno industrijo
* Komercialna
platiSca (tovornjak,
tovornjak, avtobus,
priklopnik itd.)

Polat Makina Ibrahim POLAT | Kontinuirani sistem 450+
Sanayi ve za proizvodnjo
Tic.a.s. ATA Mah. ASTIM | #90 256 231 04 73 | strojev za olj¢no olje
OIZ Astim 1. in dekanterjev
Cad.No:6 AYDIN | polat@polatas.com.tr
Poklicna in Fatih, Halide Hiseyin AYGUN | strokovna %ola 1367
tehni¢na an- | Edip Cd. No:5,
atolska sred- | 09020 Aydin +90 256 227 10 70
nja Sola Ay-
din Mimar Si-
nan
XI.  Romunija
ime podjetja Lokacija Stik Sektor poslovanja | Pribl. Zapo-
sleni
Formec SRL
Alma Surca
SRL
Eurohotel
ime podjetja Lokacija Kontaktna oseba Sektor poslo-
vanja*
IURIAN AUTO SERVICE SRL ALBA IULIJA | IURIAN AUREL Vzdrzevanje
in popravilo
vozil
EXPLORATIST ADVENTURES | BUKARESTA | SILVIU ANDREI PETRAN Dejavnosti
SRL organizacije
razstav,
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tel:+902562310473
mailto:polat@polatas.com.tr
https://www.google.com/search?q=AYDIN+Mimar+Sinan+Mesleki+ve+Teknik+Anadolu+Lisesi&sca_esv=567266337&rlz=1C1YTUH_trTR1065TR1065&sxsrf=AM9HkKmodOiUCusLX-6xEwJYhpgn_YtWSw%3A1695301415074&ei=Jz8MZa-OBMjZxc8P34OjyA0&oq=mimar+sinan+mesleki+ve+teknik+anadolu+lisesi&gs_lp=&sclient=gws-wiz-serp

Evropska unija

sejmov in
kongresov
SEB STEELMET SRL ALBA IULIA | SINC BOGDAN Izdelava
kovinskih
konstrukcij in
sestavnih
delov
kovinskih
konstrukcij
XII. Grdija
ime podjetja Lokacija Stik Sektor poslovanja | Pribl. Zapo-
sleni
Agrohouse Larissa Lastnik MSP, trgovina 8
podjetja
Agrohouse
Narkissos Larissa Lastnik MSP, trgovina 3
podjetja
Narkissos
Lefkaditis Larissa Vodja in Trgovski center | 20
zaposleni
Lefkaditisa
Open- Larissa Vodja izo- VET 10
mellon brazevalnega
centra Open-
mellon
XIII. Portugalska
ime podjetja Lokacija | Stik Sektor poslovanja Pribl. Zapo-
sleni
ALLBS, LDA
Academia de Software
(Akademija za programsko
opremo)
Instituto de Financiamento
da Agricultura e Pescas, IP
(Institut za financiranje
kmetijstva in ribiStva - javni
zavod
Instituto Profissional de
Tecnologias Avancadas
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(Strokovni institut za
napredne tehnologije

Escola Profissional Gustave
Eiffel (Poklicna Sola Gustave
Eiffel)

Podjetja/Ustanove
ALLBS, LDA
Academia de Software (Akademija za programsko opremo)

Instituto de Financiamento da Agricultura e Pescas, IP (Institut za financiranje
kmetijstva in ribiStva - javni zavod)

Ponudniki poklicnega izobrazevanja in usposabljanja

Ime Sole Kontaktna oseba
Instituto Profissional de
Tecnologias Avangadas
(Strokovni institut za

napredne tehnologije

Lokacija

Escola Profissional Gustave
Eiffel (Poklicna Sola Gustave
Eiffel)

XIV. Poljska

ime podjetja Lokacija Kontaktna oseba Sektor poslo-
vanja*
M Smart Office t6dz | aleja Adama Mickie- Michal Haze Pohistvo
wicza 10, 90-050
t6dz m .haze@mikomax.pl
British center al. Kosciuszki 93, 90-436 | Bozena Ziemniewicz | Bri- treningi
todz tanski center
bc1@british-centre.pl
Kamikaze Piotrkowska 262/264 Piotr Katuzny Kreativna
90-361 Lodz hello@kamikaze.digital agencija
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